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 و ارشاد اسلامی   نقطه وزارت فرهنگ   56اختصاصی با حجم نامحدود برای   2VPNLقرارداد خدمات سرویس 

 

 ( مشخصات کارفرما : 1ماده 

 وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامي نام دستگاه:

 ( مشخصات پيمانکار: 2ماده 

                 ارتباطات مبين نت نام شرکت طرف قرارداد:

     آقای مهدی غیناقیپيمانکار:  نام نماينده)نمايندگان(                                آقای علیرضا صیدی پيمانکار:  نام نماينده)نمايندگان(

 رئیس هیئت مدیرهندگان( پيمانکار: سمت نماينده)نماي                                           مدیرعاملسمت نماينده)نمايندگان( پيمانکار: 

  (  محل اجرای قرارداد:3ماده 
ها و موسسات تابعه ها و سازمانمحل اجرای قرارداد ستاد مرکزی وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی و ادارات کل فرهنگ و ارشاد اسلامی استان

  وزارتخانه مندرج در پیوست قرارداد می باشد.

 ( موضوع قرارداد:4ماده 

به شرح پیوست قرارداد که جزء  نقطه وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی 56اختصاصی با حجم نامحدود برای  2VPNLخدمات سرویس -4-1

 لاینفک موضوع قرارداد بوده و لازم است پیوست قرارداد به امضاء صاحبان امضاء مجاز رسیده و به مهر شرکت ممهور گردد.

 رداد:( مدت زمان انجام قرا5ماده 

 می باشد. 22/13/1422تا:  32/23/1422مدت زمان انجام قرارداد از تاریخ: 

 ( مبلغ قرارداد: 6ماده 

 نه ميليارد و هفتصد و پنجاه و سه ميليون ريالبه حروف ريال  0505359995999 مبلغ قرارداد بدون احتساب مالیات بر ارزش افزوده

 گردد.پرداخت می 7باشد که به شرح ماده می

 باشد و مبلغ کل قرارداد با احتساب مالیات بر ارزش افزودهمی ریال 076.222.222مالیات بر ارزش افزوده مبلغ  %12تبصره:

 .باشدمیده ميليارد و هفتصد و بيست و هشت ميليون و سيصد هزار ريال  به حروف ريال 19502053995999

 (  نحوه پرداخت: 0ماده 

توسط مبلغ قرارداد طی چهار قسط مساوی، متناسب با پیشرفت کار و انجام خدمات مربوطه و درخواست کتبی پیمانکار منضم به ارائه گزارش کارکرد  -7-1

 وی و پس از تأیید اولیه ناظر و تایید نهایی کارفرما و کسر کسورات قانونی در وجه پیمانکار  پرداخت خواهد شد.

 باشد.روز پس از پایان مدت قرارداد می 46اخت قسط آخر قرارداد منوط به ارائه گزارش نهایی و مفاصا حساب های مربوطه و سپری شدن حداقل پرد -7-3

 پیمانکاره عهده گیرد، بهرگونه مالیات، بیمه و عوارض و سایرکسورات قانونی که طبق قانون بهر نحوی از انحاء به این قرارداد تعلق می -7-2

 است.
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 ( تعهدات کارفرما: 0ماده 

کارفرما مکلف است مجوزهای لازم را برای ورود و خروج و انجام خدمات نیروهای پیمانکار در محل ساختمان وزارتخانه و تمامی مراکز  -8-1

 مندرج در پیوست قرارداد فراهم نماید.

 ینده فنی خود جهت همکاری و ایجاد هماهنگی های لازم کتباً به پیمانکار معرفی می نماید.کارفرما یک نفر را بعنوان نما  -8-3

به مکان های استقرار تجهیزات ارائه خدمات پهنای باند را فراهم  پیمانکارنماید، کلیه امکانات لازم جهت دسترسی کارفرما تعهد می -8-2

 در این زمینه را فراهم آورد. پیمانکاربهینه نموده و کلیه امکانات لازم جهت عملکرد 

چنانچه عملکرد سرویس نسبت به ارائه خدمات دچار نقصان و اختلال گردد، کارفرما کلیه اطلاعات و چگونگی حوادث را کتباً به  -8-4

 اعلام نماید. پیمانکار

ان خود نزد سازمان تأمین اجتماعی متعهد و مکلف نماید. ضمن اینکه مستند به را به بیمه نمودن کارکن پیمانکارکارفرما مکلف است -8-6

کل مبلغ قرارداد از سوی کارفرما موکول به ارائه مفاصا حسابهای مربوطه از طرف سازمان  %6قانون تأمین اجتماعی، پرداخت  28ماده 

 بود.خواهد

کند. برای کارفرما ایجاد نمی 8غیر از پرداخت مبلغ قرارداد و موارد مندرج در شقوق ماده این قرارداد هیچگونه تعهد و مسئولیتی به  -8-5

 در زمینه قانون کار و تأمین اجتماعی و... مسئولیت مستقیمی ندارد. پیمانکارهمچنین کارفرما در قبال مطالبات نیروی انسانی 

با دو بار اخطار  پیمانکاراز سوی  پیمانکارراجتماعی مبنی بر عدم رعایت حقوق حقه کارکنان کارفرما مکلف است با اعلام وزارت کار و امو -8-7

 کتبی قبلی قرارداد را با رعایت مقررات فسخ نماید و پس از آن انعقاد قرارداد با شرکت مزبور ممنوع می باشد.

 اطلاعات، قرارداد حاضر را منتشر نماید. تواند در راستای قانون انتشار و دسترسی آزاد بهکارفرما می -8-8

 این قرارداد هیچ گونه تعهدی از بابت کارکنان پیمانکار اعم از استخدامی و ...برای کارفرما ایجاد نمی نماید. -8-0

. همچنین در مواردی شود در انتهای مدت قرارداد تجهیزات امانی عینا به شرکت ارتباطات مبین نت عودت شودکارفرما متعهد می -8-12

که تجهیزات مزبور مفقود یا در اثر قصور و یا اهمال کارفرما خسارتی به تجهیزات وارد آید، کارفرما متعهد به جبران خسارت و پرداخت 

ارائه  3)لیست تجهیزات امانی در پیوست شماره  باشد.مبین نت می ارتباطات های مربوط به قیمت روز تجهیزات و طبق اعلام شرکتهزینه

 شده است.(

 :پيمانکار( تعهدات  0ماده 

از هر پرداخت به عنوان سپرده حسن اجرای کار کسر و در حساب سپرده نزد  %12به منظور تضمین حسن اجرای قرارداد، کارفرما -0-1

ارداد و عدم ورود خسارت به تشخیص ناظر روز پس از پایان مدت قرارداد به شرط انجام مطلوب موضوع قر 46خزانه نگه می دارد که حداقل 

کل مبلغ قرارداد بصورت ضمانت  %12بایستی جهت تضمین انجام تعهدات مربوطه به میزان  پیمانکارمسترد خواهد شد و همچنین  پیمانکاربه 

 46رائه نماید. تضمین مزبور حداقل نامه بانکی یا اصل فیش واریزی وجه نقد به حساب سپرده بانکی مجاز قبل از انعقاد قرارداد به کارفرما ا

روز پس از پایان مدت قرارداد به شرط انجام مطلوب موضوع قرارداد و عدم ورود خسارت به تشخیص ناظر به پیمانکار مسترد می گردد و 
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مرحله، نسبت به مازاد  درصورت بروز خسارت از محل تضامین مزبور جبران و در صورت عدم تکافو، علاوه بر عدم پرداخت مبلغ قرارداد در هر

 آن از طریق مرجع قضایی اقدام خواهد شد. 

قانون کار  12های اجرایی جز در اجرای تبصره دو ماده باشد و دستگاهمی پیمانکارکلیه تعهدات پرسنلی مربوط به قانون کار بعهده  -0-3

 هیچگونه تعهدی در این زمینه نخواهند داشت.

مکلف است یک نفر را بعنوان نماینده تام الاختیار خود جهت پاسخگوئی و ایجاد هماهنگی لازم در انجام خدمات موضوع  نکارپیما -0-2

 معرفی نماید. دستگاه )کارفرما( قرارداد کتباٌ به

 نماید. ضمن معرفی نماینده تام الاختیار خود، حدود اختیارات وی را نیز مشخص می پیمانکارتبصره: 

موظف است نیروی انسانی واجد شرایط، امکانات و تجهیزات را به میزان کافی جهت انجام خدمات موضوع قرارداد به کار گیرد.  پیمانکار -0-4

 باشد.می پیمانکارتامین و هزینه تجهیزات مورد نیاز موضوع قرارداد و تمامی هزینه های اجرای قرارداد بر عهده 

باشد. درصورت احراز نمی 1227نماید مشمول ممنوعیت قانون منع مداخله کارکنان دولت در معاملات دولتی مصوب اقرار می رپیمانکا -0-6

 باشد.مکلف به استرداد کلیه وجوه دریافتی می پیمانکارشود. ضمن اینکه خلاف امر مطابق همان قانون با وی رفتار می

 رساند انجام دهد.ت موضوع قرارداد را طبق برنامه زمانبندی که به تائید کارفرما میمکلف است خدما پیمانکار -0-5

 حق واگذاری موضوع قرارداد را به اشخاص دیگر کلاً یا جزاً )اعم از حقیقی یا حقوقی( ندارد. پیمانکار -0-7

 وز کتباً به کارفرما اعلام گردد.ر 6می بایستی ظرف مدت  پیمانکارهرگونه تغییر در وضعیت  -0-8

روز در هفته در تمامی طول مدت  7ساعته در شبانه روز و  34موظف است، سرویس ارتباطی موضوع قرارداد را بصورت  پیمانکار -0-0

 قرارداد، بصورت آنلاین پشتیبانی نماید.

افزاری از سوی کارفرما نباشد و افزاری و یا نرمتم که مربوط به اشکالات سختدرصورت بروز هرگونه اشکال و یا نقص کلی در سیس -0-12

 ساعت نسبت به رفع اشکال اقدام نماید. 3گردد ظرف گردد، شرکت متعهد می پیمانکارمنجر به قطع سرویس از طرف 

 تحویل نماید. کارفرماگراف مصرف پهنای باند را به افزاری لازم جهت مانیتورینگ و مشاهده موظف است امکانات نرم پیمانکار -0-11

 است. %00ضریب دسترسی به شبکه موضوع قرارداد )بدون اشکالات سمت کارفرما(،  -0-13

دهنده کافی موظف به ایجاد یک مرکز پاسخگویی با تعداد خطوط و اپراتورهای پاسخ پیمانکاربه منظور پاسخگویی در زمان مناسب،  -0-12

 باشد.می

باید در  Down Timeرا تعیین کند. عملیات  Down Time( زمان قبل ساعت 48 قلموظف است با اطلاع قبلی )حدا پیمانکار -0-14

 صبح( انجام شود و تعداد آن در ماه حداکثر یک بار می تواند باشد. 5تا  3های کم ترافیک )ساعت زمان

در غیر از زمان فوق تاییدیه کتبی ناظر  Down Timeبرای عملیات ف است در هنگام بروز خرابی یا مشکلات فنی تبصره: پیمانکار موظ

 قرارداد را اخذ نماید.

 موظف به حفظ محرمانگی موضوع قرارداد و بر اساس شرایط مندرج در آن است. پیمانکار -0-16

 می باشد. پیمانکاربر عهده کلیه کسورات قانونی متعلقه  -0-15
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حق  پیمانکاردر اجرای موضوع قرارداد باعث اختلال در نظم کار گردند کارفرما می تواند متخلف را برکنار و  پیمانکارهرگاه کارکنان  -0-17

 ندارد بار دیگر وی را در اجرای قرارداد به کار گیرد.

 باشد.اتمام اقرارداد تسویه حساب قانونی نیروهای پیمانکار با وی می درصورت فسخ، لغو، ابطال و یا -0-18

چنانچه ابزار و وسایل کارفرما جهت اجرای موضوع قرارداد در اختیار پیمانکار یا نیروهای وی قرار گیرد، مسئولیت حفظ و نگهداری از  -0-10

 آنها با پیمانکار است.

زات مورد نیاز برای اجرای موضوع قرارداد را به صورت امانی و رایگان در طی مدت قرارداد در اختیار پیمانکار موظف است تجهی -0-32

 کارفرما قرار دهد. 

 (  نظارت:19ماده 

کمیت و کیفیت موضوع قرارداد فرد یا افراد )حقیقی و حقوقی( واجد شرایط را به عنوان ناظر به پیمانکار معرفی کارفرما موظف است حسب

شودکه اهم شرح وظایف ناظر به عنوان ناظر قرارداد معرفی میرئیس مرکز توسعه فرهنگ و هنر در فضای مجازی د. در اجرای این بند نمای

 است از: عبارت

 نظارت بر نحوه انجام کار و تعهدات توسط پیمانکار. -12-1

 نظارت مستمر تا پایان مدت قرارداد. -12-3

ها به طرف قرارداد پس از ارایه گزارش از سوی پیمانکار و پس از درخواست کتبی وی با تائید ناظر و تائید نهایی کارفرما کلیه پرداخت -12-2

 گیرد.صورت می

 نظارت بر اجرای تعهدات قانونی پیمانکار و کارکنان متبوع آنها با ناظر است. -12-4

 :ارپيمانک( تاخير  11ماده 

ساعت در ماه بصورت متوالی یا غیر متوالی به طول  7( از طرف پیمانکار بیش از 4قطع خدمات موضوع قرارداد )ماده  درصورتی که -11-1

ساعت  7 ( کل مبلغ قرارداد را به ازای هر%2تواند ضمن الزام پیمانکار به برقراری خدمات در اسرع وقت، مبلغ معادل )بیانجامد، کارفرما می

 قطع خدمات، به عنوان جریمه محاسبه و از کل مبلغ قرارداد کسر نماید.

درصورت نوسان در کیفیت و یا اینکه چنانچه میزان دریافت پهنای باند کمتر از میزان مندرج در شرح خدمات پیوست موضوع  -11-3

( کل مبلغ قرارداد را به %1تعهدات مطابق شرح خدمات پیوست، مبلغ معادل ) تواند ضمن الزام پیمانکار به انجامقرارداد باشد، کارفرما می

 ساعت افت کیفیت خدمات به تشخیص ناظر قرارداد، به عنوان جریمه محاسبه و از کل مبلغ قرارداد کسر نماید. 8ازای هر 

 باشد:قرارداد، مستثنی می 11موارد ذیل از محاسبات ماده  :تبصره

 ابجائی، تعمیر، راهبری و تغییر در ارائه خدمات که توسط مخابرات صورت پذیرد.هرگونه توقف، ج 

  اختلالات ناشی از شرایط نامساعد جوی، محیطی، خورشیدی و اثرات سوء بر عملکرد ایستگاه زمینی سرویس دهنده خارجی در ارائه بهینه

 خدمات.

 تگاه زمینی کارفرما که در زمان شروع ارائه خدمات موجود نبوده است.تداخل عوامل الکترومغناطیسی، محیطی در تجهیزات و ادوات ایس 
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 صبح( موقتاً تمام و یا قسمتی از خدمات سیستم را به منظور تعمیر و نگهداری  5تا  3های کم ترافیک )ساعت پیمانکار ممکن است در زمان

گردد و ساعت قبل( به کارفرما اعلام می 48 قلال اطلاعیه )حداو یا تغییرات از مدار عملیاتی خارج سازد. تعمیر و نگهداری همیشه با ارس

 دقیقه در هفته برآورد می شود.16حداکثر زمان برای تعمیر و راهبری بطور متوسط 

 باشد.باشد مشمول جریمه نمی Down Timeقطعی هایی که در زمان 

 (  اصلاح قرارداد:12ماده 

با اعلان به شرکت طرف درصد کاهش یا افزایش  36تا رورت و لزوم نسبت به تغییر حجم و میزان کار تواند درصورت ضکارفرما می -13-1

درصد کاهش یا افزایش دهد. بدیهی است تغییر حجم مقادیر کار و  36قرارداد و رعایت تمامی ضوابط مربوطه مبلغ قرارداد را متناسباً تا 

وز از نصابی است که قرارداد بر اساس آن منعقد گردیده است. ضمناً افزایش حجم مقادیر کار و متناسباً تغییر مبلغ قرارداد منوط به عدم تجا

 به تبع آن افزایش مبلغ قرارداد تابع تمامی شرایط مندرج در قرارداد اولیه و در مدت مقرر در آن خواهد بود.

داند ارداد و رعایت مقررات عمومی، شرایط اختصاصی را که لازم میتواند درصورت ضرورت در جهت حسن اجرای این قرکارفرما می -13-3

 های قرارداد با امضای طرفین و مهر شرکت معتبر خواهد بود.به این قرارداد الحاق نماید کلیه الحاقیه ها و پیوست

 ( فورس ماژور: 13ماده 

هدات خود را انجام دهند، عدم انجام تعهدات نقض قرارداد تلقی هرگاه بعلت حوادث قهری و غیر مترقبه هریک از طرفین قرارداد نتوانند تع

دار، های واگیرنخواهد شد و قرارداد بقوت خود باقی خواهد بود. جنگ اعم از اعلام شده یا نشده، انقلابات و اعتصابات عمومی، شیوع بیماری

ها که دار و نقایص ناگهانی حادث بر ماهوارههای دامنهیسوزسابقه و همچنین آتشهای بیهای غیرعادی، خشکسالیزلزله، سیل و طغیان

 ناشی از کار پیمانکار نباشد جزء حوادث قهری محسوب شده و در مورد خسارات ناشی از آنها بترتیب ذیل عمل خواهد شد.

برساند. کارفرما به تشخیص خود و همفکری پیمانکار درصورت بروز شرایط فورس ماژور بایستی بلادرنگ موضوع را به اطلاع کارفرما  -12-1

 با پیمانکار تدابیر لازم را اتخاذ خواهد نمود.

 ( حل اختلاف: 14ماده 

درصورت بروز هرگونه اختلاف فیمابین طرفین در تفسیر مفاد قرارداد و یا نحوه اجرای آن ابتدائا از طریق مذاکره نمایندگان طرفین و 

 مراجع قضایی نسبت به حل و فصل موضوع اقدام خواهد شد.درصورت عدم حصول نتیجه از طریق 

 ( فسخ قرارداد: 15ماده

قرارداد و یا تخلف پیمانکار از هریک از شروط و تعهدات موضوع قرارداد و یا اینکه  0درصورت عدم اجرای تعهدات مندرج در ماده  -16-1

 روزه فسخ می شود. 16ه باشد، قرارداد یک طرفه از سوی کارفرما با اعلام کتبی کارفرما از کیفیت خدمات موضوع قرارداد رضایت نداشت

بنا به مقتضا و غبطه و مصلحت دولت چنانچه قبل از پایان مدت قرارداد ادامه قرارداد به مصلحت نبوده و یا موضوع قرارداد به دلایلی  -16-3

 روز( قرارداد را برای بقیه مدت فسخ نماید. 16د، کارفرما حق دارد با اعلام کتبی قبلی )مورد نیاز نباشد و یا موضوع قرارداد منتفی گرد
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 دارد پيوست :

چنانچه مدت فورس ماژور بیش از سه ماه گردد، در آنصورت هر یک از طرفین چنانچه تمایل داشته باشد، اختیار فسخ قرارداد را با  -16-2

ها و مخارجی است که بطور واقعی تا آن لحظه در ارتباط با عملیات مانکار محق به دریافت هزینهارائه یادداشت کتبی دارد. در این شرایط پی

 موضوع قرارداد انجام داده است.

ی به تواند با اعلام کتبی قبلچنانچه کارفرما به دلیل اهمال و قصور پیمانکار در انجام موضوع قرارداد مایل به ادامه قرارداد نباشد می -16-4

روز( قرارداد حاضر را برای بقیه مدت آن فسخ و شرکت دیگر را جایگزین نماید. دراین صورت پیمانکار موظف به تحویل  16پیمانکار )مدت 

 کار انجام شده تا روز فسخ به کارفرما و اخذ حق الزحمه متناسب با عمل خود به تشخیص ناظر قرارداد و تأیید کارفرما خواهد بود.

 نشاني طرفين جهت انجام مکاتبات: ( 16ماده 

 نشاني کارفرما: - 16-1

 وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی، معاونت توسعه مدیریت و منابع

 میدان بهارستان، خیابان کمال الملک، ساختمان مرکزی وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی  نشاني :

 4228111400 کد پستي:           22055115 – 22055121 تلفن :

 نشاني پيمانکار: -16-2

 ، واحد شمالی5طبقه  ،3.1اندیشه، خیابان کوه نور، خیابان ششم، پلاک -نشانی: شهرستان تهران، بخش مرکزی، شهر تهران، عباس آباد

 1687572132 کدپستي:           82858 تلفن:

های فوق الذکر قانونی تلقی مکاتبات رسمی و ارسال مراسلات از طریق نشانی باشد لذاهای فوق به منزله اقامتگاه قانونی طرفین مینشانی

شده ها ابلاغساعت یکدیگر را کتباً مطلع نمایند در غیر این صورت کلیه نامه 48شود درصورت تغییر نشانی طرفین موظفند ظرف مدت می

 .تلقی و عذر عدم اطلاع پذیرفته نمی باشد
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 دارد پيوست :

 قرارداد: (  امضاء طرفين10ماده

نسخه}جهت: معاونت توسعه مدیریت و منابع، مرکز توسعه فرهنگ و هنر در فضای مجازی،  4به تعداد   پیوست، 4تبصره و  4ماده و  17در این قرارداد 

 مرکز حراست، پیمانکار{ تهیه و تنظیم شده که پس از امضای طرفین قرارداد لازم الاجرا خواهد بود.

 

 و ارشاد اسلامیکارفرما: وزارت فرهنگ 

 

 ناظر

 

 پیمانکار: شرکت ارتباطات مبین نت

 صیدی نام و نام خانوادگی: علیرضا

 سمت: مدیرعامل

 مهر و امضاء

 پیمانکار: شرکت ارتباطات مبین نت

 نام و نام خانوادگی: مهدی غیناقی

 سمت: رئیس هیئت مدیره

 مهر و امضاء

 


