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بیان مسئله
حــدوداً یــک دهــه اســت کــه مفهــوم «امیــد اجتماعــی»١ در ایــران مطرح شــده 
کــه برآمــده از شــرایط جامعــه طــی ســال های گذشــته اســت. برخــلاف 
مفاهیمــی ماننــد ســرمایه اجتماعــی، جامعــه مدنــی و امثــال آن کــه در 
ــه  ضرورت هــای اجتماعــی  ــا ب کشــورهای دیگــر ســاخته وپرداخته شــده و بن
و سیاســی در دوره هــای خــاص سیاســی در ایــران بــه کار گرفتــه شــدند، 
مفهــوم امیــد اجتماعــی در کشــورهای دیگــر مفهوم پــردازی جامعه شــناختی 
نشــده و طــرح آن در کشــور صرفــاً بــر اســاس نیازهــای درونــی جامعــۀ ایــران 
ــه ذکــر  ــوده اســت. البت ــر معظــم انقــلاب ب و برآمــده از منظومــۀ فکــری رهب
یــک نکتــه در ابتــدای طــرح مســئله ضــروری اســت: ایــن گــزارش بــه امیــد 
ــه امیــد در ســطح فــردی؛  «در ســطح اجتماعــی و عمومــی» تأکیــد دارد و ن
همچنــان کــه داده هــای ایــن گــزارش نشــان خواهــد داد، امیــد فــردی متوســط 
ــادی و  ــناختی‑ اعتق ــه ای روان ش ــتر جنب ــه بیش ــود ک ــی می ش ــالا ارزیاب ــه ب ب
مثبت گــرا دارد (داشــتن انگیــزه، اعتمــاد بــه توانایــی خــود، امیــد بــه بهبــود 
زندگــی شــخصی، رســیدن بــه اهــداف بــا تــلاش، تــوکل بــه خــدا بــرای زندگــی 
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بهتــر و ...) امــا امیــد اجتماعــی یعنــی امیــد بــه روندهــا و نهادهــا (روندهــا و 
نهادهــای اقتصــادی، سیاســی و فرهنگــی مثــلاً امیــد بــه وضعیــت اقتصــادی 
وضعیــت  اجتماعــی،  آســیب های  بیــکاری، کاهــش  و  اشــتغال  کشــور، 
دینــداری مــردم، امیــد بــه نهادهــای سیاســی، روابــط اجتماعــی و ...) متوســط 
بــه پاییــن ارزیابــی می شــود. اگرچــه ایــن دو ســطح بــا هــم در ارتباط انــد امــا 
امیــد فــردی چون کــه بــه اعتقــادات و ایمــان و عملکــرد شــخصی فــرد مرتبــط 
اســت، بــا امیــد اجتماعــی کــه بــه عملکــرد نهادهــا و مشــاهده روندهــا ارتبــاط 

ــۀ متفــاوت اســت. ــد، دو لای دارد، علی رغــم پیوندهــا و ارتباطــی کــه دارن
امیــد در ســطح اجتماعــی اعتمــاد و اعتقــاد بــه نهادهــا و ســاختارها بــرای 
حــل مســئله در ســطح کلان نظــام اجتماعــی اســت. بــه همیــن دلیــل بــه نظــر 
ــد اجتماعــی، حاصــل وضعیــت تاریخــی  ــۀ امی می رســد کــه برســاختن مقول
ــود  ــی موج ــی ‑ اجتماع ــای سیاس ــه در آن گفتمان١ه ــت ک ــی اس ‑ اجتماع
(اصول گرایــی و اصلاح طلبــی)، امیدبخــش تلقــی نمی شــوند و در تحقــق 
شــعارها و اهــداف خــود نــاکام بوده انــد؛ وضعیتــی فکــری و عملــی کــه در آن 
راه حــل سیاســی و اجتماعــی بــرای خــروج از «وضعیت هــای مشــکل زا» وجــود 
ــی برخــوردار نیســتند.  ــار عموم ــای موجــود از اعتب ــه راه حل ه ــا اینک ــدارد ی ن
ــر  ــی تغیی ــری و عمل ــم انداز فک ــتیصال، چش ــت اس ــر در وضعی به عبارت دیگ
و بهبــود وضعیــت (گفتمــان تغییــر و بهبــود) وجــود نــدارد و یــا گفتمان هــای 
موجــود، کارایــی ندارنــد یــا از اعتبــار عمومی برخوردار نیســتند. شــواهد نشــان 
می دهــد کــه گفتمان هــای اصول گرایــی، اصلاح طلبــی و اعتدال گرایــی در 
ــه  ــار پیشــین برخــوردار نیســتند و ب ــردم، از اعتب ــگان و توده هــای م ــن نخب بی
همیــن دلیــل نیــز دوگانه هایــی ماننــد اصولگرایــی و اصلاح طلبــی در انتخابات 
ــزۀ گســترده ای  مجلــس ســال ١٣٩٨ و ریاســت جمهــوری ســال ١۴٠٠، انگی
ــاورد. شــاید دلیــل عمــدۀ  ــه وجــود نی بــرای مشــارکت سیاســی و اجتماعــی ب
مطرح شــدن مفهــوم امیــد اجتماعــی، شکســت پروژه هــای جمعــی تغییــر (چــه 
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در گفتــار اصول گرایــی چــه اصلاح طلبــی) بــوده اســت. گفتــار اعتدال گرایــی 
ــاکام  ــروژه ای ن ــود، پ ــد» گذاشــته ب ــر و امی ــام دولــت خــود را «تدبی ــز کــه ن نی
بــود چنانکــه اعتراضــات اجتماعــی گســترده از دی مــاه ١٣٩۶ تاکنون، نشــان از 
ناکامــی تمامــی ایــن گفتارهــا بــرای حل مســائل اجتماعی، سیاســی و اقتصادی 
کشــور دارد. از همیــن جــا مــی تــوان تأکیــد کــرد کــه امیــد اجتماعــی، صرفــاً 
مفهومــی اجتماعــی و فرهنگــی نیســت بلکــه مفهومــی سیاســی نیــز هســت و 
جنبــۀ سیاســی آن در کنــار جوانــب فرهنگــی و اجتماعــی آن از اهمیــت زیــادی 
برخــوردار اســت. امیــد بــه گفتمان هــای حــل مســئله اســت و گفتمان هــا، کــه 

حامــل معانــی و فرهنــگ انــد، از اهمیــت ویــژه ای برخوردارنــد.
بنابرایــن نفــس مســئله مند شــدن و طــرح امیــد اجتماعــی بــه ایــن معنــی 
ــه نهادهــای موجــود کاســته شــده و شــهروندان نســبت  اســت کــه امیدهــا ب
ــازوکارها و  ــا، س ــد سیاســت ها، راهکاره ــده اند و بای ــاک ش ــده بیمن ــه آین ب
ازاین دســت مفاهیــم را بــه کاربســت تــا امیدهــا زنــده شــود. بــه همیــن دلیــل 
انتخابــات مجلــس در ســال آینــده (پــس از تحــولات چنــد مــاه گذشــته)، از 
ایــن نظــر اهمیــت دارد کــه مشــارکت بــالا در آن می توانــد نشــانگر احیــاء امیــد 
اجتماعــی باشــد و امــا کاهــش محســوس مشــارکت سیاســی در آن می توانــد 
به مثابــۀ کاهــش هــر چــه بیشــتر امیــد اجتماعــی بــه نهادهــای موجــود تلقــی 
شــود. بــا توجــه بــه ایــن مباحــث، امیــد اجتماعــی صرفــاً معطــوف بــه آینــده 
نیســت بلکــه همبســته بــا زمــان گذشــته و حــال نیــز هســت؛ یعنــی بــا توجــه به 
مســیر طــی شــده و مســیری اســت کــه نیروهــای اجتماعــی بــرای بهبــود زندگی 
ــادی  ــا حــد زی ــز ت ــده نی ــی از آین ــد. ارزیاب ــده تصــور می کنن اجتماعــی در آین
متأثــر از ارزیابــی از روندهــای پیشــین و وضعیــت اکنــون جامعــه اســت. در 
ــی،  ــای مل ــای پیمایش ه ــاس داده ه ــر اس ــود ب ــعی می ش ــزارش حاضــر س گ
ــه  ــد ب ــژه امی ــی و به وی ــف زندگ ــای مختل ــه بخش ه ــردم ب ــد م ــت امی وضعی
آینــده آن هــا موردبررســی قــرار بگیــرد. بــا توجــه بــه مســئله مندی اقتصــادی و 
معیشــتی مــردم، بخــش زیــادی از پرســش های پیمایش هــا و نظرســنجی ها، 
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بــه ارزیابــی شــهروندان از آینــدۀ اوضــاع اقتصــادی خــود و جامعــه معطــوف 
شــده اســت. امــا عــلاوه بــر ارزیابــی آینــدۀ اوضــاع اقتصــادی، امیــد بــه آینــده 
در حوزه هــای دیگــر اجتماعــی، ارزیابــی اجتماعــی و فــردی، شــاخص ها و 

ــد. ــد اجتماعــی در پیمایش هــا بوده ان ابعــاد ســنجش وضعیــت امی

نگاهی به مفهوم امید در منظومه فکری امام خامنه ایمدظله العالی
«نخســتین توصیــه ی مــن امیــد و نــگاه خوشــبینانه بــه آینــده اســت. بــدون ایــن 
کلیــد اساســیِ همــه ی قفل هــا، هیــچ گامــی نمی تــوان برداشــت. آنچــه می گویــم 
کــی بــه واقعیّت هــای عینــی اســت. این جانــب همــواره  یــک امیــد صــادق و متّ
از امیــد کاذب و فریبنــده  دوری جســته ام، امّــا خــود و همــه را از نومیــدی بی جــا 
و تــرس کاذب نیــز برحــذر داشــته  ام و برحــذر مــی دارم. در طــول این چهل ســال 
‑و اکنــون ماننــد همیشــه‑ سیاســت تبلیغــی و رســانه ای دشــمن و فعّال تریــن 
ــی مســئولان و مدیــران مــا از آینــده  برنامه هــای آن، مأیوس ســازی مــردم و حتّ
اســت. خبرهــای دروغ، تحلیل هــای مغرضانــه، وارونــه  نشــان دادن واقعیّت ها، 
پنهــان کــردن جلوه هــای امیدبخــش، بــزرگ کــردن عیــوب کوچــک و کوچــک 
نشــان دادن یــا انــکار محسّــنات بــزرگ، برنامــه  ی همیشــگی هــزاران رســانه ی 
ــه دنباله هــای  ــت ایــران اســت؛ و البتّ صوتــی و تصویــری و اینترنتــی دشــمنان ملّ
ــا اســتفاده از آزادی هــا در  ــل مشــاهده اند کــه ب ــز قاب ــان در داخــل کشــور نی آن
خدمــت دشــمن حرکــت می کننــد. شــما جوانــان بایــد پیــش گام در شکســتن 
ایــن محاصــره ی تبلیغاتــی باشــید. در خــود و دیگــران نهــال امیــد بــه آینــده را 
پــرورش دهیــد. تــرس و نومیــدی را از خــود و دیگــران برانیــد. ایــن نخســتین 
و ریشــه ای ترین جهــاد شــما اســت. نشــانه های امیدبخــش ‑کــه بــه برخــی از 
ــر چشــم شــما اســت. رویش هــای انقــلاب بســی  آن هــا اشــاره شــد‑ در براب
فراتــر از ریزش هــا اســت و دســت و دل هــای امیــن و خدمت گــزار، بمراتــب 
بیشــتر از مفســدان و خائنــان و کیســه دوختگان اســت. دنیــا بــه جــوان ایرانــی و 
پایــداری ایرانــی و ابتکارهــای ایرانــی، در بســیاری از عرصه هــا بــا چشــم تکریم 
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و احتــرام می نگــرد. قــدر خــود را بدانیــد و بــا قــوّت خــداداد، بــه ســوی  آینــده 
خیــز برداریــد و حماســه بیافرینیــد.»١

جایگاه امید
امیــد در منظومــه فکــری رهبــر معظــم انقــلاب نــه بــه عنــوان موضوعــی فرعــی 
کــه شــرایط فعلــی اقتضــای آن را دارد، بلکــه بــه عنــوان یکــی از خطــوط اصلــی 
ایدئولــوژی اســلام در نــگاه ایشــان و برگرفتــه از جهان بینــی اســلامی مطرح اســت. 
ــى و بینــش اســلام از  امــام خامنــه ای بــا طــرح ایــن ســوال کــه: «خطــوط اصلــىِ تلقّ
كائنــات، از عالــم و از انســان چیســت؟»٢ بــه پنــج اصــل در جهان بینــی اســلامی 
اشــاره می فرماینــد کــه پنجمیــن آن هــا عبــارت اســت از: «جریــان عالــم بــه ســمت 
حاكمیــت حــق و بــه ســمت صــلاح اســت؛ ایــن بروبرگــرد هــم نــدارد. همان طــور 
كــه یك بــار بــه اشــاره گفتــم و الآن هــم جــز بــه اشــاره نمى توانــم بگویــم، چــون 
مجــال تفصیــل نیســت، همــه ى انبیــا و اولیــا آمده انــد تــا انســان را بــه آن بزرگــراه 
ــام  ــه مانعــى تم ــدون هیچ گون ــى وارد آن شــد، ب ــد كــه وقت ــى اى ســوق دهن اصل
ــب از  اســتعدادهایش مى توانــد بُــروز كنــد. انبیــا و اولیــا ایــن مــردم گمگشــته را مرتّ
ایــن كــوه و كمــر و دشــت ها و كویرهــا و جنگل هــا بــه ســمت ایــن راه اصلــى ســوق 
دادنــد و هدایــت كردنــد. هنــوز بشــریّت بــه نقطــه ى شــروع آن صــراط مســتقیم 
ــق خواهــد شــد؛ لیکــن  نرســیده اســت؛ آن در زمــان ولى عصــر أرواحنــا فــداه محقّ
همــه ى ایــن تلاش هــا اصــلاً براســاس ایــن بینــش اســت كــه نهایــت ایــن عالــم، 
نهایــت غلبــه ى صــلاح اســت؛ ممکــن اســت زودتــر بشــود، ممکــن اســت دیرتــر 
بشــود؛ امــا بروبرگــرد نــدارد. قطعــاً این طــورى اســت كــه در نهایــت، صــلاح بــر 
فســاد غلبــه خواهــد كــرد؛ قــواى خیــر بــر قــواى شــر غلبــه مى كننــد. ایــن هــم یــك 
نقطــه از نقــاط جهان بینــى اســلامى اســت كــه در آن هیچ گونــه تردیــدى نیســت.»٣

در ادامه، رهبر معظم انقلاب متناظر با هر کدام از اصول جهان بینی اسلامی، 
١.  فرازی از بیانیه گام دوم.

٢.  ١٢/ ٠٩/ ١٣٧٩ بیانات در دیدار مسئولان و كارگزاران نظام جمهورى اسلامى ایران.

٣.  ١٢/ ٠٩/ ١٣٧٩ بیانات در دیدار مسئولان و كارگزاران نظام جمهورى اسلامى ایران.
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یـک اصـل در ایدئولـوژی اسـتخراج می کننـد. در پنجمیـن اصـل می فرماینـد: 
«پنجمى و آخرى، امید به پیروزى در همه ى شـرایط اسـت؛ به شـرط آن كه جهاد 
فى سـبیل الله باشـد. كسـى كه مشـغول مجاهدت اسـت، حق ندارد ناامید شـود؛ 
چـون یقینـاً پیـروزى در انتظـار اوسـت. آن مواردى كـه پیروزى به دسـت نیامده و 
ناكامـى حاصـل شـده اسـت، به این خاطـر بوده كه مجاهدت فى سـبیل الله نبوده 
اسـت؛ یـا اگـر مجاهـدت بـوده، فـى سـبیل اللـه نبـوده؛ یا اصـلاً مجاهـدت نبوده 
اسـت. شـرط مجاهدت فى سـبیل الله چیسـت؟ این اسـت كه انسان به سبیل الله 
ایمـان و بـاور و معرفت داشـته باشـد و آن را بشناسـد؛ بنابراین مى توانـد در راه آن 
مجاهـدت كنـد.»١ از این عبارات روشـن می گـردد که امید در منظومه فکری امام 
خامنـه ای بـه عنـوان یک اصل اساسـی ‑و نه یـک راهبرد موقت‑ مطرح اسـت.

بایسته های امید؛ آگاهانه و متعهدانه بودن
ــی، وابســتگی فکــری و  ش قلب ــر معظــم انقــلاب، ایمــان را یــک «گــرَوِ رهب
اعتقــادی و روانــی بــه یــک مطلــب»٢ تعریــف می کننــد. امیــد را نیــز می تــوان 
حالــت روحــی برآمــده از بــاور بــه پیــروزی نهایــی حــق بــر باطــل دانســت. در 
نتیجــه امیــد، بــه مثابــه یــک گــروش قلبــی بایــد از بایســته های ایمــان صحیــح 
برخــوردار باشــد، زیــرا امــام خامنــه ای ایمانــی را کــه دارای چنیــن ویژگی هایــی 
نباشــد، بــی ارزش می داننــد: «درســت اســت کــه ایمــان یعنــی بــاور، و بــاور 
مربــوط اســت بــه دل، امــا قــرآن هــر بــاوری را، هــر ایمــان و قبــول و پذیرشــی 
را بــه رســمیت نمی شناســد.»٣ ایشــان در تبییــن طــرح کلــی خــود از اندیشــه 
اســلامی، بــه بیــان ایــن بایســته ها پرداخته انــد: «ایمــان ارزشــمند، ایمــان 
گاهانــه اســت، ایمــان تــوأم بــا درک و شــعور اســت، ایمانی ســت کــه از روی  آ
بصیــرت، بــا چشــم بــاز، بــدون تــرس از اشــکال، بــه وجــود آمــده باشــد.»۴ 

١.  ١٢/ ٠٩/ ١٣٧٩ بیانات در دیدار مسئولان و كارگزاران نظام جمهورى اسلامى ایران.

٢.  طرح کلی اندیشه اسلامی در قرآن؛ ص ۴٩.

٣.  طرح کلی اندیشه اسلامی در قرآن؛ ص ٧٧.

۴.  طرح کلی اندیشه اسلامی در قرآن؛ ص ۶٩.
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هم چنیــن می فرماینــد کــه: «آن ایمانــی از نظــر اســلام ارزش دارد کــه بــا 
عمــل، بــا مســئولیت، بــا تکلیــف، بــا تعهــد همــراه اســت.»١

در اندیشــه رهبــر معظــم انقــلاب، ایمــان مــورد تاییــد اســلام توأمــان بــا 
گاهــی و تعهــد اســت. بــه همیــن دلیــل اســت کــه می بینیــم ایشــان امیــدی  آ
ــه و از طــرف دیگــر،  را مــورد تاکیــد قــرار می دهنــد کــه از طرفــی، واقع بینان
متعهدانــه باشــد و انســان را بــه تحــرک وادار کنــد. چنان کــه در ابتــدای ایــن 
متــن خواندیــم، امــام خامنــه ای در بیانیــه گام دوم می فرماینــد: «آنچــه می گویم 
کــی بــه واقعیّت هــای عینــی اســت. این جانــب  یــک امیــد صــادق و متّ
همــواره از امیــد کاذب و فریبنــده  دوری جســته ام، امّــا خــود و همــه را از 
ــی دارم.»٢  ــته  ام و برحــذر م ــز برحــذر داش ــرس کاذب نی ــا و ت ــدی بی ج نومی
ایــن عبــارات، تاکیــدی بــر لــزوم آگاهانــه و واقع بینانــه بــودن امیــد اســت. در 
لــزوم متعهدانــه، الــزام آور و تحرک آفریــن بــودن امیــد نیــز تاکیدات بســیاری از 
ایشــان وجــود دارد و حالــت مقابــل آن را مخــدر بــودن امیــد می داننــد. ایشــان 
اساســاً بــه امیــد، بــه مثابــه یــک قــوه محرکــه نــگاه می کننــد: «عزیــزان مــن! 

امیــد، بزرگتریــن قــوّه ی محرّکــه ی انســان اســت.»٣
امــا پرسشــی کــه مطــرح می شــود؛ گاهــی رهبــر معظــم انقــلاب، حضــور 
ــد را؛ وجــه جمــع  ــد و گاهــی امی ــروزی می دانن مــردم را مهم تریــن عامــل پی
چیســت؟ در پاســخ از بیانــات خــود ایشــان بهــره می گیریــم: «عامــل اصلــى 
پیــروزى، در صحنــه بــودن مــردم اســت؛ عامــل در صحنــه بــودن مــردم، امیــد 

و اطمینــان آن هاســت.»۴

دریچه های امید
در ادامــه بــه برخــی از مهم تریــن ســرفصل هایی اشــاره خواهیــم کــرد کــه 

١.  طرح کلی اندیشه اسلامی در قرآن؛ ص ٧٨.

٢.  فرازی از بیانیه گام دوم.

٣.  ١٣٧۶/٠٧/٢۴ بیانات در دیدار مردم کرج.

۴.  ٢۵/ ٠۶/ ١٣٨٩ بیانات در دیدار اعضای مجلس خبرگان رهبری.
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ــد. ــه دمیده ان ــد را در جامع ــه امی ــا روحی ــل آن ه ــلاب، ذی ــم انق ــر معظ رهب
ــه دســت  ــه پیشــرفت کشــور ب ــاور ب ــد، از ب ١‑ تعریــف پیشــرفت:١ امی
می آیــد. در ایــن صــورت، این کــه چــه چیــزی را پیشــرفت می دانیــم، بســیار 
ــوان  ــه عن ــد کــه معنویــت را ب ــر آن دارن ــه ای ســعی ب مهــم اســت. امــام خامن
اصلی تریــن مفهــوم، در رابطــه بــا پیشــرفت برجســته ســازند. ایــن نــگاه، بــه 
طــور خلاصــه در دو جملــه جمع بنــدی می شــود؛ اول این کــه معنویــت و 
اخــلاق، مهم تریــن هــدف و شــاخص مــا بــرای پیشــرفت اســت و دوم این کــه 
ــه پیشــرفت  ــرای رســیدن ب ــزار و وســیله ب ــن اب ــت و اخــلاق، مهم تری معنوی
ــر  ــن ام ــات ای ــرای اثب ــل ب ــن دلی ــن، بهتری ــد اربعی اســت. واقعیت هایــی مانن
ــه  ــا دســت یابی ب ــی ت ــد، راه چندان ــش یاب ــت افزای ــی معنوی ــه وقت ــتند ک هس

مدینــه فاضلــه باقــی نخواهــد مانــد.
ــه  ــت ک ــی اس ــن عامل ــدا، مهم تری ــا خ ــاط ب ــت و ارتب ــه معنوی ــق ب «عش
پیشــرفت یــک ملــت را بــه معنــای واقعــی خــودش تضمیــن می کنــد؛ اگــر ایــن 
نشــد، همــه آنچــه کــه دســتاوردهای بــه معنــای عرفــی و رایــج جهــانِ پیشــرفته 

محســوب می شــود، ممکــن اســت در راه هــای غلطــی مصــرف شــود.»٢
هم چنیــن رهبــر معظــم انقــلاب بــه تبییــن عرصه هــای پیشــرفت نیــز 
 ... اســت.  فكــر  عرصــه ى  در  پیشــرفت  اول،  درجــه ى  «در  پرداخته انــد: 
عرصــه ى دوم ‑كــه اهمیتــش كمتــر از عرصــه ى اول اســت‑ عرصــه ى علــم 
اســت. ... عرصــه ى ســوم، عرصــه ى زندگــى اســت ... عرصــه ى چهــارم ‑كه 
ــرفت در  ــت‑ پیش ــه ى این هاس ــت و روح هم ــر اس ــا مهم ت ــه ى این ه از هم

عرصــه ى معنویــت اســت.»٣

١.  دو سخنرانی از رهبر معظم انقلاب کاملاً در این رابطه است: «١٨/ ٠٨/ ١٣٨۵ بیانات در دیدار دانشگاهیان 
سمنان» و «١٠/ ٠٩/ ١٣٨٩ بیانات در نخستین نشست اندیشه هاى راهبردى ، بررسى اندیشه هاى راهبردى  الگوى 

اسلامى‑ایرانىِ پیشرفت».

٢.  ١٨/ ٠٨/ ١٣٨۵ بیانات در دیدار دانشگاهیان سمنان.

٣.  ١٠/ ٠٩/ ١٣٨٩ بیانات در نخستین نشست اندیشه هاى راهبردى ، بررسى اندیشه هاى راهبردى  الگوى اسلامى‑
ایرانىِ پیشرفت.
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ــزان  ــه چــه می ــرای ســنجش اینک ــا را ب ــگاه، شــاخصه های م ــوع ن ــن ن ای
پیشــرفت کرده ایــم و چگونــه پیشــرفت خواهیــم کــرد، تغییــر خواهــد داد. بــا 
ایــن تغییــر شــاخصه، طبعــاً امیــد برگرفتــه از نــگاه بــه مســیر طی شــده و مســیر 

پیــش رو نیــز متفــاوت خواهــد شــد.
ــته از  ــدواری، برخواس ــرای امی ــل ب ــن دلی ــخ: محکم تری ــفه تاری ٢‑ فلس
نــگاه دینــی مــا در اثبــات ســنن الهــی اســت. در همیــن راســتا، رهبــر معظــم 
ــتنباط  ــان را اس ــدواری در شــرایط موجودم ــزوم امی ــه، ل ــا آی ــلاب از ده ه انق
می کننــد: «در آن دوگانــه ی امیــدواری و نومیــدی [از دوگانه هــای مواجهــه بــا 
ــه لا  ایىَٔســوا مِــن رَوحِ اللــهِ اِنَّ حــوادث]، دچــار نومیــدی هــم نبایــد بشــویم: لا تَ
ــومُ الکافِــرون ‑کــه در ســوره ی یوســف اســت‑  ا القَ یَایىَٔــسُ مِــن رَوحِ اللــهِ اِلَّ
ایىَٔســوا مِــن رَوحِ اللــه» مربــوط بــه  ایــن مربــوط بــه مســائل دنیایــی اســت؛ «لا تَ
مســائل معنــوی نیســت، مربــوط بــه پیــدا کــردن یوســف اســت: یــا بَنِــیَّ اذهَبــوا 
ایىَٔســوا مِــن  ایىَٔســوا مِــن رَوحِ اللــه ؛ «لا تَ ســوا مِــن یوسُــفَ وَ اَخیــهِ وَ لا تَ حَسَّ تَ فَ

رَوحِ اللــه» در پیــدا کــردن یوســف، کــه یــک امــر دنیایــی اســت.»١
«یکــى از خطاهــاى محاســباتى ایــن اســت که انســان در چهارچــوب عوامل 
محســوس و صرفــاً مــادّى محــدود بمانــد؛ یعنــى عوامل معنــوى را، ســنّت هاى 
الهــى را، ســنّت هایى کــه خــدا از آن هــا خبــر داده اســت، آن چیزهایــى را کــه بــا 
چشــم دیــده نمی شــود، ندیــده بگیــرد؛ این یکــى از خطاهــاى بزرگ محاســباتى 
ــت اَقدامَکُــم،  بِّ نصُــرُوا اللــهَ یَنصُرکُــم وَ یُثَ اســت. خداونــد فرمــوده اســت: اِن تَ
ــن خــدا را  ــد، دی ــر؟ اگــر شــما در راه خــدا حرکــت کنی ــن واضح ت دیگــر از ای
نصــرت کنیــد، خــدا شــما را نصــرت خواهــد داد؛ ایــن ســنّت الهــى اســت، ایــن 

بدیــلاً»٢ ةِ اللــهِ تَ ــدَ لِسُــنَّ جِ ــن تَ غیــر قابــل تغییــر اســت: وَ لَ
ــت اســت:  ــخ، در مهدوی ــه تاری ــی ب ــگاه تکامل ــن ن ــی ای ــن تجل اصلی تری
ــه (ارواحنــا  «خصوصیــت نیمــه ی شــعبان و جشــن ولادت حضــرت بقیــة اللَّ

١.  ٢٣/ ١٢/ ١٣٩٧ بیانات در دیدار اعضای مجلس خبرگان رهبری.

٢.  ١۶/ ٠۴/ ١٣٩٣ بیانات در دیدار مسئولان نظام.
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فــداه) عبارت ســت از امیــد و عدالــت. دو نقطــه ی برجســته ای کــه در انتظــار 
مــا و جشــن گیری مــا بــرای نیمــه ی شــعبان وجــود دارد، یکــی مســئله ی 
ــن ولادت،  ــر ای ــر اث ــده ای کــه ب ــن ولادت و آین ــد ای امیدزایــی اســت کــه نوی
دنیــای بشــر در انتظــار آن اســت، خــود ایــن امیدزاســت.»١ بحــث از فلســفه 
تاریــخ، آگاهانــه بــودن امیــد را خــود بــه خــود تضمیــن می کنــد، امــا تعهــد را 
چگونــه بــه وجــود بیاوریــم؟ از طرفــی می بینیــم کــه رهبــر معظــم انقــلاب در 
ارجاعــات قرآنــی خــود، عمدتــاً بــر جملــه شــرطیه بــودن آیــه «إن تنصــروا الله» 
ــده  ــه آین ــرای رســیدن ب ــزوم حرکــت و تــلاش ب ــد کــه نشــان از ل ــد دارن تاکی
روشــن دارد: «خــدای متعــال چقــدر وعــده کــرده اســت بــه مؤمنیــن؛ وعــده ی 
ــه»،  مکــم اللَّ ــه و یعلّ قــوا اللَّ نصــرت، وعــده ی هدایــت، وعــده ی تعلیــم؛ «و اتّ
وعــده ی حفــظ و صیانــت، وعــده ی کمــک در امــور دنیــا؛ ایــن همــه خــدای 
متعــال بــه مــا وعــده کــرده. البتــه ایــن وعده هــا مطلــق نیســت؛ شــروطی دارد، 
شــروطش هــم خیلــی شــروط دشــواری نیســت، از دســت ماهــا بــر می آیــد. 
دلیلــش هــم ایــن اســت کــه جاهائــی کــه بــه ایــن شــروط عمــل کردیــم، خــدای 
ــی.» ٢ از طــرف دیگــر،  ــه اش جنــگ تحمیل ــا کمــک کــرد؛ نمون ــه م متعــال ب

خوانشــی خــاص نســبت بــه انتظــار را مــورد تأییــد قــرار می دهنــد:
س مهــدى موعــود أرواحنــا فــداه،  «اعتقــاد بــه مهدویّــت و بــه وجــود مقــدّ
امیــد را در دل هــا زنــده می کنــد. هیچ وقــت انســانى کــه معتقــد بــه ایــن اصــل 
ــان روشــنِ حتمــى  ــد یــک پای ــد نمی شــود. چــرا؟ چــون می دان اســت، ناامی
وجــود دارد؛ بروبرگــرد نــدارد. ســعى می کنــد کــه خــودش را بــه آن برســاند. 
ــردم  ــده را از م ــن عقی ــتند ای ــى نتوانس ــه وقت ــن اســت. البت ــده ای ــس، عقی پ
ــد. خــراب کــردن  ــردم خــراب کنن ــد، می کوشــند آن را در ذهن هــاى م بگیرن
ــد امام زمــان  ــه ایــن صــورت اســت کــه بگوین ــه اســت؟ ب ــده چگون ایــن عقی
می آیــد و همــه کارهــا را درســت می کنــد! ایــن، خــراب کــردن عقیــده اســت. 

١.  ٠۴/ ٠۶/ ١٣٨۶ بیانات در دیدار رئیس جمهور و هیأت دولت.

٢.  ٠۵/ ٠۵/ ١٣٨٨ بیانات در دیدار اعضای دفتر رهبری و سپاه حفاظت ولی امر.



 وضعیت امید اجتماعی در ایران
 ١١

ایــن، تبدیــل کــردن موتــور محرّکــى بــه یــک چــوب لاى چــرخ اســت؛ تبدیــل 
ر و خــواب آور اســت.» ١ کــردن یــک داروى مقــوّى، بــه یــک داروى مخــدّ

شــاید بهتریــن راه بــرای باورمنــد ســاختن مــردم نســبت بــه نصــرت الهــی، 
تطبیــق آن بــر مصادیــق تاریخــی باشــد. ماجــرای حضــرت داوود و طالــوت، 
ــا حضــرت موســی، شــعب  وعــده حضــرت نــوح، چندیــن داســتان دررابطه ب
ابی طالــب، جنــگ احــزاب و... تــا طوفــان طبس مصادیقــی از این امر هســتند.
«داســتان جالوت را بخوانیــد! «و قتــل داوود جالــوت» ایــن داســتان را 
ــه نقــش مقاومــت و اســتقامت در  ــد ک ــا ببینی ــد ت ــل بخوانی ــت و تأمّ ــا دقّ ب
میدان هــای ســخت، چــه نقــش ارزنــده و مهمّــی اســت.» ٢ «در ماجرای  طبــس  

ــا آمریکائی هــا چــه  کــرد.» ٣ ــد ب ــم  کــه  خداون دیدی
٣‑ ارائــه افــق تمدنــی: چــه هدفــی بالاتــر از زمینه ســازی ظهــور حضــرت 
حجتعج الله تعالی فرجــه: «شــمایید کــه بایــد کارآزمــوده و پُرانگیــزه از انقــلاب 
ن  خــود حراســت کنیــد و آن را هرچــه بیشــتر بــه آرمــان بزرگــش کــه ایجاد تمــدّ
نویــن اســلامی و آمادگــی بــرای طلــوع خورشــید ولایــت عظمــی (ارواحنافداه) 

اســت، نزدیــک کنیــد.» ۴ 
بــا ایــن نــگاه، دیگــر تحمــل ســختی های مســیر بــرای رســیدن بــه قلــه آســان 
ــا حــوادث  ــد، این ه ــه شــما می بینی ــی ک ــن چیزهای ــردد: «آرام باشــید. ای می گ
ــه اســت؛ هیــچ انتظــار نبایــد داشــت کــه  طبیعــی یــک راه دشــوار بــه ســمت قلّ
ــه  ــد، در راه چال ــه ی دماون ــا قلّ ــه توچــال ی ــه قلّ ــم ب ــم بروی ــا می خواهی ــر م اگ
نباشــد، ســنگ نباشــد، بــاد نباشــد، دود نباشــد، گاز نباشــد؛ مگــر می شــود؟ امّــا 
داریــم می رویــم، داریــم می رویــم، عمــده ایــن اســت. اصــلاً نگــران نباشــید؛ 
ایــن حــوادث وجــود دارد؛ اگــر ایــن حــوادث نبــود بایــد تعجّــب می کردیــد.» ۵
١.  ٢۵/ ٠٩/ ١٣٧۶ بیانات در دیدار اقشار مختلف مردم به مناسبت میلاد حضرت مهدی (عجل الله تعالی فرجه).

٢.  ١۵/ ٠١/ ١٣٧٣ بیانات در دیدار جمعی از پاسداران.

٣.  ٠٩/ ٠۶/ ١٣٧٣ دیدار رئیس جمهور و اعضای هیأت دولت با رهبر انقلاب.

۴.  فرازی از بیانیه گام دوم.

۵.  ١۶/ ١٠/ ١٣٩۵ گفت وگوی رهبر انقلاب با جانباز دفاع مقدس آقای علی خوش لفظ.



 وضعیت امید اجتماعی در ایران
 ١٢

پــس توجــه داریــم کــه اگرچــه هرچــه قلــه را بلندتــر انتخــاب کنیــم، 
دشــواری های بیشــتری را بــه جــان خریده ایــم، امــا تحمــل ســختی ها را نیــز 
ــدون  ــم. تحمــل ســختی های یــک مســیر دشــوار ب ــر خــود آســان تر کرده ای ب
قِم»  اطــلاع از اهمیــت مقصــد، بســیار دشــوار اســت: «در دو جــای قرآن «اِســتَ
دارد؛ اســتقامت کردن یعنــی ثبــات ورزیــدن در ایــن راه و تحت تأثیــر عوامــل 
گوناگــون قرارنگرفتــن. راه، راه همــواری نیســت؛ راه خــدا، راه تــلاش در راه 
ن اســلامی و نظــام حقیقــی  خــدا، راه اقامــة حــق و عــدل، راه رســیدن بــه تمــدّ
اســلامی و جامعــة اســلامی راه دشــواری اســت؛ راهــی اســت کــه پیغمبــران در 

ایــن راه بــا زحمــت حرکــت کردنــد و پیــش رفتنــد.» ١ 
۴‑ دســتاوردهای انقــلاب اســلامی تــا کنــون: بیانیــه گام دوم، جمع بنــدی 
ــه کــرده اســت: «اوّلاً: ثبــات و امنیّــت کشــور و  بســیار دقیقــی دراین رابطــه ارائ
ــاوری  : موتــور پیشــران کشــور در عرصــه ی علــم و فنّ تمامیّــت ارضــی ... ثانیــاً
: مشــارکت  ــاً و ایجــاد زیرســاخت های حیاتــی و اقتصــادی و عمرانــی ... ثالث
ــش سیاســی  : بین ــاً ــانید ... رابع ــه اوج رس ــائل سیاســی ... ب ــی را در مس مردم
ــه ی شــگفت آوری  ــه گون ــی را ب ــه مســائل بین الملل ــان ب ــگاه آن ــردم و ن آحــاد م
ــه ی عدالــت را در تقســیم امکانــات عمومــی کشــور  : کفّ ارتقــاء داد. ... خامســاً
ــی  ــلاق را در فضــای عموم ــت و اخ ــار معنویّ : عی ــاً ــرد. ... سادس ــنگین ک س
: نمــاد پُرابّهــت و باشــکوه و  جامعــه بگونــه ای چشــم گیر افزایــش داد. ... ســابعاً
افتخارآمیــز ایســتادگی در برابــر قلــدران و زورگویــان و مســتکبران جهــان و در 
رأس آنــان آمریــکای جهان خــوار و جنایــت کار، روزبــه روز برجســته تر شــد.»٢

۵‑ در مقایســه بــا جهــان معاصــر: یکــی از اصلی تریــن دلایل ناامیــدی برخی 
از مــردم ایــران را بایــد در مقایســه ای دانســت کــه میــان خــود و ســایر کشــورهای 
ــا  ــه آی ــرار داد؛ اول اینک ــه ق ــؤال را موردتوج ــه دو س ــد پاســخ ب ــد. بای ــا دارن دنی
کشــورهای به اصطــلاح توســعه یافته، بــه همــان انــدازه ای کــه مــا فکــر می کنیــم، 

١.  ١٨/ ٠٨/ ١٣٩۶ بیانات در جمع هیئت های دانشجویی در روز اربعین حسینی.

٢.  فرازی از بیانیه گام دوم.



 وضعیت امید اجتماعی در ایران
 ١٣

توســعه یافته هســتند؟ دوم اینکــه مــردم ایــن کشــورها، چه هزینــه ای را بــرای همان 
میــزان از پیشــرفتی کــه واقعیــت دارد، پرداخــت کرده اند؟ پاســخ به این دو ســؤال، 
نشــان خواهــد داد کــه اولاً رســانه ها در تصویرســازی از کشــورهای به اصطــلاح 
توســعه یافته، مــا را دچــار توهــم کرده انــد. ثانیــاً مــردم مــا حاضــر نیســتند کــه از 
طریــق تغییــر ســبک زندگــی خــود، هزینــه گــزاف توســعه یافتگی را پرداخــت کنند 
و نتایــج را بــدون لــوازم می خواهنــد کــه امــری نامعقــول اســت. باید توجه داشــت 
ــا  ــم. ب ــاه آمده ای ــت کوت ــای اخــلاق و معنوی ــن دو پرســش، از مولفه ه ــه در ای ک
درنظرگرفتــن مولفه هــای اخــلاق و معنویــت در موفقیــت و خوشــبختی، با حجم 
تأســف باری از آمارهــای ناامیدکننــده در نســبت بــا تمــدن غــرب مواجــه هســتیم. 
ــواده، خانه هــای ســالمندان  افزایــش آمــار خودکشــی ها، تجــاوز، فروپاشــی خان
و... همه وهمــه گوشــه ای از شــواهد ایــن مدعــا اســت. بــه همیــن دلیــل اســت کــه 
رهبــر معظــم انقــلاب، تمــدن غــرب را رو بــه افــول می داننــد: «شــک نیســت کــه 
آمریــکا و متحدانــش نــاکام خواهنــد شــد و دنیــا یکبــار دیگــر شــاهد ســقوط یــک 

امپراتــوری قدرتمنــد ولــی مَســت، خواهــد بــود.» ١
۶‑ در مقایسـه بـا ایـران دوره پهلوی: مردم در سـنجش میزان پیشـرفت خود 
تنها به مقایسـه ای در عرض جغرافیایی اکتفا نمی کنند، بلکه به میزان رشـد ایران 
در طـول تاریـخ و در مقایسـه با حکومت های پیشـین نیز نظر دارنـد. در این میان، 
دشـمن به تطهیر چهره پهلوی و خصوصاً پهلوی دوم همت گماشـته اسـت. ارائه 
چهـره حقیقـی پهلـوی، بـار سـنگینی از دوش انقـلاب در امیدوارسـازی مـردم بـر 
مـی دارد: «انقـلاب مـا یک حرکت عظیم مردمی علیه حکومتی بود که تقریباً تمام 
خصوصیّـات یـک حکومـت بـد را داشـت؛ هـم فاسـد بـود، هم وابسـته بـود، هم 

تحمیلـی و کودتایی بـود و هم بی کفایت بـود.» ٢
یکــی از شــبهاتی کــه در مقایســه دســتاوردهای انقــلاب و دوران پهلوی مطرح 
می شــود، ایــن اســت کــه اگــر ســلطنت آن هــا ادامــه می یافــت نیــز بــه دســتاوردهای 

١.  ٢١/ ١١/ ١٣٨١ پیام به کنگره حج.

٢.  ١٣/ ١١/ ١٣٧٧ بیانات در جلسه پرسش و پاسخ با جوانان؛ بخشی از این دیدار به طور کلی توضیح خوبی 
درباره بی کفایتی پهلوی است.



 وضعیت امید اجتماعی در ایران
 ١۴

فعلــی می رســیدیم و ایــن پیشــرفت ها، ســیری طبیعــی بــود کــه فــروش نفــت و... 
به دســت آمده و ربطــی بــه تدبیــر دولتمــردان مــا نــدارد. در تبییــن ماهیــت حکومت 

پهلــوی، بایــد بطــلان چنیــن دیدگاهــی را نیز بــه اثبات رســاند.
٧‑ در مقایســه بــا انقلاب هــا از پیدایــش تــا ۴٠ ســالگی: بــرای ســنجش 
میــزان موفقیــت یــک انقــلاب، بایــد شــاخصی ارائــه کــرد. نمی تــوان تنهــا بــا 
ــق نســبت بــه رشــد ممکــن ســخن گفــت، زیــرا  درنظرگرفتــن میــزان رشــد محقَ
حتــی جامعــه نبــوی نیــز در مقــام نظــر، امــکان رشــدی بیــش از آنچــه کــه اتفــاق 
افتــاد را داشــت. از طــرف دیگــر، منصفانــه بــه نظــر نمی رســد کــه یــک انقــلاب 
نوپــا را بــا تمدنــی کــه قرن هــا بــه طــول انجامیــده اســت تــا بــه اقتــدار کنونــی 
خــود برســد، مقایســه کــرد. بهتریــن راه مقایســه، بررســی انقلاب هــا از پیدایش 
ــا چهل ســالگی آن هــا اســت. ســرعت تدویــن یــک قانــون اساســی، درصــد  ت
مشــارکت مــردم در شــکل گیری انقــلاب، توجــه بــه نظــر مــردم از همــان ابتــدا 
و بــه رأی گذاشــتن جمهــوری اســلامی و... بخشــی از معجــزات ایــن انقــلاب 
اســت کــه تنهــا در مقایســه بــا ســایر انقلاب هــا، فهــم خواهــد شــد. «عظمــت 
ــت ایــران آن گاه به درســتی دیــده می شــود کــه  پیشــرفت های چهل ســالة ملّ
ت هــای مشــابه در انقلاب هــای بزرگــی همچــون انقــلاب  ت، بــا مدّ ایــن مــدّ

فرانســه و انقــلاب اکتبــر شــوروی و انقــلاب هنــد مقایســه شــود.» ١
«من یادداشت کرده ام که انقلابمان را با سه انقلاب معروف ‑ که کم وبیش 
شما آقایان می شناسید ‑ مقایسه کنم؛ البته غیر از این ها هم مواردی هست، 
اما این سه انقلاب، مهم است. یکی انقلاب کبیر فرانسه است ‑ از انقلاب های 
دوردست؛ با دویست و خرده ای سال فاصله ‑ یکی انقلاب شوروی ‑ در 
فاصلة تقریباً نزدیک به ما ‑ که یکی از بزرگ ترین انقلاب های قرون اخیر است، 

یکی هم یک انقلاب اسلامی، یعنی انقلاب الجزایر که حقیقتاً انقلاب بود.» ٢

١.  فرازی از بیانیه گام دوم.

٢.  ١۵/ ١٢/ ١٣٧٧ بیانات در دیدار شرکت کنندگان در همایش آسیب شناسی انقلاب؛ در این دیدار مقایسه  جامعی 
میان این چهار انقلاب صورت گرفته است.



 وضعیت امید اجتماعی در ایران
 ١۵

٨‑ معرفــی ظرفیت هــای موجــود: فــارغ از این کــه تــا کنــون عملکــردی 
ــودن  ــد قائل ب ــده نیازمن ــه آین ــگاه مثبــت ب ــر، ن ــا خی ــده داشــته ایم ی امیدوارکنن
ــده ای در ادامــه مســیر اســت: «مهم تریــن  ــه وجــود ظرفیت هــای امیدوارکنن ب
ــای  ــا زیربن ــروی انســانی مســتعد و کارآمــد ب ــت امیدبخــش کشــور، نی ظرفیّ
عمیــق و اصیــل ایمانــی و دینــی اســت... به جــز این هــا، فرصت هــای مــادّی 
کشــور نیــز فهرســتی طولانــی را تشــکیل می دهــد کــه مدیــران کارآمــد و 
پُرانگیــزه و خردمنــد می تواننــد بــا فعال کــردن و بهره گیــری از آن، درآمدهــای 
ــی را بــا جهشــی نمایــان افزایــش داده و کشــور را ثروتمنــد و بی نیــاز و بــه  ملّ

معنــی واقعــی دارای اعتمادبه نفس کننــد.» ١
ــال دیگــر  ــه ظرفیت هــا، ب ــار ارائ ــه راهکارهــای پیشــرفت: در کن ٩‑ ارائ
نــگاه مثبــت بــه آینــده را بایــد در بیــان راهکارهایــی دانســت کــه اثبــات 
ــه  ــود دارد و ب ــا وج ــری درســت از ظرفیت ه ــرای بهره گی ــی ب ــد درایت می کن
بن بســت نرســیده ایم: «هیــچ بن بســت و مشــکل غیــر قابــل حلــی در کشــور 
وجــود نــدارد و مــا بــه فضــل الهــی و بــا عــزم و اراده مــردم و مســئولان، و بــا 
اســتفاده از ظرفیــت بی بدیــل جوانــان و نخبــگان توانمنــد ایــران عزیــز و بــا 
فعال کــردن ظرفیت هــا و منابــع ممتــاز کشــور، یقینــاً بــر مشــکلات درونــی و 

تحمیلــی فائــق خواهیــم آمــد.» ٢
راهکارهــا و توصیه هــای فراوانــی از امــام خامنــه ای بــرای اقشــار گوناگــون 
در دســترس اســت و قصــد بازگویــی آن هــا را نداریــم، جمع بنــدی خوبــی نیــز 
از آن توصیه هــا در بیانیــه گام دوم ارائــه شــده اســت. یکــی از ایــن نــکات مهم، 
تأثیــر کنشــگری آحــاد جامعــه در ارتقــای جمهــوری اســلامی اســت: ««انّ اللَّه 
ــی یغیّــروا مــا بأنفســهم». تغییــرات بــه دســت شماســت.  لایغیّــر مــا بقــوم حتّ
کلیــد تحــولات اجتماعــی و تحــولات عظیــم در دســت شماســت؛ مضمــون 
آیــه ایــن اســت. یــک جــای دیگــر در یــک دایــره محدودتــر می فرمایــد: «ذلــک 

١.  فرازی از بیانیه گام دوم.

٢.  ١٨/ ٠٧/ ١٣٩٧ بیانات در دیدار سران سه قوه.



 وضعیت امید اجتماعی در ایران
 ١۶

ــی یغیّــروا مــا بأنفســهم».  بــأنّ اللَّــه لــم یــک مغیّــرا نعمــة أنعمهــا علــی قــوم حتّ
ــدد  ــات متع ــون در آی ــن مضم ــبیه ای ــد. ... ش ــرفت را می گوی ــه، پس ــن آی ای
دیگــری هــم هســت کــه مرجعــش بــه همیــن اســت. خلاصــه این هــا چیســت؟ 
ــه شــما آحــاد انســان، سررشــته دار تحــولات  ــن اســت ک ــا ای خلاصــه این ه
جامعــه هســتید؛ شــما هســتید کــه تحــول و تغییــر را ایجــاد می کنیــد. عــزمِ 

انســان، تعیین کننــده اســت.
بعضــی ممکــن اســت بگوینــد منظــور از عــزم انســان چیســت؟ اراده چــه 
کســی؟ اراده ی مــنِ یــک نفــر؟ ... عــزم یکایــک انســان ها در حــد خــودش 
ــه در  ــام دار‑ بلک ــر ت ــه تأثی ــائل شــخصی ‑ک ــط در مس ــه فق ــر دارد؛ ن تأثی
مســائل اجتماعــی. ... شــما مــی رویــد یک جنســی را از بازار تهیــه کنید ‑یک 
لبــاس، یــا فــرض بفرماییــد یــک وســیله خانــه؛ یــک ظــرف‑ نــوع داخلــی اش 
هســت، نــوع خارجــی اش هــم هســت؛ ... شــما آن را انتخــاب می کنیــد. یعنی 
ــر  ــکار می کنیــد و یــک کارگــر غی چــه کار می کنیــد: یــک کارگــر ایرانــی را بی
ایرانــی را بــه کار وادار می کنیــد. خــوب، مگــر بیــکاری امــروز، مشــکل عمــده 
جامعــه مــا نیســت. وقتــی شــما ایــن طــور کردیــد، بنــده ایــن طــور کــردم، آن 
ــم،  ــروی کردی ــرادر دیگــر، آن خواهــر دیگــر، و یکــی یکــی از ایــن روش پی ب
نتیجــه چــه می شــود؟ ... بیــکاری هــم کــه بــه دنبــال خــودش اعتیــاد، فســاد و 
اختلافــات خانوادگــی مــی آورد و بــه دنبــال آن، حــوادث سیاســی و اجتماعــی 
فــراوان بــه وجــود می آیــد. بنابرایــن، از یــک چیــز کوچکــی شــروع مــی شــود؛ 
ــی در  از یــک اراده شــخصی مــن و شــما. پــس اراده شــخصی افــراد هــم حتّ
تحــولات اجتماعــی، می توانــد اثــر گــذار باشــد. ... انضبــاط اجتماعــىِ یــک 
نفــر، در احســاس لــزوم انضبــاط اجتماعــی در افــراد مقابــل تأثیــر می گــذارد. 
ــی در فرهنگ ســازی و بســیاری  ــذار اســت، حتّ ــا تأثیرگ ــردی م رفتارهــای ف

چیزهــای دیگــر. بــه هــر حــال، عــزم انســانی، محــور و مــلاک اســت.»١
١٠‑ شــناخت حقیقــت دشــمنی دشــمن: شــاید همــان قــدر کــه امیــد بــه 

١.  ١٨/ ٠٨/ ١٣٨۵ بیانات در دیدار دانشگاهیان سمنان.
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ــر داشــته باشــد، ناامیــدی از دشــمنان  ــه مقاومــت اث جبهــه خــودی در روحی
هزینــة  از  بیشــتر  به مراتــب  تسلیم شــدن  «هزینــة  ایفــا کنــد:  نقــش  نیــز 

١ اســت.»  ایســتادگی کردن  و  مقاومت کــردن 
بخشــی از کم طاقتــی برخــی از مــردم در مقابــل فشــارهای جبهــه اســتکبار، 
بــه ایــن بازمی گــردد کــه گمــان می کننــد می شــد ایــن دشــمنی ها را کاهــش داد و 
هزینــه کمتــری بــرای مقاومــت پرداخــت: «بعضی هــا بــه نظر مــن خودشــان را به 
نفهمــی می زننــد ‑ شــاید هــم جــور دیگــر اســت ‑ [می گویند] «چرا شــما فلان 
حــرف را زدیــد کــه آمریــکا بــا شــما دشــمن بشــود»؛... بحــث صف بنــدی زبانــیِ 
ایــن مســئول و آن مســئول نیســت؛ بحــث هویّت هــا اســت، بحــث حرکت هــا 
ــه آن هــا ضربــه خوردنــد؛ در درجــة  اســت، بحــث آرمان هــا و آینده هــا اســت. البتّ
اوّل بــرای اینکــه لقمــة چرب ونــرم ایــران از دستشــان رفــت... کمتــر ســرزمینی 
ــا  ــادّی و توانایی هــای گوناگــون اســت؛... امّ ــران دارای ثروت هــای م ــدر ای به ق
مســئلة اصلــی، مســئلة تقابــلِ دو حرکــت اســت؛ تقابــل حــق و باطل اســت: جاءَ 
ــت دشــمنی، ماهیّــت و حقیقت این  باطِــلُ وَ مــا یُعیــد؛... علّ ىُٔ الْ حَــقُّ وَ مــا یُبْــدِ الْ

ــت دشــمنی اســت.» ٢ حرکــت عظیــم اســت؛ ایــن علّ
دل نبســتن بــه جبهــه اســتکبار، زمانی آســان تر می گــردد که ضعــف روزافزون 
قدرت هــای غربــی مطلــع شــویم: «کســانی کــه بــه ســازش گرایــش دارنــد بدانند، 
آمریــکا رو بــه افــول اســت.» ٣ ایــن افــول، در ابعــاد مختلــف نمایــان شــده اســت: 
ــی  ــدرت ســخت، یعن ــده. ق ــه دی ــم به شــدت ضرب ــکا ه ــدرت ســخت آمری «ق
قــدرت نظامی گــری، قــدرت اقتصــاد؛ آمریکا امــروز پانزده تریلیــون دلار بدهکار 
اســت؛ رقــم، رقمــی افســانه ای  اســت؛ پانــزده تریلیــون دلار بدهــکاری آمریــکا 
اســت! قریــب بــه هشــتصد میلیــارد دلار کســر بودجــة آمریــکا اســت در همیــن 

ســال جــاری؛ یعنــی این هــا درواقــع عقب ماندگی هــای اقتصــادی اســت.» ۴

١.  ٠٩/ ٠۴/ ١٣٩٧ بیانات در مراسم دانش آموختگی دانشجویان دانشگاه امام حسین علیه السلام.

٢.  ١٩/ ١٠/ ١٣٩٧ بیانات در دیدار مردم قم.

٣.  ١٢/ ٠٨/ ١٣٩٧ بیانات در دیدار دانش آموزان و دانشجویان.

۴.  ١٣/ ٠٨/ ١٣٩٧ بیانات در دیدار جمعی از دانش آموزان و دانشجویان.
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١١‑ پروپاگانــدای دشــمن: هرچــه قــدر هــم از این کــه چــرا بایــد امیــدوار 
بــود صحبــت کنیــد، ایــن ســؤال باقــی می مانــد کــه: پــس چــرا مــن احســاس 
ناامیــدی می کنــم؟ چــرا فکــر می کنــم کــه اوضــاع اصــلاً خــوب نیســت؟ مگــر 
ــدازه چیــزی را خــلاف واقــع نشــان داد؟ و... . بــرای  ــه ایــن ان ــا ب می شــود ت

پاســخ گویی بایــد بــر چنــد محــور تأکیــد داشــت:
اول آنکــه دشــمنی بــرای انقــلاب اســلامی وجــود دارد کــه باتوجه بــه جایگاه 
ویــژه امیــد، بــه اقتضــای طبعش ســعی بــر ناامیــدی ملت ایــران خواهد داشــت: 
ــت ایــران ایــن اعتمــاد بــه  «امــروز بیشــترین نقشــه ی دشــمنان، ایــن اســت کــه ملّ
ــرم دشــمن، امــروز  نفســی را کــه دارد از دســت بدهــد. تــلاش مهــمّ جنــگ ن

ــت ایــران امیــدش را از دســت بدهــد.» ١ متوجّــه ایــن اســت کــه ملّ
دوم آنکــه قــدرت جنــگ نــرم در وارونــه نشــان دادن واقعیت هــا را اثبــات 
ــا  ــا و غربی ه ــه آمریکائی ه ــم ک ــرار کنی ــد اق ــا بای ــه م ــزی ک ــن چی ــم: «ای کنی
انصافــاً در ایــن قضیــه قوی هســتند، قدرت رســانه ای اســت، قــدرت تبلیغات 
بــه معنــای پروپاگاندا اســت؛ همانــی کــه خودشــان می گوینــد. آن چیــزی کــه 
مــا اقــرار می کنیــم کــه این هــا در آن قــوی هســتند، قــدرت تبلیغاتــی و قــدرت 
ــود شــود.» ٢  ــد وانم ــه می خواهن ــی اســت ک رســانه ای و وانمودکــردن مطالب
بیــان برخــی از مصادیــق تاریخــی کــه چگونــه حقایــق را وارونه جلــوه داده اند، 
در ایــن زمینــه مؤثــر اســت؛ از این کــه مــردم شــام گمــان می کردنــد کــه امــام 
علیعلیه الســلام نمــاز نمی خوانــد تــا این کــه امــروزه بســیاری در اروپــا گمــان 

می کننــد کــه مــردم ایــران از اولیــات زندگــی محــروم هســتند. 
بخشــی از باورپذیــری پروپاگانــدای دشــمن بــه معیارهــای به ظاهــر 
ملمــوس و دقیــق، امــا غلــط در ســنجش وضعیــت فعلــی بازمی گــردد.

١٢‑ علت یابــی مشــکلات موجــود: اگرچــه بخشــی از ادراک مــردم از 
واقعیــت شــرایط کشــور برگرفتــه از پروپاگانــدای دشــمن می توانــد باشــد، امــا 

١.  ٠۶/ ١٠/ ١٣٩۶ بیانات در دیدار اعضای شورای هماهنگی تبلیغات اسلامی.

٢.  ٠٣/ ٠۵/ ١٣٩١ بینات در دیدار کارگزاران نظام.
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فشــار معیشــتی نیــز حقیقتــی غیرقابل انــکار اســت: «از مشــکلات معیشــتی 
ــن  ــت وجــود چنی ــن عل ــم.» ١ در تبیی ــردم اطــلاع داری ــر مشــکلات م و دیگ
فشــارهایی می تــوان بــه دو نکتــه اشــاره کــرد؛ اول آنکــه اســتکبار دارد آخریــن 
تلاش هــای خــود را بــرای ســرنگونی نظــام اســلامی بــه کار می گیــرد. در 
نتیجــه، اگــر در ایــن گام هــای آخــر ماراتــن مقاومــت کنیــم، پیــروزی بزرگــی 

در انتظــار مــا خواهــد بــود.
ــد.  ــه یــک کشــوری وارد می کن ــی، ب ت ــه یــک ملّ ــم فشــارهایی را ب «تحری
ــا  ــا ب ــود آمریکایی ه ــد، خ ــران راه انداختن ــت ای ــه ملّ ــه علی ــم ک ــی ه تحریم
خوشــحالی می گوینــد «در تاریــخ ســابقه نــدارد»! بلــه، در تاریــخ ســابقه 
نــدارد و ان شــاءالله شکســتی هــم کــه آمریکایی هــا در ایــن قضیّــه می خورنــد، 
ــت، دولــت، مســئولین، همــه، می تواننــد  در تاریــخ بی ســابقه خواهــد بــود. ملّ
ــه نفــع کشــور تمــام بشــود.» ٢ کاری کننــد کــه ایــن تحریم هــا صددرصــد ب

ــن  ــه تشــدید ای ــز منجــر ب ــام نی ــی از درون نظ ــه بی کفایتی های دوم این ک
بایــد  بی کفایتی هــا  ایــن  ریشــه کن کردن  بــرای  امــا  می شــوند،  شــرایط 
به درســتی ریشــه یابی کــرد: «بدانیــد کــه اگــر بی توجّهــی بــه شــعارهای 
ــاله  ــخ چهل س ــی از تاری ــی در برهه های ــان انقلاب ــت از جری ــلاب و غفل انق
بی شــک   ‑ بــود  هــم  خســارت بار  و  بــود  متأسّــفانه  ‑ کــه  نمی بــود 
ــه  ــن بســی بیشــتر و کشــور در مســیر رســیدن ب دســتاوردهای انقــلاب از ای
آرمان هــای بــزرگ بســی جلوتــر بــود و بســیاری از مشــکلات کنونــی وجــود 
نمی داشــت.» ٣ ایــن نــوع از آسیب شناســی نه تنهــا ناامیدکننــده نیســت، بلکــه 
ــن راســتا، لازم  ــز می ســازد. در ای ــر نی ــدن امیدوارت ــی مان ــه انقلاب ــردم را ب م
ــا  ــده و ی ــت ش ــه موفقی ــم و منجــر ب ــت کرده ای ــه مقاوم ــی ک اســت مصادیق
ســازش کرده ایــم و حاصلــش شکســت بــوده را ذکــر کنیــم. نتیجــه بســیاری از 

١.  ٢۴/ ١٢/ ١٣٩۶ بیانات در دیدار اعضای مجلس خبرگان رهبری.

٢.  ١٩/ ١٠/ ١٣٩٧ بیانات در دیدار مردم قم.

٣.  فرازی از بیانیه گام دوم.
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معاملاتــی کــه بــا غربی هــا داشــته ایم، از جملــه دو دوره مذاکــرات هســته ای 
و... ازاین قبیــل هســتند. حتــی بیــان مصداق هــای قبــل از انقــلاب ســازش، 
ماننــد اعتمــاد قاجــار بــه فرانســه در جنــگ بــا انگلســتان، اعتمــاد مصــدق بــه 

ــد باشــد. ــد مفی ــز می توان ــی کــردن صنعــت نفــت و... نی ــکا در مل آمری

وعده های صادق 
ــدی دو نظــام  ــدیِ دو دســتگاه محاســباتی، صف بن ــام مــردم قــم صف بن «قی
ــل یکدیگــر را نشــان داد:  ــی در مقاب ــدی دو الگــوی تحلیل ــی، صف بن معرفت
یکــی نظــام معرفتــی لیبرال دموکراســیِ دروغیــنِ پــای درگِل غربــی، یکــی 
ــم  ــی و تقوی ــتگاه پیش بین ــل دو دس ــلامی؛ تقاب ــدیِ اس ــیِ توحی ــام معرفت نظ
ــران را آن  ــه ای ــکا ک ــباتی آمری ــتگاه محاس ــان داد: آن دس ــباتی را نش و محاس
جــور می بینــد بــا آن محاســبات اوّل کار آمریکایی هــا کــه ســنای آمریــکا 
ــر ایــن  ــا را ب در اوّلیــن ماه هــای پیــروزی انقــلاب، ایــران را تحریــم کــرد و بن
گذاشــتند کــه تــا پنــج مــاه دیگــر، شــش مــاه دیگــر، انقــلاب اســلامی از بیــن 
خواهــد رفــت ‑ ایــن محاســبات آن هــا اســت ‑ ایــن هم دســتگاه محاســباتی 
نظــام اســلامی کــه امــام بزرگــوار گفــت «صــدای خردشــدن اســتخوان های 
ــا  مارکسیســم را دارم می شــنوم» و یــک ســال بعــد، دو ســال بعــد، همــة دنی
صــدای خردشــدن ایــن اســتخوان ها را شــنیدند؛ مســئله ایــن اســت. غــرب 
در مقابــل یــک چنیــن پدیــده ای قــرار گرفتــه اســت؛ پدیــدة انقــلاب اســلامی. 
یــک طــرف انبوهــی از ابزارهــای چشــم پُرکن مــادّی ‑ از نظامــی و سیاســی 
و پولــی و امثــال این هــا ‑ و یــک طــرف یــک قــدرت نوظهــور معرفتــی 
ــد چــه کار می خواهــد  ــه می دان ــر ک ــزه، پُرتحــرّک، آینده نگ ــی، پُرانگی ن و تمدّ
بکنــد، می دانــد چــه کار بایــد بکنــد و کجــا می خواهــد بــرود؛ این هــا در 

ــد.» ١ ــرار گرفته ان ــل هــم ق مقاب
ایــن امــت هنــوز بــه خاطــر دارد کــه چگونــه وعده هــای امــام ســفر 

١.  19/ 10/ 1397 بیانات در دیدار مردم قم.
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کرده یشــان، یکــی پــس از دیگــری محقــق گشــت؛ از پیــروزی انقــلاب 
اســلامی گرفتــه تــا فروپاشــی شــوروی، نمونه هایــی از صــدق وعده هــای 
روح اللــه اســت. امــروز نیــز رهبــر انقــلاب، گاهــی خبــر از آینــده ای می دهــد 
ــا  ــی کــه باره ــان مؤمن ــا در دل جوان ــن وعده ه ــد. ای ــه چشــم دل می بین کــه ب
راســتی امامیــن انقلابشــان را آزموده انــد، بیــش از هرچــه تــا کنــون گفتــه شــد، 

امیدبخــش اســت.
ــدرِ  ــا قل ــای دنی ــه ج ــه در هم ــکا ک ــت امری ــد حکوم ــروز بگوین ــر ام «اگ
منحصربه فــردی شــده اســت و در همــه امــور عالــم دخالــت می کنــد، چنــد 
ــل خواهــد شــد و از های وهــوی  ــی تبدی ــه یــک کشــور معمول ســال دیگــر ب
خواهــد افتــاد –یعنــی سرنوشــت انگلیــس را خواهــد داشــت کــه تــا چند ســال 
پیــش قــدرت مطرحــی بــود، ولــی امــروز یک دولــت درجه دو و ســه دنیاســت 
ــر  ــا چیســت؟! مگ ــن حرف ه ــت: ای ــد گف ــان خواهن ــیاری از ظاهربین ‑ بس
چنیــن چیــزی امــکان دارد؟! چنــد ســال دیگــر کــه بگــذرد، ان شــاءالله همــه 

ــد دیــد کــه ایــن طــور می شــود.» ١ خواهن
«بعــد از اتمــام ایــن مذاکــراتِ هســته ای، شــنیدم صهیونیســت ها گفتنــد 
فعــلاً بــا ایــن مذاکراتــی کــه شــد، تــا ٢۵ ســال از دغدغــة ایــران آســوده ایم؛ 
بعــد از ٢۵ ســال فکــرش را می کنیــم. بنــده در جــواب عــرض می کنــم 
ــا ٢۵ ســال دیگــر،  ــد. ان شــاءالله ت ــد دی ــده را نخواهی اوّلاً شــما ٢۵ ســال آین
ــتی در  ــم صهیونیس ــام رژی ــه ن ــزی ب ــی چی ــه فضــل اله ــی و ب ــق اله ــه توفی ب
ت هــم روحیــة اســلامیِ  منطقــه وجــود نخواهــد داشــت؛ ثانیــاً در همیــن مــدّ
مبــارز و حماســی و جهــادی، یک لحظــه صهیونیســت ها را راحــت نخواهــد 

ــد.» ٢ ــن را بدانن گذاشــت؛ ای
«کشــوری در ایــن منطقــه و شــاید در همــه جــای دنیــا، بــه بــدیِ دولــت 
ســعودی مــن ســراغ نــدارم؛ دولــت ســعودی، هم مســتبد اســت، هــم دیکتاتور 

١.  ٢٧/ ١٠/ ١٣٧٣ بیانات در دیدار اقشار مختلف مردم.

٢.  ١٨/ ٠۶/ ١٣٩۴ بیانات در دیدار اقشار مختلف مردم.
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اســت، هــم ظالــم اســت، هــم وابســته اســت، هــم فاســد اســت. بــرای ایــن 
دولــتِ ایــن جــوری، امکانــات هســته ای فراهــم می کننــد؛ اعــلان کردنــد کــه 
نیــروگاه هســته ای برایــش می ســازند، اعــلان کردنــد کــه مراکــز تولید موشــک 
برایــش درســت می کننــد! آن جــا اشــکالی نــدارد؛ آن جــا چــون وابســتة بــه آن ها 
ــه  ــق بــه آن هــا اســت، اشــکال نــدارد کــه بســازند. حــالا البتّ اســت، چــون متعلّ
دارنــد اعــلان می کننــد، اگــر هــم بســازند، بنــده شــخصاً ناراحــت نمی شــوم؛ 
ــه دســت  ــدان دوری، ب ــاءالله در دوران نه چن ــا ان ش ــه این ه ــم ک چــون می دان

مجاهــدان اســلامی خواهــد افتــاد.» ١
ــتند ‑  ــن هس ــیار امیدآفری ــه بس ــای صــادق» را –اگرچ ــوان «وعده ه عن
در عــرض ســایر دریچه هــای امیــد ذکــر نکردیــم، زیــرا نتیجــه و فــرع آن هــا 
هســتند. در واقــع، ایــن پیش بینی هــا برخاســته از همــان نــگاه ویــژه بــه 
ســنت های الهــی و شــناخت صحیــح از وضعیــت موجــود در تطبیــق بــر آن 

ســنت ها هســتند.
در ادامــه ایــن گــزارش بــه بررســی وضعیــت امیــد اجتماعــی در ایــران از 

ــم. دریچــه آمارهــای موجــود می پردازی

١.  ٠١/ ٠١/ ١٣٩٨ بیانات در اجتماع زائران و مجاوران حرم مطهر رضوی.
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وضعیت امید اجتماعی
پیمایش هــا و نظرســنجی های مختلــف بــه طــور مســتقیم و غیرمســتقیم امیــد 
اجتماعــی را ســنجیده اند؛ در اینجــا بــر ایــن پیمایش هــا تأکیــد داریــم و ســعی 
می شــود توالــی ســال ها نیــز رعایــت شــود امــا بــر دهــۀ ١٣٩٠ تمرکــز می شــود. 
بــرای اینکــه تصــوری از وضعیــت امیــد اجتماعــی در دهــۀ ٨٠ داشــته باشــیم، 
بــه پیمایــش فرهنــگ سیاســی در ســال ١٣٨۴ اشــاره می کنیــم. در ایــن ســال ها 
امیــدواری بیشــتر بــوده اســت. در پیمایــش فرهنــگ سیاســی مــردم ایــران در 
ســال ١٣٨۴ (مــوج اول) و ســال ١٣٩٧ (مــوج دوم) بیــش از ۶٠ درصــد 
افــراد، بــا گویه هــای بیانگــر بهبــود اوضــاع جامعــه در آینــده، مخالــف بودنــد 
یعنــی اکثریــت افــراد بــه بهبــود اوضــاع در آینــده امیــدوار نبوده انــد. ایــن نســبت 
در ســال ١٣٩٧ افزایــش  یافتــه و بــه بیــش از ۶۵ درصــد رســیده اســت. یعنــی 
ــوده اســت.  ــتر ب ــدواری در ســال ١٣٨۴ بیش ــه امی ــوان گفــت ک به نوعــی می ت
در ســال ١٣٨۴، نزدیــک بــه ۶٨ درصــد پاســخگویان بــا گویــه اول کــه بیانگــر 
پیشــرفت ایــران در مقایســه بــا کشــوهای خاورمیانــه اســت، مخالــف بوده انــد و 
٢١ درصــد نیــز امیــدوار بودنــد کــه چنانچــه اوضــاع بــه همیــن صــورت پیــش 
بــرود، در آینــده ایــران پیشــرفته ترین کشــور خاورمیانــه خواهــد شــد. در ســال 
١٣٩٧، نســبت مخالفــان بــه میــزان ناچیــزی (٠/٧ درصــد) کاهش یافته اســت 

امــا نســبت موافقــان بــا ایــن گویــه حــدود ۵ درصــد کاهــش یافتــه اســت.
جدول ١: مقایسه توزیع فراوانی افراد برحسب پاسخ به گویه های امید به آینده کشور (١٣٨۴و ١٣٩٧)

زیادمتوسطکمسالگویه ها

١
اگر وضع به همین صورت پیش برود، در آینده 
ایران پیشرفته ترین كشور خاورمیانه خواهد شد.

١٣٨۴۶٧٫٨١٠٫٨٢١٫۴

١٣٩٧۶٧٫١١۶٫٣١۶٫٧

٢
اگر اوضاع به همین صورت پیش برود، ده سال بعد، 

زندگی در ایران، امن تر و بهتر از امروز خواهد بود.
١٣٨۴۶٢٫۵١۴٫٢٢٣٫۴

١٣٩٧۶۵٫٨١٧٫٧١۶٫۵

٣
اگر اوضاع به همین صورت پیش برود، زندگی نسل های 
آینده ایران، بسیار بهتر از زندگی نسل امروز خواهد بود.

١٣٨۴۶٠٫٨١٣٢۶٫٢

١٣٩٧۶۶٫۶١۶٫٧١۶٫٧
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در مــورد پاســخ بــه گویــۀ اول جــدول ١ (اگــر اوضــاع بــه همیــن صــورت پیش 
ــود)،  ــروز خواهــد ب ــر از ام ــر و بهت ــران، امن ت ــرود، ده ســال بعــد، زندگــی در ای ب
امیــدواری بــه بهبــود اوضــاع در آینــده امن تــر و بهتــر کم بوده اســت. در مــورد گویۀ 
دوم (اگــر اوضــاع بــه همیــن صــورت پیــش بــرود، ده ســال بعــد، زندگــی در ایران، 
امن تــر و بهتــر از امــروز خواهــد بــود)، حدود ٢٣ درصد پاســخگویان در ســال ٨۴

بــر ایــن بــاور بودنــد اگــر اوضــاع بــه همیــن صــورت پیــش بــرود در ده ســال آینــده، 
زندگــی در ایــران امن تــر و بهتــر خواهــد بــود. نســبت ایــن افــراد در ســال ١٣٩٧، 
کاهــش یافتــه و بــه ١۶٫۵ درصــد کاهــش یافتــه اســت. گویۀ ســوم (اگــر اوضاع به 
همیــن صــورت پیــش بــرود، زندگــی نســل های آینــده ایــران، بســیار بهتــر از زندگی 
نســل امــروز خواهــد بــود)، امیــدواری بــه آینــدۀ دورتــر را می ســنجد. ناامیــدی در 
خصــوص بهبــود اوضــاع در آینــده دور نیــز زیــاد بــوده اســت. نســبت کســانی کــه 
امیــدوار بودنــد، در صــورت اســتمرار وضــع موجود، زندگی نســل های آینــده ایران 
بســیار بهتــر از زندگــی نســل امــروز خواهــد بــود از حــدود ٢۶ درصــد در ســال 
١٣٨۴ بــه حــدود ١٧ درصــد کاهــش یافتــه اســت. در پیمایــش فرهنــگ سیاســی 
مــردم ایــران در ســال ١٣٨۴ (مــوج اول) و ســال ١٣٩٧ (مــوج دوم) میانگین روند 

شــاخص کلــی امیــد بــه آینــده ایــران در نمــودار ١ مشــاهده می شــود.

نمودار ١: شاخص کلی امید به آینده ایران در سال های ١٣٨۴ و ١٣٩٧

(منبع: پیمایش فرهنگ سیاسی ایرانیان، ١٣٨۴ و ١٣٩٧)
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آمــار نمــودار ١ نشــان می دهــد کــه میانگیــن امیــد بــه آینــده کشــور در ســال 
١٣٨۴، عــدد ۴٢٫٩ (از ١٠٠) بــوده اســت و ایــن عــدد در ســال ١٣٩٧ بــه 
٣٣٫١ درصــد رســیده اســت. پیمایــش ســنجش وضعیــت ســرمایه اجتماعــی 
ــش  ــبیه پیمای ــه ای ش ــت را به گون ــز وضعی ــران (١٣٩٧) نی ــردم ای ــن م در بی

فرهنــگ سیاســی نشــان می دهــد (جــدول و نمــودار ٢).
جدول ٢: ارزیابی از آینده در پیمایش ملی سرمایه اجتماعی (١٣٩٧)

بدتر می شودتغییری نمی کندبهتر می شودشاخص ها

١٢٫۵٢۴۶٣٫۵وضعیت رفاهی مردم

١٢٢٧٫٢۶٠٫٨نشاط و شادابی مردم

١١٫٨٢٨٫١۶٠٫١پایبندی به ارزش های اخلاقی و دینی

٩٫٩١٨٫٢٧١٫٩وضعیت اقتصادی

١۵٫١٣٠۵۴٫٩وضعیت وحدت و همدلی

١٠٫٧٢٣٫٨۶۵٫۵وضعیت مسکن

١٨٫۶٣٠٫٧۵٠٫٧وضعیت بهداشت و درمان

٩٫٩١٨٫٨٧١٫٣وضعیت اشتغال

نمودار ٢: ارزیابی از آینده در پیمایش ملی سرمایه اجتماعی (١٣٩٧)
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در پیمایــش ســنجش وضعیــت ســرمایه اجتماعــی در بیــن مــردم ایــران در 
ســال ١۴٠٠، وضعیــت امیــدواری در حوزه هــای مختلــف، اندکــی بهتــر شــده 

اســت. (جــدول ٣ و نمــودار ٣).
جدول ٣: ارزیابی از آینده در پیمایش ملی سرمایه اجتماعی (١۴٠٠)

بدتر می شودتغییری نمی کندبهتر می شودشاخص ها

١٧٫٣٣٠٫١۵٢٫۶وضعیت رفاهی مردم

١۶٫۶٣٠٫۴۵٣نشاط و شادابی مردم

١۴٫۴٣١٫٣۵۴٫٢پایبندی به ارزش های اخلاقی و دینی

١۶٫۶٣۵٫٩۴٧٫۵وفاق و همدلی

١۴٢۵٫٣۶٠٫٧وضع مسکن

٢۶٫٢٣١٫٣۴٢٫۵وضع بهداشت و درمان

١۴٫١٢٧٫۴۵٨٫۵وضع اشتغال

١۶٫٣٣۵٫۵۴٨٫٢روابط ایران با کشورهای خارجی

نمودار ٣: ارزیابی از آینده در پیمایش ملی سرمایه اجتماعی (١۴٠٠)

میزان امید در سال ١٣٩٧ با میانگین گیری از ستون «وضعیت بهتر می شود»، 
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١٢٫۵۶ (از ١٠٠) اسـت و در سـال ١۴٠٠، میانگین ١۶٫٩٣ (از ١٠٠) اسـت. در 
هر دو سال، میزان امید پایین است اما در سال ١۴٠٠، ۴ نمره رشد داشته است. 
همان طـور کـه در نمودار ۴ مشـاهده می شـود، امیـدواری (با وجودآنکـه در کل کم 

اسـت) اما سـال ١۴٠٠ نسبت به سـال ١٣٩٧ بیشتر نشان می دهد.

نمودار ۴: مقایسه امیدواری (وضعیت بهتر می شود) در سال ١٣٩٧ و ١۴٠٠

در ادامه گزارش با استفاده از نظرسنجی های سال ١۴٠١ و ١۴٠٢  نشان 
می دهیم که این امیدواری متزلزل بوده است. ابتدا کمی به عقب تر و در زمان 
توافق برجام (سال ١٣٩۴) برگردیم؛ در نظرسنجی مسائل روز آبان سال ١٣٩۴

که توسط ایسپا انجام شد، از پاسخگویان این سؤال پرسیده شد: «به نظر شما 
وضعیت اقتصادی کشور پس از اجرای برجام (توافق هسته ای) چگونه خواهد 
شد؟». آمارهای جدول ۴ نشان می دهد که ۴۶٫٩ درصد از پاسخگویان بیان 
کرده اند وضعیت اقتصادی کشور پس از اجرای برجام بهتر خواهد شد. ۴٢٫٢

درصد گفته اند پس از اجرای برجام، وضعیت اقتصادی کشور تغییری نخواهد 
کرد. ٩٫۶ درصد معتقد بودند وضعیت اقتصادی کشور پس از اجرای برجام 

(توافق هسته ای) بدتر خواهد شد و ١٫۴ درصد به این سؤال پاسخ نداده اند. 
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جدول ۴: نگرش پاسخگویان به آینده اقتصادی

مرداد ١٣٩٧خرداد ١٣٩٧بهمن ١٣٩۶بهمن ١٣٩۵آبان ١٣٩۴امید به آینده اقتصادی

۴۶٫٩١٧٫٠١٠٫٧٨٫٧٨٫٢بهتر خواهد شد

۴٢٫٢٣١٫٠٢٧٫٨٢٧٫١١۶٫۵تغییری نخواهد کرد

٩٫۶۴۶٫٧۵٨٫۵۴٨٫۴٧٢٫٩بدتر خواهد شد

١٫۴۵٫٣٣١۵٫٩٢٫۴بی پاسخ‑ نمی دانم
منبع: نظرسنجی های ایسپا

در آبــان ســال ٩۴، امیــدواری پــس از برجــام به طــور محسوســی بــالا رفتــه 
بــود امــا در ســال بعــد امیــدواری کمتــر شــد؛ در بهمــن ســال ١٣٩۵ از مــردم 
پرســیده شــد: «در ســال آینــده وضعیــت اقتصــادی کشــور بهتــر می شــود، بدتــر 
می شــود یــا همیــن وضعیــت ادامــه پیــدا می کنــد؟» طبــق نتایــج به دســت آمده، 
۴۶٫٧ درصــد از پاســخگویان گفته انــد در ســال آینــده وضعیــت اقتصــادی 
کشــور بدتــر می شــود، ازنظــر ٣١ درصــد، وضعیــت اقتصــادی کشــور تغییــری 
نخواهــد کــرد و تنهــا ١٧ درصــد معتقــد بودنــد در ســال آینــده وضعیــت 
اقتصــادی کشــور بهتــر می شــود و ۵٫٣ درصــد بــه ایــن ســؤال پاســخ نداده انــد. 
ــت  ــرد دول ــران در خصــوص عملک ــردم ای ــدگاه م در نظرســنجی «بررســی دی
دوازدهــم و انتظــارات از آن (بهمــن ١٣٩۶)»، ۵٨٫۵ درصــد از پاســخگویان 
بیــان کرده انــد وضعیــت اقتصــادی کشــور در ســال آینــده بدتــر خواهــد شــد و 
٢٧٫٨ درصــد بیــان کردنــد کــه وضعیــت اقتصــادی کشــور در ســال آینــده فرقــی 
نخواهــد کــرد و ١٠٫٧ درصــد معتقــد بودنــد کــه وضعیــت اقتصــادی کشــور 
در ســال آینــده بهتــر خواهــد شــد. در نظرســنجی «بررســی دیــدگاه مــردم ایــران 
در خصــوص مســائل روز کشــور (خــرداد ٩٧)»، ۴٨٫۴ درصــد از پاســخگویان 
بیــان کرده انــد وضعیــت اقتصــادی کشــور در ســال آینــده بدتــر خواهــد شــد، 
٢٧٫١ درصــد بیــان کرده انــد وضعیــت اقتصــادی کشــور در ســال آینــده فرقــی 
نخواهــد کــرد و ٨٫٧ درصــد معتقــد بودنــد کــه وضعیــت اقتصــادی کشــور در 

ســال آینــده بهتــر خواهــد شــد.
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در مــرداد ســال ١٣٩٧ در نظرســنجی «بازتاب هــای اجتماعــی مســائل روز 
جامعــه در افــکار عمومــی»  (مــوج دوم) کــه در ســطح کل کشــور انجــام شــد، 
ــران،  ــا توجــه به احتمــال افزایــش تحریم هــای ای ایــن ســؤال پرســیده شــد : «ب
ــل خواهــد  ــه قب ــری نســبت ب ــه نظــر شــما وضــع اقتصــادی مــردم چــه تغیی ب
ــود، ٧٢٫٩ درصــد  ــاهده می ش ــدول ۴ مش ــار ج ــه در آم ــور ک ــرد؟» همان ط ک
ــا توجــه به احتمــال افزایــش تحریم هــای  ــد کــه ب ــان کرده ان از پاســخگویان بی
ایــران، وضــع اقتصــادی مــردم نســبت بــه قبــل بدتــر خواهــد شــد و تنهــا ٧٫٢

ــا توجــه  ــد ب ــد بودن ــر خواهــد شــد. ١۶٫۵ درصــد معتق ــد بهت درصــد گفته ان
ــه  ــبت ب ــردم نس ــادی م ــع اقتص ــران، وض ــای ای ــش تحریم ه ــال افزای به احتم
قبــل تغییــری نخواهــد کــرد. ٢٫۴ درصــد از پاســخگویان بــه ایــن ســؤال پاســخ 
نداده انــد. نتایــج پیمایــش ملــی مرکــز تحقیقــات صداوســیما در ســال ١٣٩٧
نیــز نشــان می دهــد کــه امیــدواری در ایــن ســال پاییــن آمده اســت (نمــودار ۵).

نمودار ۵: شاخص کلی امید به آینده، ١٣٩٧

مرکز تحقیقات صداوسیما، ١٣٩٧

در نظرســنجی «مســائل روز جامعــه» کــه توســط ایســپا در بهمن مــاه ١٣٩٨
انجــام و در ٢٠ خــرداد ١۴٠٠ تکــرار شــد، ایــن ســؤال پرســیده شــد کــه «فکــر 
می کنیــد در ســال آینــده، وضعیــت کشــور نســبت بــه الان چــه تغییــری خواهــد 
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کــرد؟». پاســخ ها در دو مقطــع زمانــی یادشــده در جــدول ۵ و نمــودار ۶
نمایــش داده شــده اســت. در بهمــن ٩٨، ٣۴٫٩ درصــد از پاســخگویان بیــان 
کرده انــد وضعیــت آینــده کشــور نســبت بــه الان بهتــر خواهــد شــد. همچنیــن 
٣٣٫۶ درصــد معتقــد بوده انــد کــه وضعیــت کشــور روز بــه روز بدتــر می شــود. 
٢٢٫١ درصــد معتقــد بودنــد وضــع کشــور نــه بهتــر می شــود و نــه بدتــر. ٩٫۵

درصــد از پاســخگویان بــه ایــن ســؤال پاســخ نداده انــد.
جدول ۵: نگرش پاسخگویان به وضعیت آینده کشور در سال های ١٣٩٨ و ١۴٠٠

نمی دانمبدتر می شود فرقی نمی کند بهتر می شود سال

٣۴٫٩٢٢٫١٣٣٫۶٩٫۵بهمن ١٣٩٨

٣٣٫١٣٢٫۶٢١٫٨١٢٫۵خرداد ١۴٠٠

نمودار ۶: نگرش پاسخگویان به وضعیت آینده کشور در سال های ١٣٩٨ و ١۴٠٠

در پیمایــش نگرش هــای اقتصــادی ایرانیــان (١٣٩٩) ایــن ســؤال مطــرح 
شــد کــه «فکــر می کنیــد در ۵ ســال آینــده وضعیــت اقتصــادی کشــور بهتــر 
می شــود یــا بدتــر؟». نتایــج در نمــودار ٧ آمــده اســت. بــه نظــر اغلــب 
پاســخگویان (۶٣ درصــد) وضعیــت اقتصــادی در ۵ ســال آینــده بدتــر 

ــتند. ــن هس ــرایط خوش بی ــود ش ــه بهب ــد و ٢۴ درصــد ب ــد ش خواه
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نمودار ٧: فکر می کنید در ۵ سال آینده وضعیت اقتصادی کشور بهتر می شود یا بدتر؟

منبع: پیمایش فرهنگ اقتصادی ایرانیان، ١٣٩٩

در  میــان متغیرهــای زمینــه ای، ســن مهم تریــن عامــل اثرگــذار بــر نگرش به 
آینــده اســت و ســالمندان نســبت بــه جوانــان امیدوارترنــد؛ مــردان نیــز اندکــی 
نســبت بــه زنــان بــه آینــده خوش بین ترنــد. پرســش از آینــده در پیمایش هــای 
ــا و  ــش ارزش ه ــوم پیمای ــوج س ــال در م ــابقه دارد؛ به عنوان مث ــم س ــر ه دیگ
ــن  ــا همی ــاً ب ــده اقتصــادی دقیق ــال ١٣٩۴ از آین ــان در س ــای ایرانی نگرش ه
جمله بنــدی پرســش شــده اســت. در آنجــا ٢۴ درصــد از پاســخگویان تصــور 
می کردنــد وضعیــت بهتــر می شــود، ١۴ درصــد معتقــد بودنــد وضعیــت 
فرقــی نخواهــد کــرد و ۶٣ درصــد هــم بــر ایــن بــاور بوده انــد کــه وضعیــت 
ــی  ــکار عموم ــی در نگــرش اف ــر چندان ــر خواهــد شــد. ازاین جهــت تغیی بدت
بــه آینــده اقتصــادی کشــور دیــده نمی شــود. عــلاوه بــر تصــور افــراد از آینــدۀ 
ــم  ــان ه ــردی خودش ــده ف ــارۀ آین ــان درب ــور آن ــه، تص ــادی کلان جامع اقتص
ــد  ســنجیده شــده اســت. از پاســخگویان ســؤال شــده اســت: «فکــر می کنی
ــد،  ــه می خواهی ــزی ک ــه آن چی ــر اقتصــادی ب ــران ازنظ ــد در ای ــدر بتوانی چق
برســید؟». پاســخگویان می توانســتند بــر روی طیفــی پنج تایــی از «خیلی کــم» 
ــودار ٨ ــخ ها در نم ــی پاس ــع فراوان ــد. توزی ــاب کنن ــاد» را انتخ ــا «خیلی زی ت
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آمــده اســت. بیــش از ۶٠ درصــد از پاســخگویان امیــد چندانــی بــه موفقیــت 
ــد.  ــال اقتصادی شــان ندارن ــه آم ــن ب ــران و دســت  یافت اقتصــادی خــود در ای
ــی نشــان  ــن ســؤال را پنداشــت طبقات ــه ای ــن تفــاوت در پاســخ ب معنادارتری
می دهــد؛   قریــب بــه ٨٠  درصــد کســانی کــه خــود را متعلــق بــه طبقــه پاییــن 
ــدک  ــه خواســت های اقتصادی شــان را ان ــن ب ــد، احتمــال دســت یافت می دانن
تصــور می کننــد؛ حــال آن کــه ایــن نســبت بــرای کســانی کــه خــود را متعلــق 
بــه طبقــۀ بــالا یــا متوســط روبه بــالا می داننــد، ٣۶ درصــد اســت. به عــلاوه، 
ــر  آن دســته از پاســخگویان کــه ســرانه درآمــد آن هــا یک میلیون تومــان و کمت
اســت نیــز نســبت به دیگــران امیــد بــه موفقیــت اقتصــادی پایین تــری دارنــد. 
تحصیــلات دانشــگاهی تفاوتــی در تصــور نســبت به آینــده فــردی ایجــاد 
ــه  ــد ک ــم معتقدن ــت، ۴٧ درصــد از پاســخگویان ه ــد. در کلِ جمعی نمی کن
وضعیــت اقتصــادی کشــور در ۵ ســال آینــده بدتــر می شــود. همچنیــن آنــان 
ــه آرزوهــای اقتصــادی شــخصی خــود  ــرای دســت یابی ب احتمــال چندانــی ب

قائــل نیســتند. حــدود ٨ درصــد هــم در نقطــه مقابــل قــرار دارنــد.

نمودار ٨: فکر می کنید چقدر بتوانید در ایران از نظر اقتصادی به آن چیزی که می خواهید، برسید؟

منبع: پیمایش فرهنگ اقتصادی ایرانیان، ١٣٩٩
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و  نداشــته  شــرایط  از  مناســبی  ارزیابــی  افــراد  اینکــه  بــه  توجــه  بــا 
درعین حــال بســیاری از آن هــا نتوانســته اند پس انــداز داشــته باشــند احتمــال 
ــرده و درعین حــال  ــی ک ــران را کــم ارزیاب ــت اقتصــادی خویــش در ای موفقی
امیــد آن هــا بــرای بهبــود وضعیــت اقتصــادی جامعــه و کاهــش نابرابــری در 
ــای  ــا و نگرش ه ــی ارزش ه ــوج ســوم پیمایــش مل ــاد نیســت. در م ــده زی آین
ایرانیــان (١٣٩۵)، ۶۵٫۵ درصــد از پاســخ گویان معتقــد بودنــد کــه فاصلــه 
ــز  ــده و ۶٣٫٩ درصــد نی ــتر ش ــته بیش ــال گذش ــرا در ۵ س ــا فق ــدان ب ثروتمن
ــه بیشــتر خواهــد شــد،  ــن فاصل ــز ای ــده نی ــد کــه در ۵ ســال آین معتقــد بودن
شــرایط اقتصــادی کشــور از ســال ١٣٩۵ تــا ١۴٠٠ باعــث شــد آنچــه بیشــتر 

ــدد. ــه واقعیــت بپیون مــردم انتظــار داشــتند ب
در پیمایــش نگرش هــای اقتصــادی ایرانیــان (١٣٩٩) عــلاوه  بــر تصــور 
افــراد از آینــدۀ اقتصــادی کشــور، تصــور آنــان در ســطح خــرد دربــارۀ آینــده 
فــردی خــود نیــز بــا ایــن پرســش کــه «فکــر می کنیــد چقــدر بتوانیــد در ایــران 
از نظــر اقتصــادی بــه آن چیــزی کــه می خواهیــد، برســید؟» موردســنجش قــرار 
گرفــت. همچنیــن در ادامــه، نتیجــه مرتبــط بــا شــاخص بــه تفکیــک هــر یــک 
از متغیرهــای زمینــه ای به طــور جداگانــه در نمــودار ٩ ارائــه شــده اســت. 
همان گونــه کــه مشــاهده می شــود، در گســتره کل کشــور نمــره میانگیــن ایــن 
شــاخص در تــراز ١٠٠، کمتــر از ٣٠ و بســیار کمتــر از حــد متوســط اســت 
(٢٨٫١). بــر ایــن اســاس، ۶١٫١ درصــد اعتقــاد دارنــد در پنج ســاله آینــده بــه 
ــد رســید و  ــد نخواهن ــرای خــود دارن اهــداف اقتصــادی و برنامه هایــی کــه ب
تنهــا بــه نظــر ١٣٫٧درصــد ایــن اهــداف محقــق می شــود؛ ٢۵٫١درصــد نیــز 
ــران  ــن شــاخص در ته ــره میانگی ــد. نم ــه «تاحــدی» را انتخــاب کرده ان گزین
نیــز‑ هماننــد نمــره شــاخص امیــد تهــران در ســطح کلان در بخــش قبلــی‑ 
کمتــر از حــد متوســط کل کشــور اســت (٢۶٫٧). تفــاوت چندانــی بیــن نمــره 
میانگیــن دو منطقــه شــمال(٢۶٫۶) و جنــوب (٢٧) تهــران وجــود نــدارد و 

ایــن تفــاوت نیــز معنــادار نیســت.
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نمودار ٩: تصور از وضعیت اقتصادی فردی در پنج سال آینده به تفکیک تهران و کل کشور

منبع: پیمایش فرهنگ اقتصادی ایرانیان، ١٣٩٩

ایــن  میانگیــن  نمــره  در  کــه  می دهــد  نشــان   ١٠ نمــودار  همچنیــن 
شــاخص‑ هماننــد شــاخص قبلــی در ســطح کلان‑ تفــاوت واضحــی در دو 

ــدارد. ــود ن ــهری وج ــتایی و ش ــروه روس گ

نمودار ١٠: تصور از وضعیت اقتصادی فردی خودشان در پنج سال آینده به تفکیک محل سکونت

منبع: پیمایش فرهنگ اقتصادی ایرانیان، ١٣٩٩
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همان گونــه کــه در نمــودار ١١ مشــاهده می شــود، نمــره میانگیــن شــاخص در 
طبقــه پاییــن بســیار کمتــر از حــد متوســط و در طبقــه بــالا بیشــتر از حــد متوســط 
اســت. بــر ایــن اســاس می تــوان گفــت بین طبقــه افــراد و تصــور از آینــده اقتصادی 
کشــور ارتبــاط معنــادار وجــود دارد و بــه عبــارت ســاده‑ هماننــد بخــش قبلــی 
در خصــوص تصــور از آینــده اقتصــادی کلان کشــور‑ در اینجــا نیــز بــا افزایــش 

جایــگاه طبقاتــی بــر میــزان امیــد بــه آینــده فــردی مــردم افــزوده می شــود.

نمودار ١١: تصور از وضعیت اقتصادی فردی خودشان در پنج سال آینده به تفکیک پنداشت طبقاتی 

منبع: پیمایش فرهنگ اقتصادی ایرانیان، ١٣٩٩

امــا همان طــور کــه فضــای تبلیغــی شــکل گرفته حــول برجــام، نوعــی 
داده هــای  فروکــش کــرد،  امیــد  ایــن  ســپس  امــا  ایجــاد  را  امیــدواری  از 
نظرســنجی های ایســپا نشــان می دهــد حــدی از امیــدواری بــه انتخابــات 
ریاســت جمهوری ١۴٠٠ نیــز وجــود داشــته اســت هرچنــد کاهــش محســوس 
مشــارکت در انتخابــات نیــز دادۀ مهمــی دال بــر ناامیــدی بــه انتخابــات بــوده 
اســت. در ســال ١۴٠٠ در نظرســنجی ایســپا، به منظــور ســنجش میــزان 
ــات  ــر دولــت  در انتخاب ــا تغیی ــود وضعیــت کشــور ب ــه بهب ــردم ب ــدواری م امی
١۴٠٠، از مــردم پرســیده شــد: «فکــر می کنیــد بــا تغییــر دولــت در انتخابــات 
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ریاســت جمهوری ١۴٠٠، وضعیــت کشــور چــه تغییــری خواهد کــرد؟». نتایج 
نظرســنجی حضــوری ایســپا در بیســت خــرداد ١۴٠٠ نشــان می دهد کــه ٣٣٬١ 
درصــد مــردم ایــران گفته انــد بــا تغییــر دولــت وضعیــت کشــور بهتــر می شــود، 
ازنظــر ٢١٫٨ درصــد مــردم وضــع کشــور بــا تغییــر دولــت بدتــر خواهــد شــد، 
٣٢٫۶ درصــد گفته انــد بــا تغییــر دولــت اوضــاع کشــور فرقــی نخواهــد کــرد و 

ــد. ــی کرده ان ــار بی اطلاع ــن خصــوص اظه ــد در ای ١٢٫۵ درص
ایــن پرســش در ســه نظرســنجی تلفنــی ایســپا نیــز از مــردم پرســیده 
شــده اســت. در ایــن نظرســنجی ها نیــز امیــدواری بــه بهتــر شــدن وضعیــت 
کشــور بــا تغییــر دولــت همچــون نظرســنجی  حضــوری کمــی بیشــتر از ٣٠ 
درصــد بــوده اســت، امــا اعتقــاد بــه بدتــر شــدن وضعیــت در صــورت تغییــر 
دولــت از ١١٫٧ تــا ١٣٫١ درصــد متغیــر بــوده اســت کــه تفــاوت میــان نتایــج 
نظرســنجی های تلفنــی بــا نظرســنجی حضــوری در ایــن خصــوص می توانــد 
ناشــی از محافظــه کاری پاســخگویان در نظرســنجی های تلفنــی باشــد. دیدگاه 
مــردم در ایــن مــورد برحســب متغیرهــای زمینــه ای در نظرســنجی ٢٠ خــرداد 
ــا تغییــر دولــت در  ١۴٠٠ نشــان می دهــد کــه درصــد زنانــی کــه نمی داننــد ب
ســال آینــده، کشــور چــه وضعیتــی پیــدا می کنــد، بیشــتر از مــردان بــوده اســت. 
افــراد بــالای ۵٠ ســال، در مقایســه بــا ســایر گروه هــای ســنی، امیــد بیشــتری 
بــه بهبــود وضعیــت کشــور بــا تغییــر دولــت داشــتند. افــراد دانشــگاهی 
ــی در  ــت، اتفاق ــر دول ــا تغیی ــد ب ــد بودن ــراد غیردانشــگاهی معتق بیشــتر از اف
ــکار، ٢٣٫٧ درصــد آن هــا  وضعیــت کشــور رخ نخواهــد داد. از کل افــراد بی
امیــدوار بودنــد بــا تغییــر دولــت، وضعیــت کشــور بهتــر می شــود. ایــن میــزان 
امیــدواری در بیــن افــراد شــاغل، ٣٢٫١ درصــد، دانش آمــوزان/ دانشــجویان 
٣١٫۵ درصــد، افــراد خانــه دار ٣٢٫۵ درصــد و در بیــن افــراد بازنشســته ٣٨٫٨ 

درصــد بــوده اســت.
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نمودار ١٢: دیدگاه پاسخگویان در خصوص تغییر وضعیت کشور بعد از انتخابات ١۴٠٠ (٢٠ خرداد، 
(١۴٠٠

ــد  ــق نتایــج نظرســنجی شــهریور ١٣٩٩، نیمــی از کســانی کــه گفته ان طب
قطعــاً و به احتمال زیــاد در انتخابــات ریاســت جمهوری شــرکت می کننــد 
ــر  ــر دولــت وضعیــت کشــور بهت ــا تغیی (۵٠٫١ درصــد) معتقــد بودنــد کــه ب
و   ١٣٩٩ آذرمــاه  در  مشــارکت کنندگان  امیــدواری  میــزان  ایــن  می شــود. 
فروردیــن ١۴٠٠ بــدون تغییــر محسوســی، بــه ترتیــب ۴٩٫٩ درصــد و ۵٠٫۴
درصــد بــوده اســت، امــا در خــرداد ١۴٠٠ بــا اندکــی رشــد بــه ۵۵٫۵ درصــد 
رســیده اســت. درصــد افــرادی کــه گفته انــد وضــع کشــور بدتــر می شــود در 
ــوده اســت. ازنظــر  ــا ٧٫٧ درصــد در نوســان ب چهــار نظرســنجی بیــن ۴٫٧ ت
١٩٫٢ درصــد کســانی کــه قصــد دارنــد در انتخابات شــرکت کنند، بــا روی کار 
آمــدن دولــت جدیــد تغییــری در وضعیــت کشــور رخ نمی دهــد. ایــن نســبت 
در آذر ١٣٩٩ بــه ١٧٫٢ درصــد، در فروردیــن ١۴٠٠ بــه ٢١٫٧ درصــد و در 
٢٠ خــرداد ١۴٠٠ بــه ٢١ درصــد می رســد. درصــد افــرادی کــه نمی دانســتند 
وضعیــت کشــور بــا تغییــر دولــت، چــه تغییــری می کنــد از ٢۵٫۵ درصــد در 

ــد. ــه ١۵٫٨ درصــد در ٢٠ خــرداد ١۴٠٠ کاهــش می یاب ــن ١٣٩٩ ب فروردی
مطابــق نتایــج نظرســنجی ٢٠ خــرداد ١۴٠٠ در بیــن افــرادی کــه قطعــاً یــا 
ــات ریاســت جمهوری را داشــته اند،  ــاد قصــد شــرکت در انتخاب به احتمال زی
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مــردان (۵٩٫٢ درصــد) بیشــتر از زنــان (۵٢٫١ درصــد) بــه بهبــود وضعیــت 
کشــور بــا تغییــر دولــت  امیــدوار بودنــد. افراد بــالای ۵٠ ســال (۵٨٫٣ درصد) 
ــا تغییــر دولــت در انتخابــات  بیشــتر از جوانــان (۵١٫٢ درصــد) معتقدنــد ب
ــن  ــدواری در بی ــن امی ــر می شــود. ای ــت کشــور بهت ریاســت جمهوری وضعی
مشــارکت کنندگان دانشــگاهی (۵٨٫١ درصــد) بیشــتر از افــراد غیردانشــگاهی 
(۵۴٫١ درصــد)، در بیــن ســاکنان شــهری (۵۶٫٧ درصــد) بیشــتر از ســاکنان 
روســتایی (۵٢٫٩ درصــد) و در بیــن افــراد بازنشســته (۶۴٫٢ درصــد) و 
شــاغل (۵٧٫۴ درصــد) بیشــتر از افــراد خانــه دار (۵٢٫۶ درصــد)، بیــکار 

ــوده اســت. (۴٨٫٩ درصــد) و دانش آموز/دانشــجو (۵٣ درصــد) ب

نمودار ١٣: دیدگاه پاسخگویان در خصوص وضعیت کشور با تغییر دولت (٢٠ خرداد: ١۴٠٠)

در نظرســنجی ٢٧ تــا ٣٠ اردیبهشــت ١۴٠٠، باهــدف بررســی عواملــی 
کــه باعــث می شــود مــردم در انتخابــات شــرکت نکننــد، از پاســخگویانی کــه 
گفته انــد هنــوز تصمیمــی بــرای مشــارکت در انتخابــات نگرفته انــد، احتمــال 
کمــی دارد در ایــن انتخابــات شــرکت کننــد و به هیچ وجــه در انتخابــات 
شــرکت نخواهنــد کــرد خواســته شــده اســت میــزان موافقــت خــود را بــا ایــن 
گویــه اعــلام کننــد کــه «هرکســی انتخــاب شــود چیــزی عــوض نمی شــود». 
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ــوز تصمیمــی بــرای  یافته هــا نشــان می دهــد از میــان کســانی کــه گفته انــد هن
شــرکت در انتخابــات نگرفته انــد و احتمــالاً یــا قطعــاً در انتخابــات شــرکت 
نمی کننــد، ۶١٬۵ درصــد گفته انــد تــا حــد زیــادی موافــق هســتند کــه 
ــزان  ــود». ١۵٫٧ درصــد می ــزی عــوض نمی ش ــود چی «هرکســی انتخــاب ش
ــلام  ــم اع ــد ک ــز در ح ــد متوســط و ٩٫٣ درصــد نی ــود را در ح ــت خ موافق
ــه  ــتند ک ــوق نیس ــزاره ف ــق گ ــز اصــلاً مواف ــر نی ــد. ١١٫٣ درصــد دیگ کرده ان
دلیلــی بــر عــدم مشــارکت آن هــا در انتخابــات ریاســت جمهوری باشــد. میــزان 
موافقــت بــا گــزاره فــوق فقــط برحســب متغیــر ســن، معنــاداری قابل توجهــی 
داشــت کــه میــزان موافقــت بــا گــزاره فــوق در بیــن جوانــان (۵٢٫۶ درصــد) 

ــوده اســت. ــر از ســایر گروه هــای ســنی ب کمت

نمودار ١۴: نگرش به عدم تغییر وضعیت با انتخاب هر فرد (مرددین و غایبین انتخابات) (٢٧ تا 
٣٠ اردیبهشت)

بــا همــۀ امیــدواری نســبی کــه بــرای مــردم در ســال ١۴٠٠ بــه وجــود آمــده 
بــود، امــا نظرســنجی پژوهشــگاه فرهنــگ، هنــر و ارتباطــات نشــان می دهــد 

کــه ایــن امیــد تــا حــدی فروکــش کــرده اســت (نمــودار ١۵)
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نمودار ١۵: در سال ١۴٠٠ به نسبت سال قبل، شرایط اقتصادی و زندگی خانواده چه تغییری کرد؟

منبع: پژوهشگاه فرهنگ، هنر و ارتباطات (فروردین ١۴٠١) نظرسنجی ارز ترجیحی

فروکــش کــردن امیــد به ویــژه در مــورد اوضــاع اقتصــادی، در ســال 
ــت،  ــز افکارســنجی مل ــته اســت. مرک ــه داش ــش ادام ١۴٠١ و ١۴٠٢ کم وبی
ــت اقتصــادی  ــه وضعی ــردم ب ــوان «نگــرش م ــا عن نظرســنجی های دوره ای ب
کشــور: مقایســه پنــج مــوج از آبــان ١۴٠٠ تــا آبــان ١۴٠١» انجــام داده 
اســت کــه تصــور مــردم از وضعیــت کنونــی و آینــدۀ اقتصــاد کشــور را نشــان 
ــت  ــده وضعی ــر ش ــۀ بدت ــه در گزین ــد ک ــان می ده ــودار ١۶ نش ــد. نم می ده
اقتصــادی، دیــدگاه پاســخگویان از آبــان تــا بهمــن ١۴٠٠ تغییــر محسوســی 
ــرده اســت و از اردیبهشــت  ــش ک ــرده اســت. در اردیبهشــت ١۴٠١ جه نک

ــی داشــته اســت. ــد نزول ــه بعــد رون ١۴٠١ ب
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نمودار ١۶: به نظر شما وضعیت کلی اقتصاد کشور نسبت به سه ماه گذشته چه تغییری کرده است؟

وضعیــت کلــی اقتصــاد کشــور تــا ســه مــاه آینــده: نمــودار ١٧ نشــان می دهــد 
کــه دیــدگاه مــردم در مــورد بدتــر شــدن اقتصــاد کشــور در ســه مــاه آینــده، از آبــان 
تــا بهمــن ١۴٠٠ تغییــر محسوســی نکــرده اســت. در اردیبهشــت ١۴٠١ جهــش 
کــرده اســت و بعــدازآن رونــد نزولی داشــته اســت. در آبان ١۴٠١ نســبت بــه مرداد 
ــود وضعیــت کلــی  ــه بهب ــی ب ــر محسوســی نکــرده اســت. خوش بین ١۴٠١ تغیی
اقتصــاد در ســه مــاه آینــده نســبت به ابتــدای ســال ١۴٠١ اندکی رشــد کرده اســت.

نمودار ١٧: به نظر شما وضعیت کلی اقتصادی تا سه ماه آینده چه تغییری خواهد کرد؟
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نمــودار ١٨ نشــان می دهــد کــه دیــدگاه مــردم دربــارۀ بیشــتر شــدن تعــداد افــراد 
بیکار به نســبت ســه ماه گذشــته از آبان ١۴٠٠ تا اردیبهشــت ١۴٠١ افزایش یافته 

اســت و از اردیبهشــت ١۴٠١ به بعد تغییر محسوســی نکرده اســت.

نمودار ١٨: به نظر شما تعداد افراد بیکار در کشور به نسبت سه ماه گذشته چه تغییری کرده است؟

ــداد  ــارۀ افزایــش تع ــردم درب ــدگاه م ــه دی ــد ک ــودار ١٩ نشــان می ده ــار نم آم
بیــکاران در ســه مــاه آینــده از آبــان تــا بهمــن ١۴٠٠ تغییــر محسوســی نکرده اســت 
امــا در اردیبهشــت جهــش کــرده اســت. از اردیبهشــت ١۴٠١ بــه بعــد، تغییــرات 
کم وبیــش بــه هــم نزدیک شــده اســت. خوش بینی مــردم بــه کاهش تعــداد بیکاران 

در ســه مــاه آینــده نســبت بــه ابتــدای ســال ١۴٠١ کمــی رشــد کــرده اســت.

نمودار ١٩: به نظر شما تعداد افراد بیکار کشور تا سه ماه آینده چه تغییری خواهد کرد؟
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در نمــودار ٢٠، نگــرش بــه افزایــش یــا کاهــش قــدرت خریــد مردم را نشــان 
ــان ١۴٠١،  ــا آب ــان ١۴٠٠ ت ــود از آب ــاهده می ش ــه مش ــور ک ــد. همان ط می ده

عمومــا بــه ســمت کاهــش بــوده اســت.نگــرش بــه قــدرت خریــد مــردم عمومــاً بــه ســمت کاهــش بــوده اســت. گــرش بــه قــدرت خریــد مــردمممم

نمودار ٢٠: قدرت خرید مردم تا سه ماه آینده چه تغییری خواهد کرد؟

نمــودار ٢١ نشــان می دهــد کــه دیــدگاه مــردم دربــارۀ افزایــش کلــی 
ــت  ــت ١۴٠١ جه ــا اردیبهش ــان ١۴٠٠ ت ــده از آب ــاه آین ــه م ــا در س قیمت ه
ــی داشــته اســت  ــرداد ١۴٠١ کاهــش قابل توجه ــادی داشــته اســت. در م زی
و در آبــان ١۴٠١ بــه نســبت مــرداد ١۴٠١ تغییــر محسوســی نکــرده اســت.

نمودار ٢١: به نظر شما کل قیمت ها در سه ماه آینده چه تغییری خواهد کرد؟
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ــه در  ــرد. درحالی ک ــرح ک ــوان مط ــه ای را می ت ــودار ٢٢، نکت ــورد نم در م
ــار و بانــک مرکــزی  ــورم اعلام شــده توســط مرکــز آم ــل، ت تابســتان ســال قب
ــردم احســاس  ــه م ــار ۵١٫١ اعــلام شــده اســت، تورمــی ک ۴۵٫٨ و مرکــز آم

ــوده اســت. ــد، ١١٣ درصــد ب کرده ان

نمودار ٢٢: توزیع پاسخگویان به نسبت ادراک آن ها از افزایش نرخ تورم نسبت به یک سال گذشته

نمودار ٢٣: توزیع افراد بر اساس ادراک آن ها از افزایش نرخ تورم
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نمودار ٢۴: به نظر شما افزایش قیمت دلار تا یک سال آینده چقدر خواهد بود؟ (درصد)

امــا نهایتــاً ســال ١۴٠٢ چــه شــده اســت؟ ایســپا در خــرداد ١۴٠٢
نظرســنجی بــا عنــوان «نگــرش مــردم ایــران نســبت به آینــده» با نمونۀ کشــوری 
١۵٠٣ نفــری انجــام داد کــه نتایــج کلــی ایــن نظرســنجی در جــدول ۶ آمــده 
اســت. همان طــور کــه آمــار جــدول نشــان می دهــد، نگرش هــا بــه وضعیــت 
اقتصــادی، آســیب های اجتماعــی، خشک ســالی و کمبــود آب، وضعیــت 
دینــداری مــردم و انگیــزه و امیــد بــرای ازدواج و تشــکیل خانــواده، انگیــزه و 
امیــد بــرای فرزنــدآوری و صمیمانه تــر شــدن روابــط اعضــای خانــواده، بیشــتر 
ــف  ــف ۵ و ردی ــورد ردی ــل در م ــه ای قابل تأم ــت. نکت ــا مثب ــت ت ــی اس منف
١٠ جــدول اســت. همان طــور کــه مشــاهده می شــود، نگــرش افــراد در مــورد 
قــدرت منطقــه ای ایــران در منطقــۀ خاورمیانــه مثبــت اســت و ۴۶٫۶ درصــد 
ــد.  ــد ش ــتر خواه ــران بیش ــدرت ای ــه ق ــته اند ک ــرش را داش ــن نگ ــراد ای از اف
ــده کشــور درمجمــوع، نگــرش بهتــری وجــود داشــته  همچنیــن در مــورد آین

ــدول. ــاخص های ج ــک ش ــا تک ت اســت ت
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 ۴۶

جدول ۶: نگرش پاسخگویان در مورد وضعیت مردم و کشور در ۵ سال آینده

وضعیت تا ۵ سال آینده
بهتر خواهد 

شد
فرقی نخواهد 

کرد
بدتر خواهد 

شد
نمی دانم

١
وضعیت اقتصادی و معیشتی 

٢١٫٣٩٫٨۵۶٫۶١٢٫٣مردم

٢۵٫٢١۵٫۴۵٠٫۵٨٫٩اشتغال زایی و کاهش بیکاری٢

١۵١٠٫٢۶۶٫٩٧٫٩آسیب های اجتماعی٣١

٢٣٫۶١١٫٢۵٢٫۵١٢٫٧خشک سالی و کمبود آب۴

وضعیت تا ۵ سال آینده
بیشتر 

خواهد شد
فرقی 

نخواهد کرد
کمتر 

خواهد شد
نمی دانم

۵
قدرت ایران در منطقه 

۴۶٫۶١٧٫٧١٧٫۶١٨٫١خاورمیانه

١۶٫٢١۵۵٩٫٣٩٫٣دینداری مردم۶

٧
انگیزه و امید برای ازدواج و 

١۴٩٫٨٧٣٣٫٢تشکیل خانواده

١۵٫۵١٠٫٩۶٨٫٩۴٫٧انگیزه و امید برای فرزندآوری٨

٩
صمیمانه تر شدن روابط 

١٧٫۶٢٣٫٢۵٣٫۴۵٫٩اعضای خانواده

وضعیت کلی کشور تا ۵ سال آینده
بهتر 

خواهد شد
فرقی 

نخواهد کرد
بدتر 

خواهد شد
نمی دانم

٣۵٫٢١٧٫٧٣۶٫۴١٠٫٧آینده کشور درمجموع١٠

ــد در طــول ۵ ســال  ــا پرســش دیگــر ایــن اســت کــه «چقــدر امیدواری ام
ــد؟» در اینجــا  ــدا کنی ــه اهــداف خــود در زندگــی شــخصی دســت پی ــده ب آین
مــا می توانیــم امیــدواری فــرد نســبت بــه آینــدۀ خــودش را ببینیــم کــه به طــور 

محسوســی نســبت بــه آینــدۀ کشــور بهتــر نشــان داده شــده اســت. 

١. اعتیاد، طلاق، جرم و جنایت، خودکشی
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نمودار ٢۵: چقدر امیدوارید در طول ۵ سال آینده به اهداف خود در زندگی شخصی دست پیدا 
کنید؟ (١۴٠٢)

در مــورد ایــن قضیــه بایــد توضیــح داد کــه افــراد نســبت به آیندۀ خودشــان 
تصــوری بهتــری داشــته اند (امیــد فــردی) تــا نســبت بــه آینــدۀ کشــور (امیــد 
اجتماعــی). البتــه در اینجــا مــا بــا امیــدواری فــردی مواجه هســتیم و امیدواری 
جمعــی یــا امیــد اجتماعــی کمتــر بــوده اســت. طبیعــی اســت کــه فــرد، تصــور 
ــود  ــرای خ ــری ب ــدۀ بهت ــد آین ــلاش می توان ــزی و ت ــا برنامه ری ــه ب ــد ک می کن

بســازند هرچنــد کــه روندهــای عمومــی کشــور مثبــت نباشــند.
ایــن امیــدواری در ســطح فــردی در نتایج نظرســنجی پژوهشــگاه فرهنگ، 
هنــر و ارتباطــات در تیرمــاه ١۴٠٢ نیــز بــالا بــوده اســت (نظرســنجی ملــی 
ــا اســتفاده از  ــن نظرســنجی ب ــاه ١۴٠٢). داده هــای ای ــد اجتماعــی، تیرم امی
١۴٠٢ گردآوری شــده  ســال  تیرمــاه  در  تلفنــی  به صــورت  و  پرســش نامه 
اســت. جامعــه آمــاری را نیــز شــهروندان ١٨ ســال و بالاتــر کشــور تشــکیل 
ــهمیه ای  ــدا س ــه ای (ابت ــری چندمرحل ــیوه نمونه گی ــه ش ــر ب داده و ١٢٨۴ نف
ــرار  ــورد پرســش ق ــده و م ــاده) انتخاب ش ــی س ــورت تصادف ــپس به ص و س
گرفته انــد. در ایــن نظرســنجی، حــدود ٩٠ درصــد از افــراد اعــلام کرده انــد کــه 
بــرای زندگــی برنامــه و هــدف دارنــد. همچنیــن ٧١٫۵ درصــد از پاســخگویان 
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ــه آنهــا  ــرای فــرج حضــرت امام زمــان (عــج) ب ــد کــه انتظــار ب اعــلام کرده ان
ــده  ــای زن ــی از راه ه ــا» یک ــه «دع ــد ک ــد و ٨٠٫۶ درصــد گفته ان ــد می ده امی
نگه داشــتن امیــد اســت و ٧٠ درصــد گفته انــد کــه «کار متکــی بــه ایمــان و 
امیــد، عــلاج همــۀ مشــکلات یــک ملــت اســت». اکثــر پاســخگویان (٨٧٫۶ 
ــه خداونــد یکــی از راه هــای اصلــی  درصــد) موافــق ایــن بودنــد کــه تــوکل ب

پیــروزی بــر مشــکلات اســت.
از ســوی دیگــر، اکثــر پاســخگویان (٧۶٫٨ درصــد) مهم تریــن برنامــه 
زندگی شــان در آینــده نزدیــک را مربــوط بــه حــوزه اقتصــادی بیــان کرده انــد و 
در همیــن زمینــه میــزان امیــد پاییــن اســت: اکثــر پاســخگویان (٧۶٫۶ درصد) 
ــد.  ــد ش ــر خواه ــده بدت ــال آین ــورم) در س ــا (ت ــت قیمت ه ــد وضعی معتقدن
١٣٫٧ درصــد معتقدنــد بهتــر می شــود و ٩٫٧ درصــد بــاور دارنــد کــه تغییــری 
ــد  نخواهــد داشــت. بیــش از نیمــی از پاســخگویان (۵٧٫٧ درصــد) معتقدن
درآمدهــای مــردم در ســال آینــده بدتــر خواهــد شــد. ٢۴٫٨ درصــد معتقدنــد 
ــد داشــت.  ــری نخواه ــه تغیی ــد ک ــاور دارن ــود و ١٧٫۵ درصــد ب ــر می ش بهت
۵۵٫۴ درصــد پاســخگویان معتقــد بودنــد کــه وضعیــت زندگــی خانواده شــان 
در ایــن دوره نســبت بــه دوره قبــل بدتــر شــده اســت. ١۶ درصــد معتقدنــد 
بهتــر شــده و ٢٨٫۵ درصــد عنــوان کردنــد کــه تغییــری نداشــته اســت. ٧۶٫١ 
درصــد پاســخگویان معتقــد بودنــد کــه ناکارآمــدی مدیــران بــه میــزان زیــادی 

عامــل ایجــاد ناامیــدی در کشــور اســت.
میانگیــن نمــره بــه وضــع زندگــی خــود بــرای ده ســال آینــده ١١٫٠٨ اســت 
کــه نشــان می دهــد ارزیابــی متوســطی از «وضعیــت زندگــی خــود» بــرای ده 
ســال آینــده دارنــد. در ادامــه پرســیده شــد کــه «بــا توجــه بــه شــرایط موجــود 
و پیــش رو و همچنیــن آرزوهــا و اهــداف و توانایی هــای خودتــان بــه وضــع 
ــن  ــد؟». میانگی ــره ای می دهی ــه نم ــده چ ــال آین ــرای ده س ــان ب ــی خودت زندگ
نمــره بــه وضــع زندگــی خــود بــرای ده ســال آینــده ١١٫٠٨ می باشــد کــه نشــان 
می دهــد مــردم ارزیابــی متوســطی از وضعیــت زندگــی خــود بــرای ده ســال 
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آینــده دارنــد. بــه تعبیــری، مــردم ارزیابــی متفاوتــی از وضعیــت ده ســال آینــدۀ 
خــود در قیــاس بــا وضــع فعلــی ندارنــد. در معنایــی کلــی می تــوان اســتنباط 

کــرد امیــد تغییــر وضعیــت و امیــد بهبــود شــرایط پاییــن اســت.

نمودار ٢۶: به وضع زندگی خودتان برای ده سال آینده چه نمره ای می دهید؟

ــر شــده  ــد اجتماعــی هــم ذک ــه در گــزارش نظرســنجی امی همان طــور ک
اســت، هــر چــه از مقــولات ســطح فــردی بــه مقوله هــای ســطح اجتماعــی 
و عمومــی می رویــم، میــزان امیــد کاهــش می یابــد. به عنــوان نمونــه در 
مــورد دســتاوردهای علمــی، ۴٨٫٧ درصــد معتقدنــد دســتاوردهای علمــی بــه 
میــزان زیــادی موجــب امیــدواری در کشــور می شــوند، ٣٢ درصــد بــه میــزان 
متوســط و ١٩٫٣ درصــد بــه میــزان کــم معتقدنــد دســتاوردهای علمی موجب 
امیــدواری در کشــور هســتند. در ایــن گــزارش تأکیــد شــده اســت کــه: «در این 
گویــه و گویه هــای بعــدی کــه واجــد خصیصه هــای اجتماعی تــری نســبت بــه 
گویه هــای قبلــی هســتند شــاهد کاهــش حــدود ٣٠ الــی ۴٠ درصــدی نقــش 
ایــن مولفه هــای اجتماعــی ‑ هویتــی در امیدآفرینــی اجتماعــی هســتیم.» 

(پژوهشــگاه فرهنــگ، هنــر و ارتباطــات، ١۴٠٢).
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تبیین وضعیت امید اجتماعی
از نظــر ایــن گــزارش برخــی عواملــی کــه می توانــد در کاهــش امیــد اجتماعــی 
نقــش داشــته باشــند عبارت انــد از: بی ثباتــی اقتصــادی و رکــود تورمــی، 
ناکامــی گفتمان هــای  سیاســی موجــود بــرای حــل مســائل و مشــکلات 
ــات، گســترش  ــا در دورۀ انتخاب ــی، عــدم تحقــق شــعارهای کاندیداه عموم
ــر  ــر، ضعیف ت فســاد و رســانه ای شــدن آن، ناکامــی پروژه هــای جمعــی تغیی
ــی (کاهــش ســرمایۀ  شــدن ارتباطــات اجتماعــی در قالــب تشــکل های مدن
اجتماعــی)، عــدم توجــه بــه تنــوع فرهنگــی و... تمــام ایــن فاکتورهــا را 
می تــوان بــا یــک عبــارت کلــی تلخیــص کــرد و آن ارتبــاط کاهــش امیــد 
ــه ایــن  ــا «کاهــش اعتمــاد نهــادی» اســت. «اعتمــاد نهــادی» ١ ب اجتماعــی ب
معناســت کــه افــراد و اقشــار اجتماعــی، نهادهــای موجود اجتماعی، سیاســی، 
اقتصــادی و فرهنگــی را در قبــال شــهروندان، خیرخواه، شایســته، قابل اعتماد 
و مســئول می داننــد و بنابرایــن بــر اســاس هنجارهــای ایــن نظــم نهــادی رفتــار 
می کننــد. اگــر اعتمــاد نهــادی پاییــن بیایــد؛ اگــر اعتمــاد بــه قوانیــن، عملکــرد 
مســئولان، پــول مملکــت، مقــررات و روندهــای اقتصــادی کشــور، سیســتم 
ــد،  ــن بیای ــای سیاســی و... پایی ــت، نهاده ــرد فرهنگــی دول ــی، عملک قضای
امیــد اجتماعــی بــر حــل مشــکلات در هــم اکنــون و آینــده کاهــش می یابــد.

ــر  ــا ب ــه بن ــی ک ــازمان ها و قوانین ــات، س ــۀ مؤسس ــام»، هم ــای ع در «معن
نیازهــاى اجتماعــی بــه وجــود مى آینــد، نهــاد تلقــی می شــوند امــا نهادهــا «در 
معنــاى خــاص»، قواعــد و الگوهــای ایجاد کننــده، منظــم کننــده، پایدارکننــده 
و قابــل پیش بینی کننــدۀ رفتارهاســت و به وســیله آن هــا کنتــرل اجتماعــی 
صــورت می گیــرد. امــا ایــن قواعــد و الگوهــا (مثــلاً سیاســت ها و قوانیــن) 
زمانــی نهادینــه هســتند کــه بــه ارزش هــا و هنجارهــای عمومــی تبدیــل شــوند 
یــا از آن هــا برخیزنــد (در غیــر ایــن صــورت صرفــاً اجبارآمیزنــد)؛ در هــر دو 
ــار اجتماعــی، سیاســی  حالــت، سیاســت ها و قوانیــن بــه نهــاد و قواعــد رفت
1. -Institutional Trust
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ــه وجــود  ــرای آن هــا ســازمان ب و اقتصــادی و فرهنگــی تبدیــل می شــوند و ب
می آیــد. امــا اگــر قواعــد و الگوهــا نهادینــه نباشــند و بخــش بزرگــی از جامعــه 
آن هــا را قبــول نداشــته باشــند (مشــروعیت اجتماعــی کافــی نداشــته باشــند)، 
قوانیــن و الگوهایــی متزلــزل و نامشــروع اند. بــه همیــن دلیــل اســت کــه 
حتــی «قانــون» اگــر بازتــاب اراده، ارزش هــا و نگرش هــای عمومــی نباشــد و 
به عبارت دیگــر قوانیــن منشــأ غیرمردمــی داشــته باشــند (یعنــی متکی بــر اجبار 
ــوده و مشــروعیت  ــه ای خــاص باشــند)، غیراجتماعــی ب ــوژی طبق ــا ایدئول ی
ــو، ١٣٩٧).  ــد (بوردی ــی می کن ــز و غیراجتماع ــت را اجبارآمی ــد و دول ندارن
بنابرایــن نهادهــا در قالــب قواعــد و مقــررات و ســازمان ها و مؤسســات، بایــد 

مبتنــی بــر ارزش هــا عمومــی هــم باشــند و صرفــاً اجبارآمیــز نباشــند.
طــی یــک دهــۀ گذشــته، عــلاوه بــر تحقیقــات و پیمایش هــا، پدیده هــای 
اجتماعــی و سیاســی مختلفــی روی داده اســت کــه نشــانگر کاهــش اعتمــاد 
نهــادی بوده انــد. کاهــش محســوس مشــارکت در انتخابــات مجلــس شــورای 
اســلامی در اســفند ١٣٩٨، نشــانگر کاهــش اعتمــاد بــه نهاد انتخابات اســت. 
تکــرار وضعیــت کاهــش اعتمــاد نهــادی (کاهــش اعتمــاد بــه نهــاد انتخابات) 
ــم. ایــن  ــات ریاســت جمهوری خــرداد ســال ١۴٠٠ شــاهد بودی را در انتخاب
کاهــش اعتمــاد هــم در کاهــش محســوس مشــارکت در انتخابــات و هــم در 
ــه می تــوان دیــد. افزایــش چشــم گیر اعتراضــات  افزایــش محســوس آرا باطل
اجتماعــی طــی یــک دهــۀ گذشــته نیــز نشــانگر کاهــش اعتمــاد نهــادی اســت. 
یافته هــای پیمایش هــا و نظرســنجی های ملــی نیــز کاهــش اعتمــاد نهــادی را 
نشــان می دهنــد (مرکــز رصــد فرهنگــی کشــور، ١۴٠٢). بنابرایــن زمینه هــا و 
عوامــل ســاختاری‑ نهــادی موجــب کاهــش امیــد شــده اند. ســاختار نهــادی 
و رونــد عملکــردی کنشــگران سیاســی و بوروکراتیــک باعــث شــده اســت کــه 
اعتمــاد سیاســی و نهــادی پاییــن باشــد و ایــن وضعیــت، امیــد اجتماعــی در 
ــد. ویژگی هایــی چــون  ــزل می کن ــز دچــار تزل ــده را نی ــون و آین وضعیــت اکن
ناکارآمــدی سیســتمی، عــدم شــفافیت و فســاد، عــدم شایسته ســالاری، 
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تمرکــز سیاســی و امثــال آن، ازجملــه چالش هــای اصلــی بســتر نهــادی اســت 
کــه موجــب کاهــش امیــد اجتماعــی شــده اســت. بــا توجــه بــه ارتبــاط عمیــق 
اعتمــاد نهــادی و امیــد اجتماعــی بایــد گفــت کــه بســتر نهــادی و ســاختاری 
به ویــژه نهادهــا و ســاختارهای سیاســی، از حوزه هــای اصلــی در نظریه هــای 

اعتمــاد بــوده اســت.
ــا ایجــاد «نهادهــای  در جمع بنــدی می تــوان گفــت کــه دولــت می توانــد ب
ــم  ــی فراه ــد اجتماع ــای امی ــرای ارتق ــادی لازم را ب ــترهای نه ــر»، بس فراگی
ــاد و  ــت، فس ــه دور از ران ــفاف، و ب ــی، ش ــای قانون ــود نهاده ــد. وج می کنن
ــه  ــرژی نهفت ــد و ان ــش ده ــردم را افزای ــادی م ــاد نه ــد اعتم ــض می توان تبعی
در ســاختار روابــط اجتماعــی (ســرمایۀ اجتماعــی) را فعــال کنــد و بــر تــوان، 
ــتر  ــک بس ــاد ی ــق ایج ــت از طری ــد. دول ــت بیفزای ــدی دول ــت و کارآم ظرفی
حقوقــی غیرتبعیض آمیــز و پابنــدی بــه قــرارداد اجتماعــی می توانــد محیطــی 
ــه  ــدی ب ــه یکدیگــر اعتمــاد و پایبن ــراد نســبت ب ــا اف ــد کــه نه تنه را فراهــم کن
قانــون و قــرارداد اجتماعــی را پیشــه کننــد بلکــه در نســبت بــا دولــت نیــز بــه 
ــه مکانیســم تصمیم گیــری دولــت  ــا اعتمــادی کــه ب ــد و ب ــون تمکیــن کنن قان
ــن  ــا نیســت هــم ت ــل آن ه ــاب می ــی کــه ب ــن و مقررات ــه قوانی ــی ب ــد، حت دارن
می دهنــد و آن را ســرلوحه عمــل خــود قــرار می دهنــد. ایــن دولــت، ضرورتــاً 
بایــد اجتماعــی باشــد و بــا تدویــن و اجــرای سیاســت اجتماعــی همه جانبــه 
ــود شــرایط رفاهــی،  ــا بهب ــی و اجتماعــی را کاهــش دهــد و ب شــکاف طبقات
بهداشــتی، آموزشــی و امنیــت و بــا ایجــاد یــک نظــام تأمیــن اجتماعــی جامــع 
ــرای شــکل گیری، تقویــت و  ــی و معیشــتی لازم ب ــر، بســترهای روان و فراگی

ارتقــای ســرمایۀ اجتماعــی را فراهــم کنــد.
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دربارۀ سیاست  امید
همین کــه مفهــوم امیــد به طــور مکــرر بــر ســر زبان هاســت بــه ایــن معنــی اســت 
کــه بایــد در عرصــۀ سیاســت گذاری بــرای آن کاری انجــام داد. امــا چــه بایــد 
کــرد؟ قطعــاً هــر فــردی بــر اســاس اصــول و ارزش هایــی کــه دارد، وابســتگی 
ــه دارد و ...، سیاســت ها و  ــی ک ــل و تبیین ــه دارد، تحلی ــی ک ــی و سیاس جناح
راهکارهــای متفاوتــی عرضــه می کنــد. از ایــن گــزارش هــم نمی تــوان انتظــار 
ــی  ــا درهرصــورت، گزاره های ــد. ام ــه کن ــی توصی ــه نســخه های قطع داشــت ک
کلــی بــرای تقویــت امیــد و یــا احیــاء امیــد بــه چارچوب هــای نهــادی موجــود 
وجــود دارد. اگــر امیــد بــه آینــده تضعیــف شــده اســت، بایــد تبییــن و تحلیــل 
شــود و عوامــل و زمینه هــای کاهــش امیــد اجتماعــی را شناســایی کــرد تــا بتوان 
ــی کــرد. برخــی  ــع، سیاســت هایی پیشــنهاد داد و اجرای ــن موان ــع ای ــرای رف ب
عواملــی کــه می توانــد در کاهــش امیــد اجتماعــی نقش داشــته باشــند عبارت اند 
از: بی ثباتــی اقتصــادی و رکــود تورمــی طــی چنــد ســال گذشــته، ناکامــی 
گفتمان هــای سیاســی موجــود بــرای حــل مســائل و مشــکلات عمومــی، عــدم 
تحقــق شــعارهای کاندیداهــا در دورۀ انتخابــات، گســترش فســاد و رســانه ای 
ــات  ــدن ارتباط ــر ش ــر، ضعیف ت ــی تغیی ــای جمع ــی پروژه ه ــدن آن، ناکام ش
ــی (کاهــش ســرمایۀ اجتماعــی)، عــدم  اجتماعــی در قالــب تشــکل های مدن
توجــه کافــی بــه اصــل تنــوع فرهنگــی و ...؛ مــا بــا تلخیــص همــۀ ایــن مــوارد 
بــه کاهــش اعتمــاد نهــادی تحلیــل کردیــم کــه بیــن کاهــش امیــد اجتماعــی بــا 
ــاداری وجــود دارد و هــر نــوع اصــلاح و  ــاط معن کاهــش اعتمــاد نهــادی ارتب

سیاســت اصلاحــی بایــد بازگــردان و احیــاء امیــد نهــادی باشــد.
در چارچــوب نظــم نهــادی موجــود، همگرایــی هنجــاری دولــت بــا 
گروه هــای مختلــف اجتماعــی، یکــی از زمینه هــا و مقوله هــای اصلــی اســت که 
تولیــد امیــد اجتماعــی می کنــد. تغییــر «زبــان» و گفتمــان مقامــات و نهادهــای 
سیاســی بــه ســمت زبــان و گفتمــان عمومــی در زندگــی روزمــره و واقع بینــی 
ــردم)، از ســازوکارهای اساســی در  ــان م ــا زب ــت ب ــان دول ــاق زب بیشــتر (انطب
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حــوزۀ سیاســی بــرای افزایــش ســرمایه اجتماعــی در ســطح کلان یعنــی تقویــت 
رابطــۀ دولــت و ملــت اســت. ســازوکارهای همگرایــی دولــت و ملــت جهــت 
افزایــش و تقویــت رابطــه نهــادی مــردم بــا دولــت کــه نتایجــی اساســی بــه بــار 
مــی آورد (افزایــش مشــارکت، ثبــات سیاســی، مشــروعیت، کارآمــدی و ...). 
ــا نیازهــا و اولویت هــای عمومــی، تقویــت حــوزۀ  ــکای طرح هــا و لوایــح ب ات
عمومــی بحــث و گفتگــو در بــاب مســائل مختلــف و تولیــد امیــد اجتماعــی 

ــاورد. ــار بی ــه ب می توانــد زمینه هــای همگرایــی بیــن دولــت و ملــت را ب
انتخابــات، نوعــی ســنجش افــکار عمومــی اســت امــا دولــت می توانــد بــر 
پیمایش هــای ســنجش افــکار عمومــی حســاب ویــژه ای بــاز کنــد. همگرایــی 
ــا ســنجش ســالانه افــکار عمومــی یکــی  ــا واقعیــات روزمــره ب سیاســت ها ب
ــام  ــه انج ــن زمین ــی اســت؛ در ای ــرمایۀ اجتماع ــش س ــازوکارهای افزای از س
تحقیقــات منظــم و ســالانه نظرســنجی بســیار مفید اســت. ایــن تحقیقات در 
ســطح ملــی نشــان می دهنــد کــه ملــت چــه مســائلی را اولویــت اساســی خــود 
می داننــد و از دولــت می خواهنــد کــه بــرای حــل آن چاره اندیشــی کنــد. وقتــی 
ــلاع  ــردم اط ــای م ــی و از اولویت ه ــای اساس ــی از نگرانی ه ــات سیاس مقام
داشــته باشــند، نه تنهــا بایــد در ســخنرانی ها و در سیاســت ها آن محورهــا 
ــرل  ــرای كاهــش و كنت ــی ب ــد به صــورت عملیات ــه بای ــد، بلک ــته  کنن را برجس
ــه  ــن باعــث می شــود ک ــه گام هــای مهمــی برداشــته شــود و ای مســائل جامع
مــردم احســاس  کننــد کــه دولــت بــه آن هــا نزدیــک اســت و دغدغه هــای آن هــا 
ــق  ــره منطب ــات روزم ــا واقعی ــد ب ــد. سیاســت های دولــت بای ــال می کن را دنب
ــی را  ــای دولت ــات و نهاده ــد مقام ــی می توان ــکار عموم باشــد و ســنجش اف
ــح دولــت  ــکای لوای ــع ســازد. ات ــردم مطل ــاری م از وضعیــت نگرشــی و رفت
ــردم در زندگــی  ــا خواســته ها و نیازهــای ضــروری م ــس ب ــات مجل و مصوب
روزمــره از طریــق اســتفاده از تحقیقــات و پیمایش هــای اجتماعــی می توانــد 

یکــی از ســازوکارهای اصلــی در انطبــاق هنجــاری دولــت و ملــت باشــد. 
از دیگــر راهکارهــای تقویــت همگرایــی هنجــاری دولــت و ملــت و افزایــش 
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اعتمــاد نهــادی کــه در تحقیقات مختلف به آن اشــاره شــده اســت، گفتگوســت. 
ــا  ــری، ب ــگان سیاســی، اجتماعــی، فرهنگــی و هن ــا نخب ــد گفتگــو ب دولــت بای
توده هــای مــردم، بــا جامعــه مدنــی، بــا قشــرهای مختلــف مــردم ازجملــه اقــوام، 
مذاهــب و اقلیت هــا، جوانــان، زنــان، مــردم مناطــق مختلــف کشــور را در 

ــرار دهــد (مرکــز بررســی های اســتراتژیک، ١٣٩٩). ســرلوحه کار خــود ق
از  دولتــی،  رســانه های  و  دولــت  ســوی  از  اجتماعــی»  تولیــد «امیــد 
ــران،  ــگاه ته ــده اســت (دانش ــی ش ــادی تلق ــاد نه ــش اعتم ــای افزای مقوله ه
١٣٩٨؛ ســاعی، ١٣٩٨؛ و ...). افرایــش اعتمــاد نهــادی موجــب مشــارکت 
ــراد  ــی اف ــد اجتماع ــت امی ــود. در وضعی ــردم می ش ــوم م ــدن عم ــال ش و فع
و گروه هــای اجتماعــی، فعــال، مشــارکتی و کنشــگر هســتند و در وضعیــت 
ناامیــدی، منفعــل، منــزوی، تقدیرگــرا، ناامیــد (مأیــوس)، بی تفــاوت و 
اجتماعــی،  ناامیــدی  مقابــل  در  اجتماعــی  امیــد  به این ترتیــب،  تــوده ای؛ 
بی تفاوتــی مدنــی و سیاســی و انفعــال ذهنــی و عملــی اســت. بــه نظــر ریچارد 
رورتــی١، در سیاســت معطــوف بــه امیــد اجتماعــی، افــراد تشــویق می شــوند 
تــا تصویــری از خــود داشــته باشــند کــه در آن شــهروندی واقعــی یــا تصــوری 
ــی و  ــای قوم ــا هویت ه ــد ت ــردم کمــک می کن ــه م ــته اســت و ب ــا برجس آن ه
دینــی و امثالهــم را بــه نفــع تصویــری از خــود‑ به عنــوان بخشــی از ماجــرای 
عظیــم انســان‑ کنــار بگذارنــد (رورتــی، ١٣٨٤: ٣٢٦). امیــد اجتماعــی در 
تقابــل بــا انــزوای اجتماعــی، معطــوف بــه ارتبــاط بــا عمــوم مــردم و اعتمــاد 
اجتماعــی عام تــر از قومیــت، محلــه و ... اســت کــه شــهروندی فعــال و 
ــا  ــد اجتماعــی، ب ــر را موجــب می شــود. در تحقیقــات اجتماعــی، امی فراگی
امیــدواری مــردم در مــورد آینــده اقتصــادی، اجتماعــی، فرهنگــی و سیاســی 
پیونــد خــورده اســت. ایــن امیــد، بــا پدیــدار شــدن دورنمــای تغییر اساســی در 

ــد.  ــا می یاب ــای سیاســی معن رونده
ــای  ــد؟ تنش ه ــق می یاب ــه تحق ــن چگون ــات امیدآفری ــا فهرســت اقدام ام

1.  Richard Rorty
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بلندمــدت سیاســی، بحــران بلندمدت اقتصــادی، تحریم، انحصــار اقتصادی، 
اجتماعــی و فرهنگــی، فســاد، بیــکاری و فقــر و ...، موجــب بــی افــق شــدن 
آینــده و ناامیــدی اجتماعــی شــده اســت. بازســازی امیــد اجتماعــی، مســتلزم 
بازســازی سیاســی و گفتمــان امیدبخــش اســت. سیاســت های معطــوف بــه 
افق گشــایی بایــد قاطــع و ســریع و باشــد به گونــه ای کــه در جامعــه ایــن 
ــی اساســی در حــال رخ دادن اســت.  ــد کــه تغییرات ــه وجــود بیای احســاس ب
ایــن افق گشــایی در هــر یــک از حوزه هــای اقتصــادی، سیاســی، اجتماعــی و 
فرهنگــی می توانــد رخ بدهــد. امیــد اجتماعــی حاصــل افق گشــایی سیاســی  
ــورد  ــو در م ــتای گفتگ ــد سیاســت در راس ــی، تولی ــرایط بحران اســت. در ش
بحران هــا و ایجــاد راه حل هــا، امــری اســت کــه می بایســت موردتوجــه قــرار 
بگیــرد. بنابرایــن، امیــد اجتماعــی، امــری سیاســی و مربــوط بــه گفتــار سیاســی 
ــت،  ــک بخــش نیس ــه ی ــوط ب ــی و مرب ــری جزئ ــی، ام ــد اجتماع اســت. امی

همچنیــن، امــری صرفــاً غیرسیاســی و بوروکراتیــک نیســت.
یکــی دیگــر از راهکارهــای اصلــی ایجــاد امیــد و کاهــش فاصلــۀ هنجــاری 
دولــت و ملــت و افزایــش اعتمــاد نهــادی و درنتیجــه امیــد اجتماعــی، اتخــاذ 
سیاســت های فرهنگــی شــمول گرا و تکثرگــرا اســت. وحدت گرایــی فرهنگــی 
ــا  ــا و نگرش ه ــا و ارزش ه ــه هنجاره ــی دارد. اینک ــی١ فرهنگ ــه همگن ــل ب تمای
در بیــن اکثریــت مــردم جامعــه مشــترک و همگــن باشــند؛ بــه عبــارت ســاده، 
وحدت گرایــی تمایــل بــه همســانی دارد تــا تفــاوت و تکثــر؛ امــا کثرت گرایــی، 
ــد و تمایــل  ــی فرهنگــی٢ را اصــل قلمــداد می کن ــوع و چندگانگــی و ناهمگن تن
دارد کــه همــه ایــن تفاوت هــا در عرصــه عمومــی بتواننــد وجــود داشــته باشــند 
و بــه رســمیت شــناخته شــوند. وحدت گرایــی و همگن خواهــی فرهنگــی، 
ســخت گیری بیشــتری در حــوزۀ رفتــار اجتماعــی دارد تــا کثرت گرایــی فرهنگــی 
کــه ســهل گیری بیشــتری دارد. سیاســت گذاری فرهنگــی بایــد «شــمول گرایانه» 

1.  Cultural Homogeneity
2.  Cultural Heterogeneity
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١ باشــد. در حــال حاضــر برخــی از سیاســت های موجــود از ویژگی هــای 

برنامه هــا  و  سیاســت ها  از  بســیاری  امــا  نیســتند  خالــی  شــمول گرایانه 
«انحصارگرایانــه» ٢ هســتند کــه پیامــد آن طــرد فرهنگــی بخشــی از افــراد جامعــه 
از سیاســت فرهنگــی رســمی کشــور اســت؛ مثــلاً نوعــی از سیاســت فرهنگــی در 
مــورد ارزش هــای عمومــی وجــود دارد کــه بی توجــه بــه تغییــرات اجتماعــی و 
فرهنگــی و تنوعــات رشــدیافته در جامعــه بــوده اســت و کارکــرد هویت بخــش و 
انســجام آفریــن ایــن ارزش ها را تضعیــف می کند. باتوجه به تغییــرات فرهنگی و 
اجتماعــی پــس از جنــگ تــا امــروز که باعــث ایجاد و گســترش هویــت چندلایه 
ــا تنوعــات بســیار  ــا جامعــه ای متفــاوت و ب و فرهنــگ ترکیبــی شــده اســت، ب
بیشــتری از لحــاظ اجتماعــی و فرهنگــی روبــه رو هســتیم. ســبک های مختلــف 
پوشــش، دیــن ورزی، روابــط اجتماعــی و به طورکلــی رفتار فرهنگــی و اجتماعی 
متنوعــی در جامعــه وجــود دارنــد. باتوجه بــه ایــن تنوعــات فرهنگــی و اجتماعی، 
سیاســت فرهنگــی انحصارگــرا باعث ایجاد اختلال در همبســتگی ملــی و ایجاد 
نزاع هــای فرهنگــی و ناامیــدی بــه کشــور می شــود. سیاســت فرهنگــی انحصارگر 
مدعــی اســت کــه الگــوی رفتــار فرهنگــی و اجتماعــی فقط به یک شــکل اســت و 
اگــر امــروزه کســی برخــلاف آن الگوهــا زندگــی کنــد، از ارزش هــای نظــام فاصلــه 
گرفتــه اســت. بنابرایــن ایــن سیاســت فرهنگــی، طردگــرا نیــز هســت بدین معنی 
ــا، شــهدا، دفــاع  کــه ارزش هــای عمومــی چــون عفــت، پوشــش مناســب، حی
ــه ای  ــی جامع ــای عموم ــد از ارزش ه ــه بای ــی، اخــلاق و ... را ک ــدس، خوب مق
متنــوع باشــند، به گونــه ای تعریــف می کننــد کــه فقــط بــه بخشــی از جامعــه تعلق 

داشــته باشــد و بقیــه را طــرد می کنــد.

1.  Inclusivism
2.  Exclusivism
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نتیجه گیری
داده هــای پیمایش هــا و نظرســنجی های مختلــف در حــدود ٢٠ ســال گذشــته 
و همچنیــن تحقیقــات قبلــی (مالمیــر، ١۴٠٠، امیــدی، ١۴٠٠، امیرپناهــی 
ــد  ــزان امی ــر می ــه اخی ــه در دو ده ــران، ١٣٩٧ و...) نشــان می دهــد ک و دیگ
اجتماعــی نزولــی بــوده اســت. در همیــن جــا ذکــر ایــن نکتــه ضــروری اســت 
کــه ســخن از امیــد اجتماعــی و عمومــی اســت و نــه امیــد در ســطح فــردی و 
شــخصی. امیــد در ســطح شــخصی و فــردی بــالا اســت امــا امیــد در ســطح 
ــورد مســائل مختلفــی چــون اقتصــاد و  ــده در م ــه آین ــد ب ــژه امی ــه وی کلان ب
ــه  سیاســت پاییــن اســت. بنابرایــن امیــدی کــه ســخن از آن مــی رود، امیــد ب
روندهــا و نظــام نهــادی موجــود اســت. تحقیقــات موجــود نشــان می دهــد 
ــدی اجتماعــی  ــر شــدن، موجــب ناامی ــی و فقیرت ــزول طبقات کــه احســاس ن
ــا وضعیــت اقتصــادی  ــد به طــور مســتقیم ب ــن امی بیشــتر شــده اســت بنابرای
کشــور رابطــه دارد. امــا فقــط وضعیــت اقتصــادی (فقــر، بیــکاری و نابرابــری 
و) مطــرح نیســت. مســئلۀ دیگــر، کاهــش ســرمایه اجتماعــی در کلان نظــام 
اجتماعــی اســت و کاهــش امیــد اجتماعــی همراه بــا کاهش ســرمایه اجتماعی 
بــوده اســت. در تحقیــق مالمیــر مشــاهده می شــود کــه ســطح امیــد اجتماعــی 
در اســتان هایی بــا ســرمایه اجتماعــی پایین تــر، کمتــر بــوده اســت (مالمیــر، 
ــر حــوزۀ  ــد هــم ب ــد بای ــت امی ــری از وضعی ــه نتیجه گی ١۴٠٠). پــس هرگون
اقتصــادی تأکیــد کنــد و هــم بــر حوزه هــای اجتماعــی و فرهنگــی و ازجملــه 
ســرمایه اجتماعــی و رابطــه بیــن گروه هــای اجتماعــی بــا نهادهــای رســمی و 

وضعیــت موجــود ادارۀ کشــور.
بنابرایــن اکنون کــه همه جــا ســخن از امیــد اجتماعــی اســت بایــد بدانیــم 
کــه امیــد اجتماعــی تنهــا با پدیدارشــدن دورنمــای تغییر اساســی در ســاختارها 
ــا آنجــا  ــد. ت ــا می یاب و فرایندهــای سیاســی، اقتصــادی و فرهنگــی کشــور معن
کــه بــه مقامــات سیاســی بــاز می گــردد، مفاهیــم «ســرمایه اجتماعــی»، «امیــد 
اجتماعــی» و «نشــاط اجتماعــی»، از اهمیــت بالایــی در سرنوشــت امــروز و 
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آینــدۀ ایــران دارد. می تــوان گفــت کــه نوعــی اجمــاع کلــی در مــورد وضعیــت 
ــورد  ــد اختلاف نظــر در م ــم حاصــل  شــده اســت (هرچن ــن مفاهی موجــود ای
جزئیــات وجــود دارد)، امــا در مورد چرایی و چگونگــی، اختلاف نظرهای زیاد 
می توانــد باعــث شــود کــه در مــورد پرســش «چــه بایــد کــرد» نیــز پاســخ های 
موردتوافقــی حاصــل نشــود. داده هــای مختلفــی کــه در ایــن گــزارش بــه آن هــا 
ــا مفاهیــم  ارجــاع داده شــد، نشــان می دهــد کــه امیــد اجتماعــی را می تــوان ب
ســرمایۀ اجتماعــی و نشــاط اجتماعــی در رابطــه دیــد. در ایــن رابطــه، اگرچــه 
ایــن مفاهیــم ســه گانه در یــک ارتبــاط دیالکتیکــی (و نــه خطی) قــرار دارنــد، اما 
وضعیــت ســرمایۀ اجتماعــی، زمینــه و زمانــه ای اســت کــه می توانــد بذرهــای 

امیــد اجتماعــی و نشــاط اجتماعــی را بــارور کنــد یــا بخشــکاند.

نمودار ٢٧: رابطه مفهومی و تحلیلی سرمایه اجتماعی، امید اجتماعی و نشاط اجتماعی

ــط و تعامــلات کنشــگران  ــی شــبکه های رواب ــه معن ســرمایه اجتماعــی ب
ــرای اهــداف جمعــی در بســتر  ــر همــکاری و مشــارکت ب اجتماعــی مبتنــی ب
اعتمــاد و هنجارهــای متناســب، زمینــۀ امیــد و نشــاط اجتماعــی اســت و البتــه 
ــود.  ــارور می ش ــد و ب ــه می کن ــز تغذی ــی نی ــاط اجتماع ــد و نش ــرژی امی از ان
اعتمــاد و هنجارهــا، بســتر و زمینــۀ ایجاد روابط و شــبکۀ پیوندها و مشــارکت 
اجتماعــی‑ مدنــی و سیاســی اند کــه افــراد، گروه هــا و کلیــت جامعــه را 
ــوان نوعــی  ــد، امیــدوار و بانشــاط می ســازند. ســرمایۀ اجتماعــی به عن توانمن
«دارایــی عمومــی»، بــه «امــر جمعی و کنش هــا و روابط اجتماعی» اشــاره دارد 
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کــه در مقابــل فــردی شــدن و اتمیــزه شــدن جامعــه و جامعــۀ تــوده ای اســت. 
بــه تعبیــری دیگــر، جامعــۀ مدنــی فعــال در مقابــل جامعــۀ تــوده ای منفعــل؛ 
وقتــی جامعــه در عیــن تنــوع و تفکیک یافتگــی، تشــکل یافته و قدرتمنــد 
اســت، می گوییــم کــه جامعــه از ســرمایۀ اجتماعــی بالایــی برخــوردار اســت؛ 
تنــوع و همبســتگی، هــر دو لازمــۀ جامعــه مدنــی و ســرمایۀ اجتماعــی اســت. 
ــط و تعامــلات اجتماعــی»،  ــی»، «شــبکه رواب ــی»، «کنــش جمع ــر جمع «ام
«تشــکل های مدنــی و صنفــی»، «تنــوع و همبســتگی اجتماعــی و فرهنگــی» 
و امثــال ایــن مفاهیــم کــه در دل مفهــوم ســرمایۀ اجتماعــی مطــرح می شــوند، 

مفاهیمــی ســازندۀ امیــد و نشــاط اجتماعی انــد.
نکتــه مهــم ایــن اســت کــه رویکــرد ســاختاری و نهــادی بــه مفهوم ســرمایه 
اجتماعــی، آن را کامــلاً بــا مفاهیــم امیــد و نشــاط اجتماعــی مرتبــط می ســازد 
و بهتــر اســت کــه ســرمایۀ اجتماعــی را در ســطح كلان در نظــر گرفــت؛ 
ســطح کلان،   روابــط و ســاختار های رســمی ماننــد قوانیــن،   مقــررات، 
ــاركت  ــز و مش ــدم تمرك ــم سیاســی، ســطح ع ــی،  رژی ــای حقوق چارچوب ه
ــریفیان  ــس، ١٩٩٨؛ ش ــن و هیک ــود (بی ــامل می ش ــی را ش ــد سیاس در فرآین
ثانــی، ١٣٨٠). ســرمایۀ اجتماعــی در ســطح کلان، بــه نگــرش و رابطــۀ افــراد 
ــررات و  ــن و مق ــا نهادهــای رســمی و قوانی ــه ب و گروه هــا و لایه هــای جامع
ــۀ  ــه رابط ــر، ب ــت دارد. به عبارت دیگ ــه دلال ــر ادارۀ جامع ــم ب ــای حاک رویه ه
ــی  ــای عموم ــت و نهاده ــۀ دول ــود‑ رابط ــوط می ش ــهروند مرب ــت‑ ش دول
ــط و  ــات١ رواب ــن، اَشــکال و تجلی ــراد و گروه هــای اجتماعــی و بنابرای ــا اف ب

مشــارکت نهــادی و سیاســیِ، اهمیــت اساســی دارنــد.
البتــه اتخــاذ رویکــرد کلان بــه مفهــوم ســرمایه اجتماعی، امــری دلبخواهی 
نیســت بلکــه متأثــر از مطالعــات تجربــی و شــواهد موجــود اســت. مطالعــات 
ــران از منظــر ســرمایۀ اجتماعــی،  ــه «مســئلۀ ای ــد ک و شــواهد نشــان می دهن
ــردی و  ــۀ ف ــف رابط ــی، ضع ــی و مدن ــط برون گروه ــاد و رواب ــف اعتم ضع

1.  Forms or anifestations
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گروهــی بــا نهادهــای رســمی و ضعــف مشــارکت اجتماعــی و سیاســی 
نهادمنــد، یعنــی در "ســطح کلان" نظــام اجتماعــی اســت و نــه مســائل روابــط 
خصوصــی و درون گروهــی در خانــواده، فامیــل و دوســتان، هم کیشــان و 
...؛ اتفاقــاً در ایــران، اعتمــاد و روابــط اجتماعــی در ســطح خصوصــی و 
ــوز هــم  ــواده و حلقه هــای روابــط نزدیــک، هن درون گروهــی بالاســت و خان
ــام  ــرون (نظ ــامانی های بی ــات و نابس ــراد از ناملایم ــگاه اف ــن پناه و مهم تری
کلان اجتماعــی) اســت. بنابرایــن مســئلۀ ســرمایۀ اجتماعــی در ایــران در 
ــراد  ــی «رابطــۀ» برون گروهــی اف ــات اجتماعــی یعن ــۀ کلان حی ســطح و دامن
ــمی و  ــای رس ــر و نهاده ــای دیگ ــراد و گروه ه ــا اف ــی ب ــای اجتماع و گروه ه
عمومــی اســت.» اتفاقــاً وقتــی پســوند «اجتماعــی» را بــه «امیــد» و «نشــاط» 
اضافــه می شــود، معنایــی کلان و اجتماعــی بــه ایــن مفاهیــم داده می شــود و از 
معانــی فــردی و روان شــناختی فاصلــه می گیریــم. در ســطح کلان و اجتماعــی 
(روابــط برون گروهــی و شــهروندی، روابــط بــا نهادهــا و ســاختارها) اســت 
کــه مفاهیــم امیــد و نشــاط اجتماعــی، بــا مفهــوم ســرمایۀ اجتماعــی پیونــد 
ــاً فــردی نیســت بلکــه  ــد در اینجــا امــری لزوم ــد. به این ترتیــب، امی می خورن
امیــد بــه امــروز و آینــده بــا توجــه بــه ســاختارها و نهادهــای جامعــه اســت کــه 
ــاً نشــاط  ــن وضعیــت را دارد و لزوم ــز همی ــد. نشــاط نی ــراد ادراک می کنن اف
فــردی را شــامل نمی شــود بلکــه بــا توجــه بــه محیــط کلان اجتماعــی کــه فــرد 

ــد. ــوم می یاب ــی و مفه ــد، معن در آن زیســت می کن
تولیــد «امیــد اجتماعــی» و نشــاط اجتماعــی، از مقوله هــای افزایــش 
ســرمایه اجتماعــی اســت. در وضعیــت امیــد اجتماعــی، افــراد و گروه هــای 
اجتماعــی، فعــال، مشــارکتی و کنشــگر هســتند و در وضعیــت ناامیــدی، 
و تــوده ای؛  بی تفــاوت  ناامیــد (مأیــوس)،  منــزوی، تقدیرگــرا،  منفعــل، 
به این ترتیــب، امیــد اجتماعــی در مقابــل ناامیــدی اجتماعــی، بی تفاوتــی 
مدنــی و سیاســی و انفعــال ذهنــی و عملی اســت. بــه نظر ریچــارد رورتی١، در 
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سیاســت معطــوف بــه امیــد اجتماعــی، افــراد تشــویق می شــوند تــا تصویــری 
از خــود داشــته باشــند کــه در آن شــهروندی واقعــی یــا تصــوری آن ها برجســته 
ــی و امثالهــم  ــا هویت هــای قومــی و دین ــد ت ــردم کمــک می کن ــه م اســت و ب
را بــه نفــع تصویــری از خــود‑ به عنــوان بخشــی از ماجــرای عظیــم انســان‑ 
کنــار بگذارنــد (رورتــی، ١٣٨٤: ٣٢٦). امیــد اجتماعــی در تقابــل بــا انــزوای 
اجتماعــی، معطــوف بــه ارتبــاط بــا عمــوم مــردم و اعتمــاد اجتماعــی عام تــر 
ــب  ــر را موج ــال و فراگی ــهروندی فع ــه ش ــت ک ــه و ... اس ــت، محل از قومی
می شــود. در تحقیقــات اجتماعــی، امیــد اجتماعــی، بــا امیــدواری مــردم در 
مــورد آینــده اقتصــادی، اجتماعــی، فرهنگــی و سیاســی پیونــد خــورده اســت.
ایــن امیــد، بــا پدیــدار شــدن دورنمــای تغییــر اساســی در روندهــای 
سیاســی معنــا می یابــد. بازســازی امیــد اجتماعــی، مســتلزم بازســازی سیاســی 
و گفتمــان امیدبخــش اســت. سیاســت های معطــوف بــه افــق گشــایی بایــد 
ــه وجــود  ــن احســاس ب ــه ای ــه ای کــه در جامع قاطــع و ســریع و باشــد به گون
ــن افق گشــایی در  ــی اساســی در حــال رخ دادن اســت. ای ــه تغییرات ــد ک بیای
هــر یــک از حوزه هــای اقتصــادی، سیاســی، اجتماعــی و فرهنگــی می توانــد 
رخ بدهــد. امیــد اجتماعــی حاصــل افــق گشــایی سیاســی و اجتماعــی و 
تغییــر رویــه در حــوزه سیاســت داخلــی اســت. در ایــن شــرایط بحرانــی، تولید 
سیاســت، در راســتای گفتگــو در مــورد بحران هــا و ایجــاد راه حل هــا، امــری 
اســت کــه می بایســت موردتوجــه نظــام قــرار گیــرد. تنهــا مســیر ایجــاد امیــد، 
گســترش فضــای مشــارکت سیاســی و اقدامــات اساســی سیاســی، فرهنگــی 
ــت  ــزارش وضعی ــکات در گ ــن ن ــی: ای ــه پایان ــد نکت و اجتماعــی اســت. چن
امیــد اجتماعــی در ایــران (مالمیــر، ١۴٠٠) مرکــز رصــد فرهنگــی کشــور آمده 

اســت.
ــم  ــی درک و فه ــات اجتماع ــائل و موضوع ــیاری از مس ــد بس ١‑ همانن
کامــل از امیــد اجتماعــی به عنــوان یــک شــاخص کمــی منــوط بــه بررســی آن 
ــه امیــد اگرچــه زوایایــی از واقعیــت  در طــول زمــان اســت. نــگاه مقطعــی ب



 وضعیت امید اجتماعی در ایران
 ۶٣

را نشــان می دهــد امــا تصویــری ســاکن اســت کــه گاه ممکــن اســت ســبب 
تحریــف و گمراهــی شــود.

٢‑ امیــدواری در حوزه هــای مختلــف عملکــردی جامعــه متفــاوت 
اســت؛  فرازوفــرود شــاخص امیــد در ابعــاد اقتصــادی، سیاســی، بهداشــتی، 
علمــی، اخلاقــی، آســیب ها و مشــکلات اجتماعــی در هــر مقطــع نشــان 
ــه توفیــق در هــر یــک از ایــن زمینه هــا ارزیابــی  می دهــد کــه مــردم نســبت ب
متفاوتــی داشــته اند. امــا معمــولاً بعــد اقتصــادی و اخلاقــی جامعــه در ایــن 
ارزیابی هــا همــواره نقــش تعیین کننــده ای داشــته اســت و جامعــه ایرانــی 
بــه لحــاظ ناامیــدی اقتصــادی و اخلاقــی وضعیــت وخیم تــری را طــی کــرده 

اســت.
٣‑ امیــد اجتماعــی جریانــی ســیال اســت کــه بــا بــالا و پاییــن آمــدن نبض 
اجتماعــی جامعــه دچــار نوســان می شــود. هــر زمانــی کــه تــا حــدودی شــرایط 
جامعــه (بــه لحــاظ سیاســی و اقتصــادی) بــه یــک وضعیــت پایــدار، روشــن 
و رو بــه پیشــرفتی رســیده،  چشــم انداز امیــد نیــز مثبــت شــده اســت و شــاهد 

تغییراتــی در جهــت افزایــش موقتــی امیــد بوده ایــم.
ــی، رصــد  ــد اجتماع ــی در امی ــه ای و مقطع ــرات لحظ ــارغ از تغیی ۴‑ ف
وضعیــت اجتماعــی ایــران در ایــن دو دهــه اخیــر حاکــی از آن اســت کــه میزان 
امیــد اجتماعــی در بیــن افــراد و گروه هــای اجتماعــی رونــدی نزولــی داشــته 
اســت و منطبــق بــا ایــن روندهــا محتمــل اســت کــه امیــد اجتماعــی در حــال 

حاضــر بــه کمتریــن میــزان در طــول کل ایــن دوره رســیده باشــد.
ــی در  ــد اجتماعــی، شــاهد تغییرات ــر نوســانات در شــاخص امی ــا ب ۴‑ بن
ســاخت طبقاتــی جامعــه نیــز بوده ایــم. یعنــی اینکــه امیــد اجتماعــی متأثــر از 
تغییــرات در ســاخت طبقاتــی جامعــه نوســان پیــدا کــرده اســت. نتایــج نشــان 
می دهــد ســاختار طبقاتــی جامعــه متشــکل از یــک نظــام قشــربندی ســه طبقه ای 
در طــول ایــن زمــان دچــار انقبــاض شــده اســت و حجــم و اندازه طبقه متوســط 
جامعــه کوچک تــر و طبقــه پاییــن جامعــه بزرگ تــر شــده اســت. اشــتراک در 
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فقیرتــر شــدن، نابرابرتــر شــدن و فربه تــر شــدن طبقــه پاییــن جامعــه یافتــه ای 
اســت کــه از خودارزیابــی مــردم در ایــن پیمایش هــا اســتنتاج می شــود کــه متأثــر 

از آن میــزان امیــد اجتماعــی نیــز رو بــه تباهــی نهــاده اســت.
ــاری، ١٣٩۴)  ــران (غف ــات دیگ ــج مطالع ــه و نتای ۵‑ بررســی های اولی
نشــان می دهــد کــه فرســایش امیــد اجتماعــی همچنیــن همــراه بــا فرســایش 
ســرمایه اجتماعــی بــوده اســت. نمودارهــای وضعیــت اســتانی ایــن دو 
ــاً گویــای ایــن واقعیــت اســت کــه ســطح امیــد اجتماعــی در  شــاخص تقریب

ــر اســت. ــن، کمت ــا ســرمایه اجتماعــی پایی اســتان های ب
ــگری  ــه کنش ــی وج ــد اجتماع ــانات امی ــرات و نوس ــا تغیی ــلازم ب ۶‑ م
مــردم و انتظــاری کــه از تغییــرات جامعــه دارنــد نیــز رادیکال تــر شــده اســت. 
ــر شــده، مــردم  ــه عبارتــی مادامی کــه نارضایتــی و یــاس اجتماعــی فراگیرت ب
چشــم انداز روشــن نســبت تغییــرات جزئــی و اقدامــات جبرانــی و روش هــای 
اصلاح گرایانــه را از دســت داده انــد و راه حــل را در تغییــرات ســاختاری 

جســتجو کرده انــد.
٧‑ پایــداری و تحکیــم وضعیــت سیاســی و اجتماعــی در گــرو ارزیابــی 
مــردم از شــرایط و چشــم انداز آینــده آن هــا دارد. چشــم انداز آینــده نیــز 
حاصــل تجــارب زیســته مردمانــی اســت کــه در چنیــن شــرایط زندگــی 
آینــده  از  خبــر  جامعــه  ایــن  امــروز  وضعیــت  و  دیــروز  حــالِ  کرده انــد؛ 
ــرای خــود متصــور  ــی ب ــر یــک از شــهروندان ایران ــه ه ــی می دهــد ک محتمل
ــی کــه هــم ســازنده  ــوان عامل ــد اجتماعــی به عن ــا کــه امی ــن معن هســتند. بدی
اســت و هــم ســاخت دهنده (مالمیــر و همــکاران، ١٣٩٨)، محصــول زمــان 
و عملکــرد تاریخــی سیســتم های سیاســی و اقتصــادی اســت و حکومت هــا 
نقــش مهمــی در ســاخت امیــد اجتماعــی دارنــد. ازایــن رو هــر نــوع ترمیمــی 
در جهــت بازســازی امیــد اجتماعــی در ایــران مشــروط بــه اقدامــات عملــی 
و مؤثــری به ویــژه درزمینــه شــرایط اقتصــادی و  سیاســی اســت کــه نتیجــه آن 
ــری  ــه هــم به صــورت فراگی مســتقیماً در زندگــی مــردم مشــهود باشــد و البت
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همــه اقشــار و گروه هــای اجتماعــی را در برگیــرد. جامعــه ایــران در ایــن 
شــرایط نیازمنــدِ اقداماتــی اســت در جهــت خلــق امیــدی حداکثــری، فراگیــر 
و ســریع. در جمع بنــدی وضعیــت امیــد اجتماعــی می تــوان گفــت کــه  در دو 
دهــه اخیــر میــزان امیــد اجتماعــی رونــدی نزولــی داشــته اســت. کاهــش امیــد 
اجتماعــی همــراه بــا کاهــش ســرمایه اجتماعــی اســت. ســطح امیــد اجتماعــی 
در اســتان هایی بــا ســرمایه اجتماعــی پایین تــر، کمتــر بــوده اســت. احســاس 
ــتر شــده  ــی بیش ــدی اجتماع ــر شــدن، موجــب ناامی ــی و فقیرت ــزول طبقات ن

اســت.
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