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های ... دوستان ما آمدند در یکی از دستگاه"

های خوبی درست فعال و مسئول، عروسک

کردند؛ خوب هم بود؛ اول هم حساسیت طرف 

 -ها را یعنی مخالفین را، خارجی -مقابل را 

برانگیخت که اینها آمدند در مقابل باربی و 

اینها گفتم که اشکال کار شما این است که شما من به  .ولی نگرفتها[ را درست کردند؛ مانند اینها، این ]عروسک

شناسد، ی ما اصلا نمیآمدید به فلان نام، یک پسری را، یک دختری را آوردید در بازار، این عروسک شما را بچه

شناسد. ده بیست ی ما میشناسد، بتمن را بچهی ما می]این[ یک عروسک است فقط، در حالی که مرد عنکبوتی را بچه

کرد، در مغازه بیند همان عروسکی که در فیلم داشت کار میاند، این فیلم را آنجا دیده، بعد که میست کردهفیلم در

شناسد... شما بایستی این عروسک را که گوید این را برای من بخرید؛ عروسک را میهست، به پدر و مادرش می

د، برای اینکه این عروسک معرفی بشود کردیساختید، در کنار ساخت عروسک، ده بیست فیلم کودک درست می

شود؛ خرند، ]ولی[ وقتی معرفی نشد، بازار ندارد و ورشکست میوقت خودشان میها؛ بعد که معرفی شد، آنپیش بچه

 "...و ورشکست شد

 19/09/92الى انقلاب فرهنگىیعشورا یاعضا داریدر د یمقام معظم رهبر اناتیب
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 . مقدمه1

های فرهنگی و بومی و مایهها، مبتنی بر بنکسب و کارهای فرهنگی، کسب و کارهایی هستند که محصولات و خدمات آن

. براین اساس، محصولات و کندپیدا می توسعههای ارتباطی و اطلاعاتی های نوین به خصوص فناوریمندی از فناوریبهره

های فرهنگی مخاطبان در سطح ری بر رفتارهای فرهنگی و یا تغییر در ذائقهخدمات کسب و کارهای فرهنگی، به دنبال تاثیرگذا

سازد، نقش مخاطب )یا مشتریان جامعه است. آن چیزی که کسب و کارهای فرهنگی را از سایر کسب و کارها متمایز می

ل بیرون از محیط کسب و کارها( در ساخت کسب  وکارهای فرهنگی است. در سایر کسب و کارها، مشتری به عنوان عام

شود، اما در کسب و کارهای فرهنگی، ذات و شاکله کسب و گیری در ایجاد و توسعه کسب و کار در نظر گرفته میتصمیم

کار به رفتار و ذائقه فرهنگی مخطابان وابسته است. بنابراین مخاطبان کسب و کارهای فرهنگی، مشتریان کسب و کار نیستند، 

در ایجاد و توسعه  شوند کهشناخته می همانند نیروی انسانی، فناوری و مانند آندهنده کسب و کار تشکیل عواملاز بلکه خود 

آفرینی دارند. برهمین اساس، در ادبیات کارآفرینی فرهنگی، واژه مشتری بکار گرفته نمی شود، کسب و کار فرهنگی نقش

 شود. رهای فرهنگی استفاده میبلکه از واژه مشارکت کننده کسب و کار، برای مخاطبان کسب و کا

کسب و کاری برای رفع  حلِو تدوین راهمهمترین ماموریت کسب و کارهای فرهنگی، شناخت دقیق نیاز فرهنگی در جامعه 

حل باید بتواند در گستره زمان، متناسب با پویایی نیازهای فرهنگی، تطبیق با نیازهای فرهنگی پیدا نیاز مخطابان است که این راه

، سبب تغییر و یا احیانا با مخاطبان کسب و کارهای فرهنگیده تا رضایت مخاطبان را جلب نماید. از سوی دیگر، همراهی کر

شود که حتی ممکن است سبک زندگی مخاطبان در اثر تعامل با کسب و کارهای هایی در رفتار فرهنگی مخاطبان میدگرگونی

اوم با کسب و کارهای فرهنگی علاوه بر تطبیق با نیازهای فرهنگی و رفع پویای آن، فرهنگی تغییر پیدا کند. بنابراین تعامل مد

های ذهنی و رفتارهای عملی مخاطبان نیز تاثیرگذار باشد و باعث تغییر در نگرش آلها، ایدهها، ارزشممکن است بر انگیزه

رهنگی، نقش موثری در ایجاد فرهنگ و مخاطبان به شیوه و منش زندگی گردد. بر این اساس است که کسب و کارهای ف

 هویت فرهنگی در جامعه خواهند داشت.

با پویا از اینرو آن چیزی که در توسعه کسب و کارهای فرهنگی حائز اهمیت است، تشخیص دقیق نیازهای فرهنگی و تطبیق 

های فرهنگی فرهنگی در زندگی فردی و اجتماعی خود، نیازمندیرفتارهای فرهنگی مخاطبان است. به دلیل آنکه مخاطبان 

های مختلف و به عبارت دیگر توجه به بسته نیازهای فرهنگی متنوعی دارند، از اینرو توجه به تامین نیازهای فرهنگی در زمینه
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در نیازهای فرهنگی، تنوع  مخاطب، پاشنه آشیل توسعه و پایدار شدن اقتصاد کسب و کارهای فرهنگی است. مبدا و ریشه تنوع

 مخاطبان در جامعه است. ی فطری و روانیهاگرایش و ها، سلایقدر ذائقه

های فرهنگی ها، از طریق سازوکارهای انتقال دهنده پیامها، سلایق و گرایشدر گذشته، نیازهای فرهنگی ناشی از تنوع ذائقه

ها، گرفت و عملا رسانههای دیداری و شنیداری صورت میها و استفاده از رسانههمانند سخنرانی، برگزاری جلسات و دورهمی

های نوین، عملا کسب و فرهنگی نداشتند، اما در عصر حاضر، به دلیل حضور فناوری نقش موثری در ساخت محتوا و پیام

ها و تعاملاتی که با مخاطبان خود کارهای فرهنگی، صرفا نقش رسانه نداشته، بلکه کسب و کارهای فرهنگی، به دلیل مکانیزم

دوره جدید، کسب و کارهای فرهنگی، خود سازی نیز دارند. بر این اساس، در سازی و فرهنگکنند، نقش پیامایجاد می

 دهند. های ذهنی و رفتارهای فرهنگی مخاطبان خود را تغییر میآلها، ایدهساز بوده و اساسا انگیزهفرهنگ

های مخاطبان، کسب و کارهایی که به دلیل ماهیت سیال محتوای فرهنگی از یکسو و از سوی دیگر، تنوع نیازها و ذائقه

آفرینی برای مخاطبان خود و در نتیجه وفادارسازی آنان، نسبت به رفع نیازهای فرهنگی دارند، در ارزشهای جامع نگرش

های عمیقی در مخاطبان در بکارگیری محصولات و خدمات شود که انگیزههستند و همین موضوع سبب می ترتر و عمیقموثر

 فرهنگی به صورت دائم و مستمر بوجود آید. 

فرهنگی متنوع بوجود آید  محصولاتشود که امکان همگرایی بین ساز سبب مینجیره یکپارچهزایجاد  وجود نگرش جامع و

های اقتصادی مشترک، فرهنگی با در نظر گرفتن خط سیر محتوای فرهنگی و ایجاد کوپل محصولاتکه زنجیروارسازی 

 شود. شناخته می( Cultural Merchandisingموضوعی است که با عنوان بازارپردازی فرهنگی )

است که بتواند با یک نگاه محصولات فرهنگی بنابراین مساله راهبردی در بازارپردازی فرهنگی، چگونگی زنجیروارسازی 

نگر، نیازهای متنوع فرهنگی مخاطبان را مرتفع نماید. از سوی دیگر، مخاطبان کسب و کارهای فرهنگی نیز، به دلیل آنکه کل

شود، انگیزه وفادار شدن به محصولات و خدمات فرهنگی را دارند و همین امر سبب نان مرتفع مینیازهای متنوع فرهنگی آ

، نیز به سمت رشد پایدار متناسب با تغییرات  بازارپردازی شدهشود تا اقتصاد ناشی از مصرف محصولات و خدمات فرهنگیِمی

 ها و رفتارهای فرهنگی مخاطبان حرکت نماید.ذائقه

ساختارهای نهادهای فرهنگی است تا با ایجاد  تنظیمنظام فرهنگی، چگونگی توسعه برهمین اساس، مساله راهبردی در 

ها، شرایط و بستر لازم برای ظهور و رشد کسب و کارهای بازارپردازی فرهنگی فراهم گردد. نهادها و گراییها و همافزاییهم

در تولید، توزیع و ترویج محصولات فرهنگی  هایزمینهشت شده فرهنگی در های فرهنگی، مملو از تجارب انباسازمان
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های موازی و تجارب ساز، عموما فعالیتهای مستقل فرهنگی هستند که متاسفانه به دلیل عدم وجود رویکرد یکپارچهحوزه

است که راهبرد بازارپردازی شکست خورده در بازارهای فرهنگی طی سالیان متمادی گذشته، بوجود آمده است. این در حالی 

های فرهنگی با هدف ارتقا کمی های فرهنگی نهادها و سازمانگرایی بین ظرفیتافزایی و همشود تا زمینه همفرهنگی، سبب می

های فرهنگی و اکتساب و کیفی بازار فرهنگی بوجود آید بطوریکه با تحقق این راهبرد، سازوکار مشارکت نهادها و سازمان

ادی و معنوی از رشد و توسعه بازارهای فرهنگی نیز با حضور موثر بسته محصولات فرهنگیِ بازارپردازی شده در منافع م

یافتن به اهداف و ، علاوه بر دستهای فرهنگیگردد. بر این اساس، نهادها و سازمانریزی میبازارهای فرهنگی تعریف و پی

را در تاثیرگذاریِ عمیقِ فرهنگی در جامعه بدست آورند. از اینرو راهبرد اند نقش خود های فرهنگی خود، توانستهماموریت

ها و کارکردهای نهادها و گراسازی  ظرفیتبازارپردازی فرهنگی، اولا سبب ساماندهی ساختارهای فرهنگی از طریق هم

شود تا جامعه ب میشود و دوم سبهای فرهنگی در جهت تحقق توسعه کسب و کارهای بازارپردازی فرهنگی میسازمان

های یافتگی، به بسته محصولات فرهنگی بازارپردازی شده جهت رفع نیازمندیمخاطب محصولات فرهنگی، بتواند با انسجام

شود تا انگیزه جامعه مخاطب برای وفادار شدن به بسته محصولات فرهنگی خود دست پیدا کند که این موضوع، سبب می

م بازار فرهنگی در نتیجه ظهور محصولات فرهنگی بازارپردازی شده، رشد و گسترش پیدا فرهنگی افزایش پیدا کرده و حج

بخشی تواند سبب تغییر رفتار فرهنگی و هویتبنابراین تحقق راهبرد بازارپردازی فرهنگی، در یک افق میان مدت، میکند. می

 فرهنگی در سطح جامعه گردد. 

ها و ختارهای نهادها، شبکهابازارپردازی فرهنگی، سو زنجیره ارزش مبانی ل، در این کتابچه، سعی گردیده تا در گام او

. در ادامه، با مراجعه به اسناد بالادستی فرهنگی شودهای موثر بر ارتقا عملکرد زنجیره ارزش بازارپردازی فرهنگی تدوین فناوری

به عنوان راهبرد تحولی در ساختارهای فرهنگی  همچون سند تحول دولت مردمی سیزدهم، جایگاه راهبرد بازارپردازی فرهنگی

سازی فرهنگی در جامعه، بیانیه مصوب بیین گردید. سپس با توجه به تاثیرگذاری بازارپردازی فرهنگی در تغییر رفتار و هویتت

گی شده در شورای فرهنگ عمومی در خصوص شناخته شدن راهبرد بازارپردازی فرهنگی به عنوان راهبرد تحولی سبک زند

 مورد توجه قرار گرفته است. 

نهاد و سازمان  15مبتنی بر مصوبه شورای فرهنگ عمومی کشور و جهت تحقق بیانیه، قرارگاه بازارپردازی فرهنگی با مشارکت 

برای تحقق دولتی، عمومی و مردمی در دبیرخانه شورای فرهنگ عمومی تاسیس گردید که اهداف و نقش این قرارگاه 

 نگی ارائه شده است.بازارپردازی فره
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بوم بازارپردازی فرهنگی به عنوان برنامه محوری قرارگاه جهت ساماندهی ها و الزامات برنامه ملی زیستدرهمین راستا، ویژگی

ها برای های همکاری مشترک نهادها و سازمانها تبیین شده که مبتنی برآن، استعارههای فرهنگی نهادها و سازمانظرفیت

 بوم بازارپردازی فرهنگی معرفی شده است.حمایت از اجرای برنامه ملی زیستمشارکت و 

د فرهنگی تاثیر گذار در ساختار و بازار فرهنگی سپس با در نظر گرفتن وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی به عنوان مهمترین نها

، های تابعه آناسلامی و مجموعه وزارت فرهنگ و ارشادهای بوم بازارپردازی با ظرفیتنقشه زیست کشور، سعی شده تا

وزارت فرهنگ و های توان ظرفیتریزی موثر، میگذاری و برنامهسازی شده  و عملا نشان داده شده که با سیاستمشخصه

بوم بازارپردازی فرهنگی بتواند در کشور محقق را به نحوی ساماندهی کرد که زیستهای تابعه آن ارشاد اسلامی و مجموعه

های تابعه، در علاوه بر تحول در درون ساختارهای فرهنگی وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی و مجموعه این حالت، گردد. در

بوم، فرصت رشد و تبلور مراجعه کسب و کارهای فرهنگی به این زیستها، با گراییها و همافزاییصورت بوجود آمدن هم

همگرا  ستهظهور بازارپردازی شده است، فراهم شده که در نتیجه آن های فرهنگی دیگر که با کسب و کار فرهنگی، بظرفیت

 گردد.شده از محصولات فرهنگیِ بازارپردازی شده در بازار فرهنگی کشور محقق می
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 بازارپردازی فرهنگیبوم زیست. ساختار مفهومی 2

 زنجیره ارزش بازارپردازی فرهنگی -1-2

ای و چندبعدی است که همزمان علاوه بر توجه به ماهیت فرهنگی، توجه به مفاهیم رشتهبازارپردازی فرهنگی، موضوع میان

برداری موثر از فناوری و نوآوری نیز مورد توجه است. همین چندگانه و از سوی دیگر، بهرهروانشناسی و جامعه شناسی داشته 

فرهنگی به عنوان موضوع واقعا پیچیده و عامض فرهنگی شناخته شود که در صورت  شود موضوع بازارپردازیبودن، سبب می

های فرهنگی با نگاه بازارپردازی مورد ها و بنیهشود تا ظرفیتریزی مناسب، فرصتی فراهم میتوجه راهبردی به موضوع و طرح

 برداری قرار گیرد. استفاده و بهره

  چین و، انگلستانهمچون مبتنی بر مبانی ادبیات بازارپردازی فرهنگی و استفاده از تجارب موردی در کشورهای مختلف 

شود فرآیند بازارپردازی در قالب موضوعی با عنوان زنجیره ارزش بازارپردازی فرهنگی قابل تبیین کره جنوبی، مشخص می

 ( نشان داده شده است.1است که در شکل)

 
 (. نمایی از زنجیره ارزش بازارپردازی فرهنگی1شکل)
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هسته و قلب بازارپردازی فرهنگی، طراحی است.  (Designطراحی )قدم اول در زنجیره ارزش بازارپردازی فرهنگی، مساله 

 گیرد:است. در این بخش، سه موضوع زیر مورد توجه قرار می

 ( تفکر طراحیDesign Thinking :) 

هایی است که مبتنی بر نگاه سیستمی در شناخت نیازهای فرهنگی راحی، توجه به اقدامات و فعالیتمنظور از تفکر ط

پذیرد. همدلی کردن با مخاطبان جامعه جهت شناخت دقیق نیازهای فرهنگی و ارائه مخاطبان جامعه صورت می

 ماموریت در تفکر طراحی است. هایی که بتواند به صورت موثر نیازهای فرهنگی را راهبری کند، مهمترین حلراه

 

 گریروایت (Story Telling:) 

است، اما منظور در این بخش، طراحی سازوکارها  Story Telling، عملا یک اصطلاح برای لغت گریروایتواژه 

کند. های مختلف فرهنگی را تبیین میهای ظهور و بروز محتواهای فرهنگی در ساحتو فرآیندهایی است که زمینه

ها و تاخرهای آن را ، چگونگی زنجیروارسازی محتواهای فرهنگی به یکدیگر و تقدمگریروایتبه عبارت دیگر، 

های های بدست آمده از تفکر طراحی و شناخت نیازهای فرهنگی، به عنوان ورودیخروجیکند. تبیین می

شدن محصولات و خدمات فرهنگی به یکدیگر را مشخص نماید. راهبری های کوپلاست که بتواند زمینه گریروایت

د، مهمترین خروجی مخاطبان جامعه به نحوی که نیازهای فرهنگی آنان در این بسته محصولات فرهنگی تامین گرد

 است.  گریروایتمرحله 

 

 بازی( وارسازیGamification:) 

در این مرحله، به دلیل آنکه شناخت دقیق از نیازهای فرهنگی و چگونگی راهبری مخاطبان در محصولات و خدمات 

کسب و و کار کسب  های درآمدی و مدلوارسازی، مدلها و مبانی بازیفرهنگی بوجود آمده، با استفاده از روش

در کسب و کار بازارپردازی  شود نوآوریوارسازی سبب میشود. استفاده از بازیتعیین می بازارپردازیکارهای 

 محقق گردد.
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. گرددمشخص فرهنگی آن محصولات و خدمات بسته رود که کسب و کار بازارپردازی و پس از مرحله طراحی، انتظار می

و خدمات بازارپردازی در یک محیط قابل کنترل و پایش به مخاطبان انتخاب شده ارائه  تمحصولادر این مرحله نیاز است تا 

فضای آزمون فرهنگی شده و بازخوردهای لازم گرفته شود. این محیط در ادبیات بازارپردازی فرهنگی با عنوان 

(Culture Sand-Box) به صورت کنترل شده، شود. فضای آزمون فرهنگی، فضای حاکمیتی است که شناخته می

بازخوردهای فرهنگی گرفته شود.  ،های مشخصمحصولات و خدمات فرهنگی به گروه مخاطبان ارائه شده و مطابق با مکانیزم

شود تا کسب وکار بدون ، تمام شرایط برای حضور موثر کسب و کارهای بازارپردازی محقق میفرهنگی فضای آزموندر 

موثر خود را محقق سازد. عمدتا در فضای آزمون فرهنگی،  و کار، بتواند عملیات فرهنگیِهای بیرون از محیط کسب دغدغه

 در دو مرحله، دو موضوع در نظر گرفته شود:

 سازی محصولات و خدمات فرهنگی:بازاریابی از طریق پایلوت و نمونهسنجی و پیشذائقه -مرحله اول 

ها سازی شده و نمونهنمونه ،زی ، محصولات و خدمات فرهنگیکسب و کار بازارپردا مدلدر این مرحله، مبتنی بر 

بازاریابی برای بازار گیرد تا سنجش ذائقه و پیشهای مشخص در اختیار مخاطبان قرار میبا استفاده از مکانیزم

های محصولات و خدمات صورت پذیرد. سپس مبتنی بر بازخوردهای گرفته شده در این مرحله، مشخصات و ویژگی

 شود.ولات و خدمات فرهنگی بازبینی شده و مرحله دوم اجرایی میمحص

 

 بازارسازی محدود: -مرحله دوم 

با در این مرحله، به تعداد مشخص و محدود، تولید محصولات و خدمات فرهنگی صورت گرفته و در یک موقعیت 

گیرد. به این نحوه در اختیار قرادادن ویژه، دسترسی محدود شده به بازار فرهنگی در اختیار مخاطبان قرار می

مرحله، به نوعی آزمون دوم از رفتار این شود. در بازارسازی محدود برای محصولات و خدمات نهایی گفته می

سازی محصولات ی فرهنگی جهت نهاییمصرف مخاطبان نسبت به محصولات و خدمات گرفته شده و بازخوردها

 شود.آوری میو خدمات فرهنگی جمع

 

آید، اقدامات عموما در زمانی که بازخوردهای مثبت از فضای آزمون فرهنگی نسبت به کسب و کارهای بازارپردازی بدست می

عه و همزمان اقدامات در خصوص استفاده از محصولات و خدمات فرهنگی در سطح جام سازیترویج و گفتمانلازم برای 

 گیرد. محصولات و خدمات فرهنگی صورت میمدیریت تولیدات انبوه لازم برای 
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هایی برای ترویج و ایجاد پلتفورمهای اطلاعاتی و ارتباطی جهت در این دو بخش، توجه به استفاده بهینه از فناوری

های تولیدی و ترویجی جهت ان استفاده از تمام ظرفیتسازی و همچنین تولیدات انبوه فرهنگی مورد توجه است تا امکذائقه

افزایی در تولید محصولات و خدمات فرهنگی و ترویج ملی آن در سطح جامعه صورت پذیرد. بنابراین، مهمترین ماموریت هم

ی شده و ترویج ها در جهت تولید انبوه محصولات فرهنگیِ بازارپردازگراسازی ظرفیتهای ناظر به این دو مرحله، همپلتفورم

های قید سازی ملی جهت استفاده از محصولات و خدمات فرهنگیِ بازارپردازی شده است. در اثر استفاده از پلتفورمو ذائقه 

، دسترسی به تولیدات انبوه محصولات و خدمات فرهنگی در سطح جامعه همزمان با ترویج محصولات و خدمات فرهنگیشده، 

تواند تمام نیازهای ای پیدا کرده، براحتی میخاطبی که نسبت به محتوای فرهنگی علقه و ذائقهآید و عملا منیز بوجود می

محتوای فرهنگی در کسب و  به فرهنگی خود را مبتنی برهمان محتوای فرهنگی بیابد و این باعث وفادارشدن مخاطب نسبت

ه بوم و موقعیت جغرافیایی وجود نداشته باشد، در این در برخی مواقع که وابستگی محتوای فرهنگی ب .شودمیکار بازارپردازی 

عموما زمانی که زمان، محتوای فرهنگی فراملیتی و فرامرزی است و امکان نشر و توزیع آن در سایر کشورها وجود دارد که 

 گردد.از میهای ترویجی و ذائقه سازی در سطح ملی تا حدودی پیش رفت، ترویج بین المللی محتوای فرهنگی نیز آغفعالیت

توزیع و عرضه محصولات و تولیدات انبوه محصولات فرهنگی متصل به زنجیره های ترویجی در مرحله آخر، پلتفورم

گردد. در این مرحله، فعالان توزیع و عرضه محصولات و خدمات می فرهنگی در سطح ملی و بین المللیو خدمات 

کنند و عملا عرضه فرهنگی با رویکرد بازارپردازی فرهنگی، اقدام به ارائه محصولات و خدمات فرهنگی در سطح جامعه می

 .آورداین محصولات و خدمات، بازار مصرف محصولات و خدمات فرهنگیِ بازارپردازی شده را بوجود می

بنا  ِبازارپردازی فرهنگی، مرحله طراحی است و اگر این سنگ بنابراین در زنجیره ارزش بازارپردازی فرهنگی، بنیان اصلیِ

بنا، نیاز واقعی فرهنگی، نحوه تواند با موفقیت مواجه گردد. در این سنگِدرست قرارداده نشود، کسب و کار بازارپردازی نمی

های مختلف فرهنگی و شدن محتوای فرهنگی در جلوهمت فرهنگی با نیاز و چگونگی دیدهتطبیق دادنِ موثر محصول یا خد

 بنای کسب و کار بازارپردازی است.سنگِ ،هنری با یکدیگر ترکیب شده و این ترکیب

ا سازی ملی رهای فرهنگی با دیدگاه پلتفورمی است که بتواند فرآیند ترویج و ذائقهگراسازی ظرفیتدر گام دوم، هم

های مختلف فرهنگی حول مفهومِ بازارپردازی شده، راهبری کرده و از سوی دیگر، افزایش حجم تولیدات فرهنگی در ساحت

های تولیدی فرهنگی در قالب یک پلتفورم مدیریت تولیدات انبوه فرهنگی، زمینه حضور موثر در مندی بهینه از ظرفیتبا بهره

 آورد.ن فراهم مینظر مخاطبابازار فرهنگی را برای جلب
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 نگاشت نهادی بازارپردازی فرهنگی -2-2

که در طول زنجیره ارزش بازارپردازی فرهنگی، نفعان موثر مبتنی بر ساختار زنجیره ارزش بازارپردازی فرهنگی، نهادها و ذی

در کشورهای  رفتهباشند، نیز وجود دارند که مبتنی بر مبانی ادبیات نظام نوآوری و مطالعات موردی صورت گموثر نمی

 شود.( مشاهده می2، نگاشت نهادی بازارپردازی فرهنگی در شکل)انگلستان، ژاپن، کره جنوبی و ترکیه

 
 (. نمایی از نگاشت نهادی بازارپردازی فرهنگی2شکل)

 

 گیرند که عبارتند از:های مختلفی قرار مینهادهای موثر در بازارپردازی فرهنگی در حوزه

 آموزش:الف( حوزه 

ای بازارپردازی فرهنگی )تلفیق طراحی، هنر و در این حوزه، موضوع ترتیب نیروی انسانی توانمند که بتواند با زمینه چندرشته

ها، مراکز آموزش عالی و موسسات باشد که در این بخش، عمدتا دانشگاهکسب و کار( فعالیت انجام دهد، مورد توجه می

 گیرد.آموزشی قرار می

 ر موضوع آموزش منابع انسانی مورد نیاز برای فعالیت در حوزه بازارپردازی فرهنگی، به دلیل آنکه موضوع بازارپردازیعلاوه ب

های فرهنگی، شناخت دقیق نیازهای فرهنگی، های مرتبط با تحقیق و توسعه در شناخت رفتارها و ذائقهنیازمند به جنسی از فعالیت

وارسازی است، براین اساس، حضور مراکز تحقیق و توسعه و طراحی فرآیندهای بازی های توسعه فرهنگیطراحی مکانیزم

 شود اقدامات زنجیره ارزش بازارپردازی با موفقیت توامان گردد.فرهنگی، یکی از ارکان مهمی است که سبب می
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 ب( حوزه حقوقی و قانونی:

های به عنوان مهمترین دارایی است که تمام ارزش افزودهمهمترین نهاد در این بخش، نظام ثبت و صیانت از مالکیت معنوی 

گیرد. این نهاد، در زنجیره ارزش بازارپردازی فرهنگی، در گام اول در بخش طراحی و در فرهنگی بر اساس آن شکل می

 گذارد.های ترویج و ذائقه سازی ملی و ترویج بین المللی تاثیر میمراحل بعد در پلتفورم

 عتباری:ج( حوزه مالی و ا

گیرد، کسب و کارهای بازارپردازی به دلیل اینکه در قالب کسب و کارهای نوآورانه با رشدهای پرشتاب اقتصادی قرار می

شود، براین اساس در براین اساس، کسب و کارهای بازارپردازی به عنوان کسب و کارهای با مزیت اقتصادی بالا شناخته می

 آفرینی نهادهای مالی و اعتباری وجود دارد.بازارپردازی، امکان ورود و نقشمراحل مختلف توسعه کسب و کارهای 

 توزیعی: ، ترویجی وهای تولیدید( حوزه زیرساخت

و حضور  سازی، ترویج و فرهنگمهم در موضوع بازارپردازی فرهنگی، تنوع بخشی به محصولات و خدمات فرهنگی رکن سه

های تولیدی موثر در بازارهای فرهنگی است. بنابراین توسعه کسب و کارهای بازارپردازی فرهنگی، وابستگی به ظرفیت

های های تولیدی در حوزهنفع فرهنگی دارای ظرفیتهای توزیعی و فروش فرهنگی دارد. نهادهای ذیفرهنگی و ظرفیت

های تولیدی خود را در ه پلتفورم مدیریت تولیدات انبوه فرهنگی، ظرفیتمختلف فرهنگی و هنری هستند، با متصل شدن ب

ریزی که در مدل کسب و کار بازارپردازی فرهنگی وجود دهند و این پلتفورم با طرحاختیار پلتفورم مدیریت تولید قرار می

تواند در های مشارکت اقتصادی میمینه، مدلنماید. در این زریزی برای تولیدات متنوع و انبوه فرهنگی میدارد، اقدام به برنامه

 مورد استفاده قرار گیرد.های تولیدی با پلتفورم مدیریت تولیدات فرهنگی نحوه مشارکت ظرفیت

آفرینی در مرحله توزیع و عرضه گرا شدن با زنجیره بازارسازی محدود و نقشهای توزیع و فروش نیز با همهمچنین ظرفیت

توانند زمینه مناسبی را برای پخش شدن عرضه محصولات و خدمات فرهنگی در سطح ایند، مینممحصولات فرهنگی می

 گردد.جامعه فراهم آورده و بدین ترتیب، امکان جذب مخاطبان جامعه به محتوای فرهنگیِ بازارپردازی شده بیشتر می

ارکان موفقیت در کسب و کارهای  سازی نیز یکی ازهای تولیدی و توزیعی، موضوع ترویج و فرهنگعلاوه بر ظرفیت

سازی ملی و ترویج سازی با پلتفورم ترویج و ذائقههای ترویجی و فرهنگگرا شدن ظرفیتبازارپردازی فرهنگی است. هم

شود که همین المللی، سبب بازنشر و بازتاب شدن فرهنگ ناشی از محتوای فرهنگیِ بازارپردازی شده در سطح جامعه میبین

 آورد.فرصت جذب مخاطبان را بیشتر فراهم میموضوع نیز 
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 ه( حوزه تبادلات و صادرات فرهنگی:

سازی محتواهای فرهنگی هستند که با نیازهای فرهنگی جامعه مرتبط کسب و کارهای بازارپردازی، به دنبال ترویج و گفتمان

تواند توسط جوامع دیگر نیز مورد نداشته و میاست. بسیاری از محتواهای فرهنگی، وابستگی زیاد به بوم و جغرافیای کشورها 

استفاده قرار گیرد و این به معنی توسعه بازار محصولات و خدمات بازارپردازی شده است که در نهایت صادرات و بسط 

آید. راهبری فعالانه صادرات محتواهای فرهنگی، مهمترین ماموریتی است که توسط فرهنگی به جوامع دیگر بوجود می

 گیری گردد.تواند در زنجیره ارزش بازارپردازی فرهنگی پیای تبادلات و صادرات فرهنگی به عنوان هاب صادراتی مینهاده

 گذاری:و( حوزه سیاست

بایست توسط نهادهای نگر و جامع به ایجاد بستر و فضای لازم جهت توسعه کسب و کارهای بازارپردازی، مینگاه کلان

هایی است که گری و نظارت مهمترین ماموریتم مدیریت گردد. بر این اساس، راهبری، تنظیمگذار در این اکوسیستسیاست

گذار به سایرنهادهای نگاشت نهادی اعمال گردد تا توجه به ارتقا اثربخشی زنجیره ارزش تواند از طرف نهادهای سیاستمی

 بازارپردازی فرهنگی صورت گیرد.

 

های ذاتی کسب و کارهای نهادها در نگاشت نهادی بازارپردازی دارند، مبتنی بر ویژگی های متنوع و متعددی کهبا وجود نقش

 بازارپردازی، نیاز به توجه عمیق و راهبردی به توسعه نهادهای زیر وجود دارد:

برای توسعه  های نوآورانه بازارپردازیحفاظ مستحکمی برای ایدهنهاد ثبت و صیانت از مالکیت معنوی که بتواند  -

 .بازارپردازی فرهنگی در کشور ایجاد کند

 .دارندآفرینی در مراحل مختلف زنجیره ارزش بازارپردازی نقشپذیری مناسب نهادهای تامین مالی که با ریسک -

 نهاد هاب صادراتی که بتواند توسعه بازارهای فرهنگی را فارغ از مرزهای جغرافیایی صورت پذیرد. -
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 بازارپردازی فرهنگیبوم در زیستای هساختار شبک -3-2

ربط در این حوزه، اما بازارپردازی فرهنگی به دلیل با وجود ساختار زنجیره ارزش بازارپردازی فرهنگی و نگاشت نهادهای ذی

ناظر به استفاده و بکارگیری  ،ایای نیز دارد. ساختارهای شبکهماهیت چندبعدی بودن آن، نیاز به توسعه ساختارهای شبکه

های خود را با نگاه اشتراک ها، تجارب و داراییتوانند ظرفیتهای متخصصان و فعالانی است که میها، تجارب و داراییظرفیت

اقتصادی در اختیار زنجیره ارزش بازارپردازی و یا ارتقا نهادهای موثر در بازارپردازی فرهنگی قرار دهند و در قبال این 

ای (، ساختار شبکه3شارکت، سهمی از سودآوری و یا توسعه بازار محصولات و خدمات فرهنگی دریافت کنند. در شکل)م

 شود. بازارپردازی فرهنگی نشان داده می

 
 ای بازارپردازی فرهنگی(. نمایی از ساختار شبکه3شکل)

 

شود که تاثیرگذاری کسب و کارهای بازارپردازی در میای، سبب شبکهسازی ساختار افزایی بدست آمده ناشی از پیادههم

نفعان متعددی با جریان ایجاد شده ناشی از بازارپردازی زمینه توسعه فرهنگی و ارتقا اقتصاد فرهنگ افزایش پیدا نماید و عملا ذی

 فرهنگی، همراهی نمایند.

 

 



 

 قرارگاه بازارپردازی فرهنگی
  بوم بازارپردازی فرهنگی(توسعه زیست بستر)

 

13 

 

 که عبارتند از: نمایندمیبازارپردازی فعالیت بوم زیستهای متفاوتی در های متعدد بازارپردازی، شبکهبا توجه به جنبه

 دهند در این شبکه صورت : گردآوری محققانی که در زمینه فرهنگی تحقیق و توسعه انجام میشبکه تحقیقات

هایی گشاییتوانند از تکرار اشتباهات مشابه جلوگیری کرده و راهگذاری تجارب خود، میگیرد که با اشتراکمی

 های اولیه فراهم آورند.سعه ایدهبرای تو

 پردازی اولیه مرحله پردازان: در این شبکه، شبکه اجتماعی از خبرگان و متخصصانی است که در ایدهشبکه ایده

پردازی، موثرترین ابزار برای های فکری و ایدهنمایند. تنوع بارشطراحی کسب و کارهای بازارپردازی مشارکت می

 های بازارپردازی است.ارتقا طراحی کسب و کار

  ،شبکه وکلای حقوقی و مشاوران قراردادها: در این شبکه خبرگانی از دو حوزه حقوقی و امور قراردادهای تجاری

نمایند که به دلیل وابستگی مدل کسب و کارهای بازارپردازی های حقوقی و امور قراردادی میاقدام به ارائه مشاوره

های انجام شده از مالکیت معنوی اولیه، ادهای تجاری و حقوق قانونی ناشی از اقتباسهای قراردبخشی به مدلبه تنوع

 های کسب و کار بازارپردازی فرهنگی داشته باشد.تواند نقش آفرینی موثری در توسعه مدلاین شبکه می

 ایی که به ههای موجود در مجموعهتواند ظرفیتها: این شبکه میلب، فضای آزمون و فوکوس گروپشبکه فب

سنجی و سازی، ذائقهصورت کنترل شده جامعه محدودی از مخاطبان را در اختیار دارند، در اختیار موضوع نمونه

تواند منجر به ارتقا عملکرد مجموعه فضای آزمون فرهنگی در بازارسازی محدود قرار دهد که عملکرد این شبکه می

 زنجیره ارزش بازارپردازی فرهنگی گردد.

 ها و اقداماتی وجان: در این شبکه فعالانی هستند که از محصولات و خدمات فرهنگی به منظور انجام فعالیتشبکه مر

های نمایند که اساسا ارتباطی با موضوع فرهنگی ندارد؛ همانند استفاده از محصولات فرهنگی جهت مشاورهاستفاده می

و مواردی از این قبیل. در این حالت، این فعالان، استفاده  شناسی و یا آموزش و یادگیری و یا توانبخشی و درمانروان

گیرند که به صورت غیر از محصولات و خدمات فرهنگیِ بازارپردازی شده را در جهت اهداف دیگری بکار می

مستقیم برای رفتارها و یا تعاملات مخاطبان جامعه موثر است و همین امر سبب توسعه برندهای فرهنگی در سطح 

 شود.گردد. بنابراین فعالیت این شبکه به نوعی در بازارسازی محصولات و خدمات فرهنگی موثر مییجامعه م

  :های تولیدی سایر فعالان کشور در اختیار پلتفورم مدیریت تولیدات انبوه در این شبکه، ظرفیتشبکه تولیدکنندگان

 گردد.یت تولیدات انبوه فرهنگی میگیرد و همین امر باعث ارتقا عملکرد پلتفورم مدیرفرهنگی قرار می
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 تواند با ساختارهای توزیع و عرضه محصولات های توزیعی سایر فعالان میدر این شبکه ظرفیتکنندگان: شبکه توزیع

و خدمات فرهنگیِ بازارپردازی همگرا گردد. بنابراین فعالیت این شبکه باعث ارتقا عملکرد مرحله توزیع و عرضه 

 شود.فرهنگی شده و سبب توزیع گسترده محصولات و خدمات فرهنگی در سطح جامعه میمحصولات و خدمات 

  شبکه انتشار دهندگان: این مجموعه شبکه اجتماعی از پایلیشرها است که حضور آنها منجر به توسعه بازارهای

ر مهمی برای گردد. ضمن آنکه این شبکه محفل بسیامحصولات و خدمات فرهنگیِ بازارپردازی شده در کشور می

 باشد.بازخوردگیری از رفتار مخاطبان نسبت به استفاده از محصولات و خدمات فرهنگیِ بازارپردازی شده می

های زیر، تاثیر بسیار زیادی در ارتقا عملکرد ساختار زنجیره با توجه به ماهیت بازارپردازی فرهنگی و چندبعدی بودن آن، شبکه

 نقش موثر نهادهای مرتبط با بازارپردازی فرهنگی دارند که عبارتند از:ارزش بازارپردازی و یا ایفای 

 شبکه وکلای حقوقی و مشاوران قراردادهای تجاری -

 هالب، فضای آزمون و فوکوس گروپشبکه فب -

 شبکه انتشار دهندگان -

ها، خود به صورت شبکههای بازارپردازی فرهنگی بسیار تاثیرگذار هستند و توسعه این های مذکور در ارتقا بنیانشبکه

 شود.غیرمستقیم باعث توسعه جریان بازارپردازی فرهنگی می
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 بازارپردازی فرهنگیبوم فناوری در زیستساختارهای  -4-2

های نوآورانه کسب و کارهای بازارپردازی خلق وارسازی است که در نتیجه آن مدلیکی از ارکان بازارپردازی فرهنگی، بازی

وارسازی به های بازیهای ارتباطی و اطلاعاتی، سبب شده که مکانیزمهای نوین، به خصوص فناوریفناوریتوسعه گردد. می

وابسته باشند. همین امر سبب شده که موفقیت کسب و بسیار  ،های ارتباطی و اطلاعاتینحوه استفاده موثر و مطلوب از فناوری

های گذشته، تجارب بازارپردازی فرهنگی در کشور داشته باشد. در سالکارهای بازارپردازی به ساختارهای  فناوری وابستگی 

همانند کلاه قرمزی و یا شهر وجود داشته که اتفاقا از وابستگی فرهنگی قدیمی نیز در بین آحاد افراد جامعه برخوردار است؛

ن هیچگونه موفقیتی از این محتواهای اکنوها، اما به دلیل عدم توجه به استفاده از فناوری در توسعه بازارپردازی، همموش

فرهنگی در سطح جامعه وجود ندارد. ساختارهای فناوری، عامل مهمی است که ضریب موفقیت کسب و کارهای بازارپردازی 

 بوم بازارپردازی فرهنگی با رنگ صورتی نشان داده شده است.(، نمایی از ساختار فناوری زیست4دهد. در شکل)را افزایش می

 
 بوم بازارپردازی فرهنگیهای زیست(. ساختار فناوری4شکل)

 

سازی سه رکن کارهای تاثیرگذار و عمیقی را در فرآیند پیادهشود که کسب وکارهای بازارپردازی بتوانند راهوری سبب میفنا

ها، تطبیق دقیق با وارسازی(، بدست آورند و مبتنی بر فناوریو بازی گریروایتتشکیل دهنده آنها )یعنی تفکر طراحی، 

ای مخاطبان صورت پذیرد. نکته بسیار حائز اهمیت، کارها با تغییرات ذائقهمتناسب شدن راه نیازهای فرهنگی مخاطبان و پویایی

کارهایی با سرعت های نوین منجر به ارائه راههای نوین در زیست بوم بازارپردازی است که به دلیل آنکه فناوریجایگاه فناوری
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بوم بوم بازارپردازی جایگاه خود را بدست آورد. مطابق با نقشه زیستتواند در زیستشود، براحتی میتر میعمل بالاتر و دقیق

 بوم عبارتند از:بازارپردازی فرهنگی، ساختارهای فناورانه در زیست

 رزش بازارپردازی:الف( ساختارهای فناوری در زنجیره ا

های های ابری، هوش مصنوعی و پردازشهای مبتنی بر پردازشهای اطلاعاتی و ارتباطی و به صورت ویژه سیستمتوسعه فناوری

های فناورانه برای ارتقا عملکرد سه زنجیره مهم در ساختار زنجیره ارزش بازارپردازی است که حلترین راهای، مناسبشبکه

 عبارتند از:

 های پیشنهادسیستم( دهنده مبتنی بر هوش مصنوعیAI Suggest System) 

حاصل از رفتار مخاطبان در استفاده از محصولات فرهنگی و روندهای ذائقه  یدیتاها، مبتنی بر بیگدر این سیستم

ساس رضایت از دیتا، اقدام به ارائه پیشنهادات جهت راهبری ذائقه مخاطبان و ایجاد احشناسایی شده در این بیگ

گیرد. در صورتی که مخاطب با رویکردهای پیشنهاد شده توسط های پیشنهاددهنده، صورت میهمراهی با سیستم

علام نماید، زمینه مناسب برای اصلاح نحوه اسیستم همراهی نماید و بازخوردهای رفتاری خود را به سیستم 

فرهنگی های سیستم پیشنهاددهنده با نیازهای سیال پیشنهاددهی توسط سیستم بوجود آمده و مشخصه شدن رویکرد

های پیشنهاددهنده، ممکن است مانیفست خود نسبت به چهره پذیرد. در برخی مواقع، سیستممخاطب صورت می

آل را ارائه ندهند، بلکه به صورت غیر مستقیم با رویکردهای پیشنهادی خود، مخاطب را به سمت چهره مخاطب ایده

های شود. از جمله این سیستمایند که عملا این راهبری منجر به ایجاد ذائقه در مخاطبان میمطلوب هدایت نم

 اشاره کرد.  common sense mediaو  google kidsتوان به پیشنهاددهنده می

زنجیره بازارپردازی  بخش دوهای هوش مصنوعی و پردازش بیگ دیتا است، در این فناوری که از ترکیب فناوری

مورد استفاده و زنجیره توزیع و عرضه محصولات و خدمات فرهنگی پلتفورم ترویج و ذائقه سازی ملی فرهنگی شامل 

های مصرف های آنالیتیک از داده( و تحلیلCenterکه در زنجیره دوم، موضوع مرکزهای آنلاین ) گیردقرار می

(Analyticsمبتنی بر پیاده )اند.داده و هوش مصنوعی، توسعه پیدا کردهرهای تحلیل کلانسازی موتو 

 

 سیستم مدیریت تولید مبتنی بر پردازش ابری (Cloud Computing) 

های پردازش ابری در اختیار یک سیستم هوشمند فناوریها و امکانات تولیدی با کمک در این سیستم، ظرفیت

ها حائز اهمیت است، موضوع ایجاد در این فناوریچیزی که گیرد. آن مدیریت تولید محصولات فرهنگی قرار می
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هایی که در بخش های ابری )یعنی پردازشساختار هوشمندی است که بتواند به صورت متمرکز و مبتنی بر پردازش

افتد و این سرورها در یک شبکه توزیع شده در سراسر کشور پخش هستند و کاربران سیستم سروری اتفاق می

در این حالت،  کند.( های شخصی جداسازی میافزارها و یا توان پردازش در رایانهید را از وابستگی به نرممدیریت تول

ها و امکانات تولیدی برای تولیدکنندگان انفرادی یا استودیوها، کاسته شده های بالاسری ناشی از توسعه ظرفیتهزینه

توانند با کمترین امکانات تولیدی به ساختار هوشمند متصل می و عملا تولیدکنندگان انفرادی و یا جمعی )استودیوها(

شده و مبتنی بر خدمات ساختار هوشمند، تولیدات محصولات فرهنگی را به انجام رساند. از سوی دیگر، این ساختار 

بر این ها و امکانات تولیدی تلقی گردد که مبتنی گراسازی ظرفیتتواند به عنوان نقطه اهرمی جهت همهوشمند می

های موفق در این گیرد. از جمله نمونهای میهمگرایی، توانمندی تولید محصولات فرهنگی ضریب فزاینده

 است. Cerebroو پلتفورم  Shotgunساختارهای هوشمند، پلتفورم 

 های بازارپردازی:ب( ساختارهای فناوری در نهادها و شبکه

های اطراف زنجیره بازارپردازی، فناوری در ارتقا عملکرد نهادها و شبکه علاوه بر نقش فناوری در مسیر اصلی زنجیره ارزش

 توان به موارد زیر اشاره کرد:ارزش بازارپردازی نیز موثر است که از آن جمله می

 :فناوری در نهادها 

ظام ثبت و صیانت های نوین تاثیر بسزایی در ارتقا عملکرد نهادها دارد. اول، نها به خصوص فناوریدر دو نهاد، فناوری

( باعث تغییر نگرش در ثبت و صیانت از Block-Chainهای زنجیره بلوکی )است. توسعه فناوریاز مالکیت معنوی 

ملی در ثبت مالکیت معنوی بتواند در گستره  آورد که همزمان نگاهمالکیت معنوی شده و این فرصت را فراهم می

 گیری حقوقی داشته باشد.رفته و قابلیت پیجهانی و بین المللی نیز مورد تائید قرار گ

های یکپارچه تولید، توان به سرویسهای تولیدی است که از آن جمله میهای نوین در زمینه زیرساختدوم، فناوری

های استرمینگ ابری، سرویسهای رندرینگ، سرویس خدمات واقعیت افزوده و واقعیت مجازی، انواع سرویس

ها باعث ارتقا چندبرابری سرعت عمل در سایر موارد مشابه اشاره کرد که حضور این فناوریاِند و های بکسرویس

 شود.تولید و ارتقا کیفیت محصولات فرهنگی می
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 ها:فناوری در شبکه 

رتقا عملکرد اهای اجتماعی، سبب های اجتماعی به خصوص ساختارهای نوین در شبکههای مبتنی بر شبکهفناوری

 اره کرد:توان به موارد زیر اششود که از آن جمله میزیست بوم بازارپردازی فرهنگی میهای شبکه

 شبکه تحقیقات مبتنی بر هوش مصنوعی؛ 

 ها که ترکیبی از ساختارهای اجتماعی ملموس و ها، فضای آزمون و فوکوس گروپلبشبکه فب

 های تحلیل داده کلان است؛ فناوری

 ها(، شبکه اجتماعی گذاری و مدیریت فایلاِند )اشتراکهای بکی از فناوریشبکه انتشاردهندگان که ترکیب

 مجازی و تحلیل محتوا و روندیابی است.

 

شود بوم بازارپردازی، سبب افزایش ضریب موفقیت در کسب و کارهای بازارپردازی میتوسعه و بکارگیری فناوری در زیست

خدمات بازارپردازی شده، صرفا منتقل کننده پیام یا محتوای فرهنگی نباشند، محصولات و ها سبب شده تا و حضور این فناوری

شود تا محصولات و خدمات فرهنگی، خود نقش بلکه به دلیل درگیر شدن فناوری در رفتار مصرف مخاطبان جامعه، سبب می

های بازارپردازی است، فناوریسازی پیدا نمایند و چون داده به عنوان رکن اصلی در توسعه مهمی در رفتارسازی و فرهنگ

 گردد. عملا پویایی در تطبیق موثر محصولات و خدمات فرهنگی با ذائقه مخاطبان محقق می
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 بازارپردازی فرهنگی بومزیستکلیدی  هایسازه -5-2

بوم های اصلی در زیستبوم بازارپردازی، سازهبا توجه به ماهیت موضوع بازارپردازی فرهنگی و مبتنی بر نمای زیست

 چین نشان داده شده است.به صورت خط(، 5بازارپردازی فرهنگی مطابق با شکل)

 
 های رنگی(چینخطبوم بازارپردازی فرهنگی )نشان داده شده با های کلیدی در زیست(. سازه5شکل)

 

 بوم بازارپردازی فرهنگی عبارتند از:های کلیدی زیستبراین اساس، سازه

 الف( مرکز نوآوری بازارپردازی فرهنگی:

بوم بازارپردازی فرهنگی است که به عنوان موتور کسب و کارهای بازارپردازی فرهنگی ترین بخش در زیستاین سازه، اصلی

های کسب و کارهای ( است که باید بتواند نوآوریDesign) طراحیه، محوریت اصلی با زنجیره شود. در این سازشناخته می

بازارپردازی را راهبری نماید. بنابراین در فرآیندهای درونی مرکز نوآوری، توجه به ساختارهایی که بتواند تقویت کننده و 

ساختارهای وارسازی باشد، بسیار حائز اهمیت است. زیو با گریروایتارتقا دهنده توان نوآوری در سه بخش تفکر طراحی، 

های نوآوری را فراهم آورده و اجازه بدهند ای طراحی بشوند که زمینه مناسب برای بروز نبوغدرونی مرکز نوآوری باید بگونه

 های نوآور، با آزادی عمل، اقدام به طراحی کسب و کارهای بازارپردازی کنند.که تیم
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بسیار مهم در مرکز نوآوری بازارپردازی، بوجود آوردن فضای آزمون فرهنگی است تا امکان بروز و ظهور همچنین یک بخش 

های نوآوری در کسب و کارهای بازارپردازی در یک محیط فرهنگی کنترل شده و قابل پایش فراهم گردد. بر این اساس، نبوغ

فرهنگی، ساختارهای اجرایی و عملیاتی جهت بوجود آوردن  لازم است که در فرآیندهای درونی مرکز نوآوری بازارپردازی

های کسب و کارهای بازارپردازی  با اطمینان های نوآوری بعد از توسعه ایدهفضای آزمون فرهنگی وجود داشته باشد تا تیم

ی و تست و آزمون سازی کسب و کار بازارپردازهای تولیدی، توزیعی و ترویجی فرهنگی جهت پیادهخاطری بتوانند از ظرفیت

 (، نمای این سازه نشان داده شده است.6در شکل) آن استفاه نمایند.

 
 (. سازه مرکز نوآوری بازارپردازی فرهنگی6شکل)

 

 ب( پلتفورم مدیریت تولیدات انبوه فرهنگی:

ه بتواند زنجیره های تولیدات فرهنگی است کمهمترین مساله پس از طراحی مدل کسب و کار بازارپردازی، توجه به ظرفیت

بوم بازارپردازی فرهنگی، اهمیت بسیار دارد، پلتفورم محتوای فرهنگی را ایجاد نماید. براین اساس، سازه دوم که در زیست

های نوین و توان پردازش های تولیدی و فناوریهوشمند مدیریت تولیدات انبوه فرهنگی است که مبتنی بر ظرفیت زیرساخت

های تولیدی کرده و تیراژ تولیدات فرهنگی که در یک زنجیره فرهنگی بایکدیگر قرار ورسازی زیرساختابری، اقدام به بهره

(، نمای این سازه نشان داده شده 7در شکل) دهد تا امکان حضور موثر در بازار فرهنگی بوجود آید.اند را افزایش میگرفته

 است.

 
 فرهنگی (. نمای سازه پلتفورم مدیریت تولیدات انبوه7شکل)
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 سازی ملی فرهنگی:ج( پلتفورم ترویج و ذائقه

سازی نسبت به محصولات ع ترویج و ذائقهریزی هوشمند برای افزایش تیراژ تولیدات فرهنگی، موضوهمزمان با موضوع برنامه

ار گیرد. این سازه بایست مورد توجه قربوم بازارپردازی میفرهنگیِ بازارپردازی شده، سازه راهبردی سومی است که در زیست

سازی در خصوص استفاده از محصولات های نوین هوش مصنوعی و موتورهای ارائه پیشنهاد، اقدام به ذائقهنیز مبتنی بر فناوری

 (، نمای این سازه نشان داده شده است.8در شکل) نماید.فرهنگیِ بازارپردازی شده می

 
 ملی فرهنگیسازی (. نمای سازه پلتفورم ترویج و ذائقه8شکل)

 

 کنندگان:شبکه ناشران و توزیعپلتفورم د( 

کنندگان است. بسیاری از محصولات شود، پلتفورم  شبکه ناشران و توزیعتوسعه بازارهای فرهنگی میسازه چهارم که باعث 

تواند در جوامع می کند که وابستگی به مرزهای جغرافیایی نداشته و بازارپردازی شده، محتوای فرهنگی را ترویج می ِفرهنگی

مندی برای حضور موثر در بازار کشورهای دیگر ارائه گردد. اما مساله اساسی آن است که ساختار نظام کشورهای دیگر نیز

های تحلیل داده و شیوههای تحلیل کلانکنندگان، به دلیل استفاده از فناوریوجود ندارد. پلتفورم شبکه ناشران و توزیع

ران و ای از ناشمند اقدام به ارائه و معرفی محصولات فرهنگیِ بازارپردازی شده به شبکهاختار نظاممحتوایی، در یک س

نماید. بنابراین کنندگان در کشورهای دیگر و بازخوردگیری از آنان جهت بهبود و یا ارتقا کیفیت محصولات فرهنگی میتوزیع

دام برای حضور موثر در بازار فرهنگی کشورهای دیگر نیز صورت از همان ابتدای تولیدات فرهنگیِ بازارپردازی شده، اق

 (، نمای این سازه نشان داده شده است.9گیرد. در شکل)می

 
 کنندگان(. نمای سازه پلتفورم شبکه ناشران و توزیع9شکل)
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 جایگاه بازارپردازی فرهنگی در اسناد بالادستی -3

بق با مبانی بازارپردازی فرهنگی، موضوع بازارپردازی فرهنگی، از دو منظر مورد همانطور که در بخش قبل، تبیین گردید، مطا

شود که مبتنی برآن، ساختارهای توجه است. از منظر اول، بازارپردازی فرهنگی، به عنوان راهبرد توسعه فرهنگی شناخته می

ارپردازی فرهنگی، راهبرد توسعه اقتصاد فرهنگ گردد. همچنین از منظر دوم، بازها تنظیم مینهادهای فرهنگی و روابط بین آن

توان به با تمرکز و تاکید بر تاثیرگذاری فرهنگی بر جامعه است. بنابراین، با استفاده از بازارپردازی فرهنگی، هم از نظر ملی می

هنگ از طریق اقدام کرد و هم از نظر اقتصادی و کسب و کاری، به توسعه اقتصاد فرتحول در ساختار نهادهای فرهنگی 

 گذاری فرهنگی انجام داد.گذاری اقتصادی و سیاستتوان سیاستتاثیرگذاری عمیق بر رفتار فرهنگی مخاطبان، می

در اینراستا، به دلیل تاثیرگذاری بازارپردازی فرهنگی در سطح ملی، لازم است تا جایگاه راهبرد بازارپردازی فرهنگی در اسناد 

 ار گیرد. با مراجعه به اسناد بالادستی، تاکیدات زیر مورد توجه قرار گرفته است:بالادستی کشور مورد توجه قر

 اسناد مصوب بالادستی -1-3

زندگی اتخاذ راهبردهای تاثیرگذار در سبکاسناد بالادستی مصوب در شورایعالی انقلاب فرهنگی، موارد متعددی بر با بررسی 

 توان به این موارد اشاره کرد:که از آن جمله می و توجه به توسعه کارآفرینی فرهنگی تاکید دارد

 موضوع طرح شده نام سند ردیف

 ایرانی-سازی سبک زندگی اسلامیراهبرد کلان پنجم نقشه مهندسی فرهنگی: طراحی و نهادینه نقشه مهندسی فرهنگی 1

2 
شورایعالی  474مصوبه جلسه 

 انقلاب فرهنگی
 هاعلائم و نشانه یسامانده

3 
ششم توسعه اقتصادی،  برنامة

 اجتماعی و فرهنگی کشور

 :در خصوص موضوع سبک زندگی 102ماده 

ها های مخل ارزشمقابلة فعال و هوشمند با جنگ نرم در عرصه خانواده و منع نشر برنامه (بند پ)

 ربط در جهت تحکیم خانوادههای ذیسازی، آموزش، پژوهش و تبلیغ توسط کلیه دستگاهو برنامه

4 
های ملی توسعه فناوری سند

 فرهنگی و نرم

سازی و صادرات محصولات فرهنگی بومی و راهبرد ملی سوم: حمایت از کارآفرینی، تجاری

های مرتبط با تولید، بازاریابی، عرضه، فروش، های با محوریت بخش غیردولتی و فعالیتفناوری

 ای و جهانیبندی در بازار ملی، منطقهتبلیغات و بسته

شود، تاکید بر تاثیرگذاری بر سبک زندگی و حمایت از توسعه کارآفرینی فرهنگی، در اسناد بالادستی ن که مشاهده میهمچنا

 مورد توجه قرار گرفته که راهبرد بازارپردازی فرهنگی بر این موضوعات تاثیرگذاری مستقیم دارد.
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 اسناد مصوب دولت -2-3

 ست:اخطوط عملیات اجرایی، موارد زیر مورد تاکید قرار گرفته  همچنین با بررسی اسناد مصوب دولت به عنوان

 موضوع طرح شده نام سند ردیف

1 

قانون اهداف و 

وظایف وزارت 

فرهنگ و ارشاد 

 اسلامی

 برخی اهداف اساسی از تشکیل این وزارتخانه عبارتند از:
 رشد فضائل اخلاقی بر اساس ایمان و تقوی؛ -1

 جامعه از نفوذ فرهنگ اجانب؛استقلال فرهنگی و مصونیت  -2

 آگاهی جهانیان نسبت به مبانی و مظاهر و اهداف انقلاب اسلامی؛ -3

 گسترش مناسبات فرهنگی با ملل و اقوام مختلف به خصوص مسلمانان و مستضعفان جهان؛-4

 های وحدت میان مسلمین.فراهم آمدن زمینه -5
 

 برخی وظائف اساسی این وزارتخانه عبارتند از:
 به عنوان عناصر هویت ملی رشد و اعتلای فرهنگ و هنر ایران و اسلامسیاستگذاری برای  .1

 فرهنگ عمومی و اصول سیاست فرهنگی کشورسیاستگذاری و برنامه ریزی در زمینه  .2

بتکار و و تقویت روحیه ا پرورش استعداد، انگیزه و ذوق فرهنگی و هنریبرنامه ریزی و ایجاد بسترهای لازم به منظور  .3

 تحقیق آحاد جامعه به ویژه نسل جوان

 )ع( توسعه، تعمیق و ترویج فرهنگ قرآن کریم و عترت طاهرینسیاستگذاری و برنامه ریزی برای  .4

 داشتن و تبیین اندیشه دینی، فرهنگی و سیاسی حضرت امام خمینی )ره(زنده نگاهبرنامه ریزی در راستای  .5

 های بیگانهرویارویی با جنگ نرم فرهنگی و تبلیغات سوءرسانهمنظور ری ازابزاروامکانات متناسب بهگیبهره برایریزی برنامه .6

  کارآفرینی، اشتغال پویا و رونق اقتصادی بخش فرهنگیسیاستگذاری و برنامه ریزی به منظور فراهم سازی زمینه  .7

شامل کتابخانه ها، کانون های فرهنگی و هنری مساجد،  ایجاد و گسترش فضاهای فرهنگی و هنریبرنامه ریزی و نظارت بر  .8

 سالن های نمایش، موزه های فرهنگی و هنری، مراکز دائمی نمایشگاه های فرهنگی و هنری و...

بهره مندی از فناوری اطلاعات، ارتباطات و رسانه های سیاستگذاری، برنامه ریزی و حمایت از توسعه کمی و کیفی و  .9

 ؛ اعم از فضای واقعی و مجازیفرهنگ و هنردیجیتال در بخش 

سیاستگذاری، برنامه ریزی، نظارت و حمایت از امور مربوط به معرفی و بزرگداشت عالمان و متفکران عرصه فرهنگ و  .10

 آثار فرهنگی و تمدن اسلام و ایرانتمدن اسلام و ایران و احیا و انتشار آثار ارزنده آنان و همچنین معرفی 

 با همکاری دستگاه های ذیربط غنی سازی اوقات فراغت آحاد جامعهاهداف کمی و کیفی در جهت تعیین  .11

از طریق  شناساندن مبانی، اهداف و دستاوردهای انقلاب اسلامی و فرهنگ و هنر ایرانی به جهانیاندر جهت  سیاستگذاری .12

 ن المللی و منطقه ایتوسعه مناسبات، مبادلات و روابط فرهنگی با مجامع و سازمان های بی

2 
سند تحول دولت 

 مردمی

 فرهنگ و هنر: -فصل هفتم

 سبک زندگی و رفتار اجتماعی: -مبحث اول
 انفعال فرهنگ عمومی در برابر تهاجمات گسترده به سبک زندگی و ضعف سواد مصرف -2چالش 

 ت زندگی لادار در نظام ارزشی تحومرجعیت اجتماعی طبقه سرمایه -2عامل 
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 سازی جدید اجتماعی چهره -1راهبرد

 :اهم اقدامات

بک زندگی ها، با رویکرد ترویج سای نامورسازی شخصیتمنظور ایجاد مراکز حرفه بسترسازی الزم به. 1

 ؛های مالییرانی، از طریق تسهیل مجوزها و حمایتا -اسالمی

مضامینی نظیر معرفی محور با های مضمونی کودک و نوجوان خانوادهها و پارکایجاد نمایشگاه. 2

 ها گذاری بخش غیردولتی و همکاری شهرداریایرانی، با حمایت از سرمایه -اسلامیها و مشاهیر شخصیت

 :تعالی نظام ارزشی حاکم بر رسانه  2راهبرد 

 :اهم اقدامات

 ای جذاب معنوی و معارفی در موضوع ترویج معارفها و تولیدات رسانهسازی محتوایی برنامهغنی. 1

ساز قرآن کریم، سیره عملی و سبک زندگی اهلبیت و الگوسازی از زندگی ساز و جامعهانسان

های دیجیتال، سازی، با اولویت بازیقی از طریق برنامهلاهای برجسته و فاخر عرفانی و اخشخصیت

انان، و های آموزشی کودکان و نوجوپویانمایی، واقعیت گسترده، مستند، فیلم داستانی، و توسعه پارک

ت فرهنگی و لاآفرینی مؤثر مساجد، بقاع متبرکه و هیئات مذهبی، و حمایت از تولید و نشر محصونقش

های نمایش های اجتماعی و سامانههای جمعی، با اولویت شبکهها، بویژه رسانهای در رسانهرسانه

مقام معظم رهبری در های علمیه، نهاد نمایندگی درخواستی و همکاری سازمان صدا و سیما، حوزه

ها و سایر نهادهای فرهنگی، می، سازمان بسیج مستضعفین، شهرداریلاها، سازمان تبلیغات اسدانشگاه

 ای تبلیغی و رسانه

ای دولتی و خصوصی و ایجاد نظامات اعتبارسنجی های مردمی بر تولیدات رسانههوشمندسازی نظارت. 2

نمودن  ده نقادی رسانه و انتشار برخط نتایج آن و مرتبطهای گسترمحتوایی مردمی با توسعه جریان

 های مردمی های دولتی به نتایج اعتبارسنجیحمایت

  انفعال در مواجهه با تحوالت فناورانه در سبک زندگی آینده -4عامل 

 بوم نوآوری و فناوریدهی جریان نوآوری اجتماعی در حوزه سبک زندگی در زیستشکل -1راهبرد 

 :اماتاهم اقد

بومی ( هاپلتفرم) بنیان و سکوهایق، دانشلاهای خای، شبکهحمایت از نهادهای تولیدکننده رسانه. 1

ت بزرگ تکنولوژیک آینده، با محوریت نگرش لاهای آینده برای تأثیرگذاری بر تحومبتنی بر فناوری

 ایرانی -اسلامیسبک زندگی 

دمات و محصوالت سبک زندگی خ آشفتگی بازار :گسترش محصوالت مروج سبک زندگی غربی و 3چالش 

 ایرانی -میلااس

 :صنایع فرهنگی -مبحث سوم 

 محیط کسب و کار نامناسب صنایع فرهنگی -1چالش
 ضعف حکمرانی در حوزه صنایع فرهنگی -1عامل 

 های پشتیبان تصمیم در حوزه صنایع فرهنگیتوسعه نظام -1راهبرد 

 اهم اقدامات:
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های یتهای صنایع فرهنگی بر اساس ظرفحمایتی و تخصیص منابع مبتنی بر آمایش قطبح نظام لاص. ا3

 صنایع فرهنگی  اطلاعاتموجود در مناطق مختلف با ایجاد سامانه جامع 

 گری حوزه صنایع فرهنگیح سازوکارهای تنظیملااص -2راهبرد 

 اهم اقدامات:

سازی تولیدکنندگان داخلی و تجاریت فرهنگی خارجی جهت حمایت از لاگذاری محصوتعرفه. 4

های غیردولتی گذاری دولت در صندوقعنوان سهم سرمایه ت و تخصیص منابع حاصل از آن بهلامحصو

 لازمگذاری خطرپذیر با پیشنهاد قوانین سرمایه

 وکارهای صنایع فرهنگی های رونق کسببودن زیرساختناکافی -2عامل 

 ت یکپارچه در زنجیره صنایع فرهنگی لاحمایت از تولید محصو -1راهبرد

سازی آثار یکپارچه در زنجیره صنایع فرهنگی از طریق تسهیل سازوکارهای حمایت از تولید و تجاری. 1

های مالی و برداری از مالکیت فکری و توسعه حمایتحقوقی قراردادهای تولید مشترک و حق بهره

 ایادهای فرهنگی، تبلیغی و رسانهترویجی با همکاری سازمان صدا و سیما و سایر نه

 تسهیل دسترسی به منابع مالی پشتیبان تولید صنایع فرهنگی -2راهبرد 

های اقتصادی و صنعتی بزرگ، نظیر طراحی و اجرای سازوکارهای مشارکت صنایع و بنگاه. 3

سازی و ریدهنده اینترنت در تولید، تجاهای خدماتتلفن همراه و شرکت (اپراتورها) هایگرداننده

 ت صنایع فرهنگیلافروش محصو

 وکارهای صنایع فرهنگی  توسعه خدمات ترویجی برای رونق کسب -4راهبرد

های لاساز مرتبط با توسعه و ترویج بازار صنایع فرهنگی و افزایش مصرف کات فرهنگلاتولید محصو. 1

گسترده، مستند و فیلم داستانی و های دیجیتال، پویانمایی، واقعیت فرهنگی تولید داخل، با اولویت بازی

های جمعی، با اولویت ها، بویژه رسانهای مرتبط در رسانهحمایت از تولید و نشر آثار فرهنگی و رسانه

ها و سایر های نمایش درخواستی و همکاری سازمان صدا و سیما، شهرداریهای اجتماعی و سامانهشبکه

 اینهادهای فرهنگی، تبلیغی و رسانه

 عریف نشان اعتماد مصرف صنایع فرهنگی متناسب با اقتضائات جنسیتی، سنی و محتوایی . ت2

 

در اسناد مصوب دولت نیز، موضوع بازارپردازی فرهنگی به عنوان راهبرد تاثیرگذار بر سبک زندگی و توجه به ارتقا و توسعه 

 مورد توجه قرار گرفته است.صنایع فرهنگی و اقتصاد فرهنگ از طریق زنجیروارسازی محصولات فرهنگی 
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 یفرهنگ عموم یشورا 767مصوب جلسه  هیانیب. 4

زندگی، موضوع بازارپردازی پیرو تاکیدات موجود در اسناد بالادستی در خصوص اتخاذ راهبرد عملیاتی جهت تحول در سبک

با عنوان بازارپردازی صنایع فرهنگی به  1400ماه بهمن 12شورای فرهنگ عمومی مورخ  767ای در جلسه فرهنگی طی بیانیه

تاکیدات فرمایشات مقام معظم رهبری و اسناد بالادستی ید. در این بیانیه به حل تحول در سبک زندگی، مصوب گردمثابه راه

حل پیشنهادی ارائه شده است. در ادامه متن بیانیه های عدم تحقق این موضوع مورد بررسی قرار گرفته و راهاشاره شده و چالش

 گردد:ارائه می

 ژهیو)به یرانیا-یاسلام یسبک زندگ جیبر لزوم ترو یمبن یرها از طرح مسئله و دغدغة مقام معظم رهباکنون با گذشت سال

است که مروج  یآماج نمادها، الگوها و آثار یمختلف فرهنگ عموم یها(، همچنان حوزهیگام دوم انقلاب اسلام هیانیدر ب

 یهاتیو از شخص رفتهیپذ ریتأث گانهیب یهایپردازتیو روا هاتیاست. کودکان ناخودآگاه از شخص گانهیب یسبک زندگ

 یازاخود را مابه سازند،یم ییالگوها یینمایس یهالمیو ف هاییانمایپو ،یقیموس یهاگروه ،یاانهیرا یهایمحبوب خود در باز

. کنندیم یها زندگکرده و با آن لیکنند؛ اما تخ جراا یواقع یایها را هر چند نتوانند در دنها تصور کرده و رفتار آنآن یقیحق

و  یفرهنگ عیشهروندان با صنا یری)متاورس( سرعت و حجم و شدت درگ یتیفراگ یاست که با ورود فناور یدر حال نیا

 برمستمر دارند و علاوه  تیسال فعال 50از  شیب یمحبوب جهان یهاتیشخص یصدچندان خواهد شد. امروز برخ ساز،تیهو

 .نفوذ کنند یگوناگون زندگ یهاهیاند در ابعاد و لااست، توانسته رانیاز درآمد نفت در ا شیکه گاه ب یدرآمد سرشار جادیا

 یعال یشورا 11/11/1379مورخ  474کشور بوده است: مصوبه جلسه  یمدنظر نظام فرهنگ ش،یها پمسئله از سال نیبا ا مواجهه

به عنوان  «یرانیا-یاسلام یک زندگسب یسازنهیو نهاد یطراح»ها، راهبرد علائم و نشانه یدر خصوص سامانده یانقلاب فرهنگ

برنامة ششم توسعه  102ماده  لیذ گرید یدست است. از سو نیکشور و... از ا یرهنگف یراهبرد کلان پنجم در نقشة مهندس

بند پ به مقابلة فعال و هوشمند با جنگ نرم  ژهیوو به یکشور در خصوص موضوع سبک زندگ یو فرهنگ یاجتماع ،یاقتصاد

 ربطیذ یهادستگاه هیتوسط کل غیآموزش، پژوهش و تبل ،یسازها و برنامهمخل ارزش یهانواده و منع نشر برنامهدر عرصه خا

 یهافعلترک زیو ن یمندفوق به خاطر گذر زمان، نبود مسئله یهااستینموده است. اسناد و س حیخانواده تصر میدر جهت تحک

نگشوده  یتحول در سبک زندگ یبرا یاساس یحلراه راینشده است. ز یو بهبود سبک زندگ تیمنجر به اصلاح وضع ،یمتماد

 ای یاسباب باز دکنندگانیکه سهم تول یاگونهو اثرگذار غافل مانده است. به یبوم یمحصولات فرهنگ «داریپا» دیتول ازو 
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شرکت  200از  شیب نیدرصد است. همچن 2محصولات در کشور در حدود  نیا یاز کل گردش مال ییدئویو یهایباز

 .اندشده لیتعط شنیمیان دکنندةیتول

در برابر  یفرهنگ تیو امن یمنیو ا یتحول در سبک زندگ دهد،ینشان م زین گرید یتجربة کشورها یبررس نهیزم نیا در

متنوع  یهاآن در ابعاد و حوزه دیو بازتول یو هنر یآثار فرهنگ «داریپا» دیتول قیتنها از طر ،یو تهاجم فرهنگ یسازهمگون

و رفتار  یرا در زندگ یرانیایاسلام یهامتناسب با ارزش یکه نمادها و الگوها ی. آثاردهدیمردم رخ م یزندگ

کتاب،  نةیدر زم یموفق یهانمونه ریاخ یهاکنند. البته در سال یکودکان جار ژهیوو به انیجوکنندگان، سبکمصرف

قطعه  ونیلیم 10با حدود  شاهلیف ییانمایبه پو توانینمونه م یاست. برا شده جیو ترو دی... تولای لمیف ،ییانمایپو ،یبازاسباب

ساز در سطح جامعه زنده و تمدن انیحرکت و جر کیبه  لیاند تبدآثار نتوانسته نگونهیاما ا اشاره کرد. یینمایس طیبل شفرو

 . دیو بلندمدت جذب نما داریکند و کودکان را به صورت پا تیشود؛ نهاد خانواده را تقو

 های بازارپردازی فرهنگیچالش -1-4

 :شامل یچالش و ناتوان نیا لیدلا

 گانه؛یب یتوسعة بازار و رقابت با برندها یو نبود بستر مناسب برا یتیحاکم یبه نهادها یبوم دکنندگانیتول یوابستگ. 1

 کودکان و خردسالان؛ ژهیوو اقشار مختلف به نیو ذائقة مخاطبان در سن ازهایدر درک ن یبوم دکنندگانیضعف تول. 2

 اجراشده؛ یهاعملکرد و طرح یسنجریتأث یمناسب برا یهاحکمران و فقدان شاخص یضعف نهاد مل. 3

 ؛یتحول سبک زندگ یهامطلوب طرح یمختلف و اجرا یهادستگاه یسازکپارچهیو  یهماهنگ ،یراهبر یبرا ینبود بستر. 4

 ؛یتحول در سبک زندگ یبرا ازیمورد ن یاجتماع ةیو سرما یمعنو ،یاز ملزومات و امکانات ماد حیدرک ناصح. 5

 ؛یمحصولات بوم جیترو کنندةلیمبه عنوان حلقة تک یارسانه یهاشیها و پوفراوان کنش یهاتیتوجه اندک به ظرف. 6

 آنان؛ گستردةییو توانا یگرفتن حقوق معنو دهیو ناد یخرد و مبتد دکنندگانیاز نحوة مشارکت نهادها با تول حیدرک ناصح. 7

 ؛یبوم یسبک زندگ یارتقا یبه جا یتحول در سبک زندگ یغلبة نگاه کلانشهرگرا و تمرکزگرا برا. 8
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و  یجیتدر یهانسخه یبه جا یو دستور یدفع یهانسخه زیو تجو یتحول در سبک زندگ نةیدر زمپندار غلبة نگاه صنعت. 9

 ؛یدر عرصة عموم بر تعامل یمبتن یارشاد

 و لزوم توجه مضاعف به آن؛ یو جوان یدورة نوجوان یهایازمندیغفلت از ن. 10

 ؛وطراحان شمندانیاند نیب یونبودشبکةجامع هماهنگ یرانیایاسلام یومؤثردرعرصة طراح قیعم یضعف تفکر دانشگاه. 11

 و فراغت؛ یگردشگر ،یقیموس وانات،ی: ورزش، تعامل با حیهاساز مانند عرصهو سبک یفرهنگ نینو یهاانفعال در عرصه. 12

 د؛و سودآور باشن یفرهنگ بوم یروز خلاق که همزمان منادبه یدر خلق الگوها یناتوان. 13

 زنجیره ارزش در فرآیند بازارپردازی؛. عدم توجه به 14

 های بوم و اقوام؛. عدم توجه به فرهنگ15

. خلاء مالکیت معنوی داخلی که حاصل آن نداشتن صرفه اقتصادی برای حوزه بازارپردازی داخلی است و ضعف نظام 16

 های ناملموس؛گذاری برای داراییارزش

 گذاری در بازارپردازی.. چالش ضعف سرمایه17

راهبرد کلان پنجم  لیکشور ذ یفرهنگ یفوق، نقشة جامع مهندس یهاو چالش یدر مواجهه با مسئلة سبک زندگ نیاز ا شیپ

نوآورانه در  یهااز طرح یمعنو تیبه حما 24و در اقدام  دیتأک یرانیا یاسلام یبرنامه جامع سبک زندگ یو اجرا نیبه تدو

نظام  جادیاقتصاد هنر و ا تیتقو زیراهبرد کلان نهم ن لیذ 16مصرف اشاره کرده است. در اقدام  یسازنهیو به دیعرصة تول

 .مطرح کرده است یاقدام مل کیرا به عنوان  یاسلام یبر مبان یمبتن یو مل یبوم یهنر عیاز صنا یو مال یاعتبار ،یمعنو تیحما

 ،ینیاز کارآفر تیبر حما یانقلاب فرهنگ یعالیشوراو نرم مصوب  یفرهنگ یهایتوسعه فناور یدر سند مل نیهمچن

 د،یمرتبط با تول یهاتیو فعال یردولتیبخش غ تیبا محور یهایو فناور یبوم یو صادرات محصولات فرهنگ یسازیتجار

 .شده است دیسوم تأک یبه عنوان راهبرد مل یو جهان یامنطقه ،یمل ردر بازا یبندو بسته غاتیعرضه، فروش، تبل ،یابیبازار

سبک  جیو ترو گانهیب یمواجهه با چالش سبک زندگ یبرا یفرهنگ عموم یشورا یاساس شنهادیاستناد به موارد فوق پ با

آثار  دیتا تول دیآیفراهم م یراهبرد بستر نیاست. براساس ا «یفرهنگ یراهبرد بازارپرداز»تمرکز بر  ،یرانیا یاسلام یزندگ

 یهاتیتا آثار و شخص شودیمنظور اولاً تلاش م نیا یخارج شود. برا یتیحاکم یهابه نهاد یاز وابستگ یبه لحاظ مال یفرهنگ
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و موارد مشابه، ضمن  یمجاز یپوشاک، فضا ،یبازمانند کتاب، اسباب یفرهنگ عموم گرید یهاها در حوزهآن یدیکل

 یسنجو ذائقه ازهایآثار با درک ن دیتول شودیتلاش م اًیشود. ثان یبازارپرداز ،یآثار فرهنگ یمعنو تیمحفوظ ماندن مالک

شدن  یو جار یآثار فرهنگ دیتول یداریمحصولات، پا یسازیاقدام امکان تجار نی. اردیگمخاطبان و مردم صورت  «قیعم»

 .کندیم نیمردم را تضم یها در جامعه و سبک زندگآن

کشور در نظر  یفرهنگ یساختار نهادها یگرا در بازسازتحول دگاهید کیلازم است  ،یفرهنگ یتحقق راهبرد بازارپرداز یبرا

 یبازارپرداز یمنظر نظام نهاد نیفراهم گردد. از ا یفرهنگ یبازارپرداز یهاتیظهور، بروز و توسعة فعال نةیگرفته شود تا زم

 یاست که مبتن هایها و فناورر شبکهو ساختا نفعیذ ینگاشت نهادها ،یفرهنگ یبازارپردازارزش  رةیشامل ساختار زنج یفرهنگ

 یدر جهت تحقق بازارپرداز یفرهنگ ینهادها یِجیو ترو یعیتوز ،یدیتول یهاتیظرف یراستاسازو هم یسازبر آن، هماهنگ

 رخانهیالگونما توسط دب یتخصص شگاهینما یپس از برگزار ،یفرهنگ عموم یراستا، شورا نی. دراردیگیدر کشور صورت م

 یمؤثر و نخبگان فرهنگ یفرهنگ یِرا با حضور نهادها «یفرهنگ یقرارگاه بازارپرداز» ،یفرهنگ یو به منظور تحقق بازارپرداز

 :دهدیم لیتشک لیتحقق اهداف ذ یبرا یزیرکشور جهت برنامه

 عیتوز ،یدی)تول یهاتیظرف ییافزاو هم یهمگراسازبر  یمبتن یفرهنگ یتوسعه بازارپرداز یهااستیو س هایمشخط نییتع -

 ؛یفرهنگ ی( نهادهایجیو ترو

 ؛یخصوص یهابخش نیفعال یبرا اندازچشم یالگوبه عنوان  یفرهنگ یبازارپرداز یهااستیس یگرمیتنظ -

 ؛یاو رسانه یهنر ،یمتنوع فرهنگ یهادر حوزه یبخش نیها( بمدل زنسی)ب یِاقتصاد یالگوها نییموفق جهت تب نمونة جادیا -

 یهاتیظرف یورسازبر بهره یمبتن یفرهنگ یفعالان بازارپرداز یتوانمندساز یبرا نیو بسترآفر یتیحما یهااستیس نییتب -

 در کشور؛ یفرهنگ ی( نهادهایمعنو تیمالک یهارساختیو ز یمال یهارساختیو ز یجیو ترو یعیتوز ،یدی)تول

 یفعالان فرهنگ نیتریو رقابت هانیبهتر ییشناساجهت  یفرهنگ یرسانهمبه یدادهایرو یبرگزار یو راهبر یگذاراستیس -

 .یفرهنگ یبازارپرداز یوکارکسب رةیدادن زنجشکل یها براآن یدر سراسر کشور و راهبر

از  تیحما بومستیبرنامة ز»با عنوان  یبرنامة مل ،یبرجستة فرهنگ یهاتیو شخص یفرهنگ یقرارگاه، با حضور نهادها نیا

 یبرا یمل یبرنامه، سند نی. ادیخواهد گرد ییرونما 1400سال  انیو تا پا نیتدو «یفرهنگ یبازارپرداز یوکارهاتوسعة کسب
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 یهالیتوسعة ر قیاست و از طر یفرهنگ یبازارپرداز یِمطابق با نظام نهاد یفرهنگ یدهانها نیب ییافزاو هم ییگراهم اتِیعمل

 . ابدییتحقق م یفرهنگ یدر نظام بازارپرداز یادیبن

 دازی فرهنگیهای بنیادی بازارپرریل -2-4

 :عبارتند از هالیر نیا

 یبازارپرداز یبه عنوان قلب تپنده توسعه کسب و کارها یآزمون فرهنگ یو فضاها یبازارپرداز یمراکز نوآور جادیا. 1

 (سازتینرم و هو یهایخلاق )ستاد فناور یهادر کشور در تعامل با خانه یفرهنگ

 یبازارپرداز یِانبوه محصولات فرهنگ داتیتول تیریمد یهاتوسعه پلتفورم یاطلاعات برا یهوشمند فناور رساختیتوسعة ز. 2

 یمجاز یشده در تعامل با مرکز توسعه فرهنگ و هنر در فضا

 یفرهنگ یهایژگیجامعه را با و یفرهنگ یازهایکه بتواند ن یفرهنگ یسازو ذائقه جیدر ترو یهوش مصنوع رساختیتوسعة ز. 3

 تطابق دهد؛ یبازارپرداز

 قیمشابه را از طر یفرهنگ یایبا جغراف یکشورها یفرهنگ یگسترش و نفوذ در بازارها نهیتوسعة شبکة ناشران که بتواند زم. 4

 یوزارت فرهنگ و ارشاد اسلام یشده فراهم آورد در تعامل با معاونت فرهنگ یبازارپرداز یِمحصولات فرهنگ رةیعرضة زنج

 آفرینی نهادهای فرهنگی در بازارپردازی فرهنگیچگونگی نقش -3-4

 رهیتحقق زنج یبرا یفرهنگ ینهادها ینیآفرنقش یتوجه به چگونگ ،یدر نظام بازارپرداز یادیبن هالیبا توجه به ر همزمان

 :عوامل آن عبارتند از نیاست که مهمتر یدیمهم و کل اریبس زین یارزش بازارپرداز

 یبازار تیبستر حما جادیا یسازنهیهنرمندان و طراحان گمنام و زم یفرد یهاتیکشف خلاق یفراهم کردن بستر مناسب برا. 1

 ؛یمبتدمهیمستقل خرد ن دکنندگانیاز تول یو نهاد

ها و با پژوهشگاه یهمکار یو انعقاد قراردها یعلم یهانشست یبرگزار یخاص برا ییبه نهاد اجرا فهیوظ صیتخص. 2

 ارزشمند؛ یپژوهش یمغفول فرهنگ روزمره ازخلال کارها یهافکر وعمل وکشف عرصه نیب یپل ارتباط جادیا یها برادانشگاه

بستان و رابطة بده نةیزم جادیا یها و تلاش براپشتوانة طرح یاجتماع ةیسرما تیتقو یبرا یمحل یهاها ونشستجماعت جادیا. 3

 بهره برد؛ لوتیپا یهاوطرحهاطرحشیزدن پمحک یهابراکه بتوان ازبدنة جماعت یکننده تاحدومصرف دکنندهیتول نیب یافق
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ها و که از مشوق ییهاو نظارت بر عملکرد طرح یریگیپ یخاص برا ینهاد ایبه کارگروه  یابیرصد و ارز فةیوظ صیتخص. 4

  اند؛بهره برده یدولت یهاتیحما

 ؛یفرهنگ یبازارپرداز ندینوآورانه در فرا یهاعملکرد طرح یسنجصحت یهاشاخص یو جزئ قیدق فیتعر. 5

از توسعه  تیحما بومستیبرنامه ز دیمورد تأک نیبه عنوان سن یو نوجوان یکودک نیبه سن ژهیو تیتوجه و حما. 6

متمرکز  دکنندگانیتول به ژهیو یهارائة مشوقا یمربوطه برا ییاجرا یهادستگاه هیو توج یفرهنگ یبازارپرداز یوکارهاکسب

   ن؛یسن نیبر ا

دادن به  دانیو م ییبر تمرکززدا یمبتن داتیاز تول تیو حما گرایمحل یفرهنگ داتیتول تیتقو یبرا ژهیسازوکار و ةیتعب. 7

  مورد غفلت؛ یمحل یهافرهنگ

عرصة  نیب وندیپ جادیا یبرا یاچتر واحد چندرسانه جادیخلاق و گسترده و ا یارسانه تیسازوکار حما فیتعر یتلاش برا. 8

 ؛یبوم یفرهنگ داتیمصرف تول نةیدر زم یذهن یالگوساز نینو یبسترها فیو عرصة ارائه و تعر دیتول

 های ناملموس و اجرای آن؛گذاری دارایی. پیگیری وضع قوانین مالکیت فکری و قوانین ارزش9

های سازی بومی از طریق کریدور صادراتی شرکتو شخصیت (Comic stripایی )نم. حمایت از صادرات خدمات پی10

 بنیان؛خلاق و دانش

گذاری با استفاده از ظرفیت صندوق های مالی و صادراتی، منابع لازم برای تسهیلات کم بهره و یا سرمایه. تخصیص مشوق11

 پژوهش و فناوری صنایع خلاق؛

سازی نظیر آموزش، مشاوره، منتوری و حقوقی برای تقویت دانش کسب و کار فعالیت ارائه خدمات حمایتی تجاری .12

 های نرم و توسعه صنایع خلاق  معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری(؛بازارپردازی )با کمک ستاد فناوری

 مناسبی را برای حمایت از توسعه بازارپردازی دارد.های های فرهنگی و نرم که ظرفیت. اجرای سند ملی توسعه فناوری13

 یِدر ساختار نهاد یتحول ،یاتیقرارگاه عمل نیا لی)عج(، با تشک عصریخداوند متعال و توجهات حضرت ول تیاست با عنا دیام

 شاءاللهبرداشته شود، ان یاسلام-یرانیا فرهنگ ییبلند در جهت شکوفا یو گام دیآ دیاقتصاد فرهنگ پد
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 قرارگاه بازارپردازی فرهنگی -5

 یِ حضور نهادهابه منظور تحقق، بیانیه بازارپردازی مصوب در جلسه شورای فرهنگ عمومی، قرارگاه بازارپردازی فرهنگی با 

 .، تشکیل گردیدکشور یمؤثر و نخبگان فرهنگ یفرهنگ

 اهداف قرارگاه بازارپردازی فرهنگیانداز و چشم -1-5

با عنایت خداوند متعال و توجهات حضرت ولیعصر )عج( و در جهت تحقق اهداف فرهنگی تبیین شده در بیانیه گام دوم انقلاب 

ساله، قرارگاه بازارپردازی فرهنگی، بنیاد مردمی و حلقه میانی در نظام فرهنگی جمهوری اسلامی، بدون  5اسلامی در افق 

های خصوصی، ولتی، حاکمیتی و عمومی و بدون وابستگی مالی و تشکیلاتی به شرکتوابستگی مالی و تشکیلاتی به نهادهای د

زندگی و مهمترین نقطه سازی فرهنگی و سبکبه عنوان مهمترین مرجعِ مورد اعتماد در نظام جمهوری اسلامی در حوزه جریان

های ها و بکارگیری فناوریها، پلتفورمکانیزمشود تا با ایجاد ماتکاء فعالان فرهنگی در حوزه اقتصاد فرهنگ و هنر شناخته می

جهت مقابله با جبهه فرهنگی بیگانه،  سلامت اجتماعیامنیت و اصل ایجاد تحول در سبک زندگی و ارتقا نرم و توجه به 

 اندازهای زیر را محقق نماید:چشم

بخش، حافظ نهاد خانواده، اخلاقی، الهام آفرین، پاک،ایرانی و انقلابی(؛ معرفت آفرین، کمال -ارتقا فرهنگ بومی )اسلامی -

 بخش و اقتدار آفرین؛ساز، مصونیتهویت

یافته به سهم برتر از پذیر، دستپیشتازی در بازار فرهنگی داخل و منطقه و مورد توجه در جهان؛ جذاب، پویا، متنوع، رقابت -

 بازار منطقه و با قابلیت نفوذ و تاثیرگذار بر مردم جهان؛

ة نظام نوآوری سامان یافته؛ مبتنی بر شبکه سامان یافته و بهم پیوسته تمامی افراد و نهادهای مرتبط با تاکید بر بوجود آورند -

ایرانی و انقلابی به -نهاد و صنوف، در راستای تبدیل مفاهیم اسلامیهای مردمظرفیت و مشارکت بخش خصوصی، سازمان

 افزا به مثابه کل واحد.محصولات فرهنگی و هم

 سازی بیانیه بازارپردازی فرهنگی عبارتند از:اهداف قرارگاه بازارپردازی برای اجراییچنین هم

های )تولیدی، توزیع و ظرفیتافزایی همگراسازی و همهای توسعه بازارپردازی فرهنگی مبتنی بر ها و سیاستمشیتعیین خط -

 ؛مومنانه و ارتقا سطح امنیت و سلامت اجتماعیتاکید بر ارتقا فرهنگ زندگی با  ترویجی( نهادهای فرهنگی

 های خصوصی؛برای فعالین بخشانداز الگوی چشمهای بازارپردازی فرهنگی به عنوان گری سیاستتنظیم -
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های جهت ارتقا عملکرد شرایط حقوقی در حوزه ثبت و صیانت از مالکیت معنوی با توجه به ها و پلتفورمتوسعه مکانیزم -

 موجود در کشور؛ های حقوقیظرفیت

که  ایهای متنوع فرهنگی، هنری و رسانهها( بین بخشی در حوزهموفق جهت تبیین الگوهای اقتصادیِ )بیزنس مدل ایجاد نمونة -

کارهای بازارپردازی فرهنگی علاوه جذب مخاطبان وفادار و تاثیرگذاری بر رفتارها و عادات فرهنگی، پایداریِ بتواند با ارائه راه

 قتصاد فرهنگ را بوجود آورد؛رشدِ ا

سازی فرهنگی و مرتبط با زنجیره ارزش نظام بازارپردازی ای به منظور ارتقا شبکههای توسعه شبکهها و پلتفورمتوسعه مکانیزم -

 فرهنگی در کشور؛

های زی ظرفیتورساهای حمایتی و بسترآفرین برای توانمندسازی فعالان بازارپردازی فرهنگی مبتنی بر بهرهتبیین سیاست -

تاکید بر با  های مالکیت معنوی( نهادهای فرهنگی در کشورهای مالی و زیرساخت)تولیدی، توزیعی و ترویجی و زیرساخت

های اجتماعی به دلیل تاثیرگذاری بر ارتقا های فرهنگی و کاهش مخاطرات و آسیبهای فرهنگی ظرفیتمحقق شدن ماموریت

 ؛فرهنگ عمومی جامعه

ها و شناسایی بهترینجهت های اجتماعی و نوآوریرسانی فرهنگی همی و راهبری برگزاری رویدادهای بهگذارسیاست -

 وکاری بازارپردازی فرهنگی.دادن زنجیرة کسبها برای شکلو راهبری آنفعالان فرهنگی در سراسر کشور  ترینرقابتی

 

 اقدامات قرارگاه بازارپردازی فرهنگی -2-5

سازی بیانیه مصوب و تدوین در دبیرخانه شورای فرهنگ عمومی، جهت اجراییدراین راستا، دبیرخانه قرارگاه پس از تشکیل 

 بوم بازارپردازی فرهنگی، اقدامات زیر را به انجام رسانده است:برنامه ملی زیست

 نتایج اقدام زمان اقدام نام اقدام ردیف

1 
قرارگاه با حضور  راهبری تشکیل شورای

 نهادهای فرهنگی موثر و نخبگان فرهنگی

برگزاری اولین 

جلسه در تاریخ 

23/11/1400 

هماهنگی فراسازمانی جهت ارائه الگوی 

همکاری مشترک بین نهادها برای تحقق 

 بازارپردازی فرهنگی
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2 
تدوین چارچوب مفهومی و الگوی برنامه ملی 

 ی فرهنگیبوم بازارپرداززیست
 ماهبهمن

الزامات و تبیین اهداف، رویکردهای همکاری، 

بوم بازارپردازی سکوهای برنامه ملی زیست

 فرهنگی

3 
های همکاری نهادها در مشارکت تبیین استعاره

 بوم بازارپردازیدر برنامه ملی زیست
 اسفندماه

در  نهادهای فرهنگی ینقشه کلان همکارتبیین 

 یفرهنگ یبازارپرداز بومستیز

 10های همکاری با نامهسازی انعقاد توافقآماده

 نهاد فرهنگی 

4 

آورد ریزی برگزاری رویداد همطرح

بازارپردازی تهران به عنوان رویداد محوری 

 دهی کسب و کارهای بازارپردازی جهت جهت

 اسفندماه
سازی با نهادهای فرهنگی برای حضور هماهنگ

 موثر در رویداد

5 
 ریزی برپایی نمایشگاه طرح

 نسل آینده ایرانزندگی سبکتحول 
 ماهفرودین

ای برای حضور موثر کسب و ایجاد زمینه

کارهای بازارپردازی در قالب نمایشگاه سبک 

 زندگی 

 

 شورای راهبری قرارگاه بازارپردازی فرهنگی -3-5

فکری و عملیاتی بین نهادهای فرهنگی برای تحقق اهداف با هدف راهبری موضوعات طرح شده در قرارگاه و ایجاد اجماع 

بازارپردازی فرهنگی، منتخبی از نهادهای فرهنگی به عنوان اعضای شورای راهبری قرارگاه بازارپردازی فرهنگی، در نظرگرفته 

فرهنگی صورت گرفته که آنها در نقشه بازارپردازی  شده است که انتخاب هر کدام از این نهادها، با تاکید بر نقش و ماموریت

 عبارتند از:

 اسامی نهادها آفرینینوع نقش ردیف

1 
گذاری و سیاست

 گریتنظیم

 معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری -

 سازمان تبلیغات اسلامی -

 فرهنگی وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی امور عاونتم -

 های همگانی وزارت ورزش و جوانانمعاونت فرهنگی و توسعه ورزش -

 مان ملی تعلیم و تربیت کودکساز -
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2 
آفرینی در نقش

 نوآوری

 معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری -

 سازمان تبلیغات اسلامی -

 های کشورنهاد عمومی کتابخانه -

 های همگانی وزارت ورزش و جوانانمعاونت فرهنگی و توسعه ورزش -

3 
نقش آفرینی 

 تولیدات فرهنگی

 بنیاد سینمایی فارابی -

 ایهای رایانهبازیبنیاد ملی  -

 مرکز پویانمایی صبا سازمان صدا و سیما -

 مرکز توسعه فرهنگ و هنر در فضای مجازی -

 سازمان تبلیغات اسلامی -

 نقش آفرینی ترویجی 4

 ایهای رایانهبنیاد ملی بازی -

 سازمان ملی تعلیم و تربیت کودک -

 ایهای رایانهبنیاد ملی بازی -

 اسلامی-ایرانیبازی مجمع فعالان اسباب -

5 
نقش آفرینی نشر و 

 توزیع

 فرهنگی وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی امور عاونتم -

 مدیر کل روابط عمومی و اطلاع رسانی وزارت میراث فرهنگی، گردشگری و صنایع دستی -

 اسلامی-افزار ایرانیمجمع نوشت -

6 
آفرینی در تربیت نقش

 نیروی انسانی و تحقیقات
 دانشگاه سوره -

 ه آزاد اسلامیدانشگا -

7 
آفرینی در نقش

 گذاری فرهنگیسرمایه

 موسسه تحقیق و توسعه دانشمند -

 شبکه امید  -

8 
های آفرینی حلقهنقش

 میانی

 اسلامی-افزار ایرانیمجمع نوشت -

 اسلامی-بازی ایرانیمجمع فعالان اسباب -
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 برنامه اجرایی قرارگاه بازارپردازی فرهنگی -4-5

 گردد:عملیاتی تعیین شده، برنامه اجرایی پیشنهادی به صورت جدول زیر تبیین میبا توجه به اهداف 
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 بوم بازارپردازی فرهنگیبرنامه ملی زیست. 6

بوم سازی برنامه ملی زیستمهمترین ماموریت قرارگاه بازارپردازی فرهنگی، تدوین و مصوبهمانطور که اشاره گردید، 

برنامه محوری جهت اجرایی سازی بیانیه مصوب شورای فرهنگ عمومی است که در این برنامه، بازارپردازی فرهنگی به عنوان 

شود. در این قسمت، چارچوب های فرهنگی تبیین میهای متنوع در نهادها و سازمانگیری ظرفیتنحوه و چگونگی مشارکت

 گردد.مفهومی و الگوی برنامه ملی، تبیین می

 بوم بازارپردازی فرهنگی:زیستملی برنامه اهداف  -6-1

 گیرد، اهداف زیر مورد توجه است:قرار می بومزیستکه در اختیار ها  نهادها و سازمانهای فرهنگیِمبتنی بر ظرفیت
 بازارپردازیهای تولیدی، توزیعی و ترویجی فرهنگی در کشور جهت پشتیبانی از شکل دادن اقتصاد همگراسازی ظرفیت -

 گذاری فرهنگیرشتاب اقتصادی و ایجاد نقطه کانونی جهت سرمایهکمک به تجربه رشدپ -

به عنوان یک نقطه بوم زیستآید، انتظار می رود که بوجود میبوم زیستهای فرهنگی در به دلیل تمرکزی که در ظرفیت

 .گردیدخواهد های جدید فرهنگی گذاری فرهنگی شناخته شود و همین همگرایی سبب بازارسازیکانونی در حوزه سرمایه

 

 :بوم بازارپردازی فرهنگیبرنامه ملی زیستی در فرهنگ یهایهمکار یکردهایرو -6-2

های فرهنگی را با های فرهنگی سازمان، ایجاد سازوکارهایی است که بتواند ظرفیتبومزیست برنامهمهمترین موضوع در 

 های فرهنگی عبارتند از:همکارییکدیگر همگرا و مکمل نماید. برای این موضوع، رویکردهای 

 یفرهنگ یبازارپرداز تحققبا هدف  یفرهنگ داتیتول یسازمتنوعجهت  یدیتول یهاتیظرف یروارسازیزنج کردیرو -1-2-6

های وری ظرفیتگیرد تا با افزایش بهرههای فرهنگی مورد توجه قرار میهای تولیدی سازماندر این رویکرد، همگرایی ظرفیت

به  اقدام به متنوع سازی تولیدات فرهنگی صورت گیرد تا امکان عملیاتی برای تحقق بازارپردازی فرهنگی فراهم گردد.تولیدی، 

گیرد تا امکان مکمل بودن های فرهنگی مورد توجه قرار میهای محوری سازمانهای تولیدی، شایستگیمنظور همگراسازی ظرفیت

 بوجود آید. ولات فرهنگیجهت متنوع سازی محصها سازمانهای ظرفیت
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 یفرهنگ یهاذائقه یراهبر و یبانیباهدف پشتترویجی و توزیعی فرهنگی  یهاتیظرف یروارسازیزنج کردیرو -2-2-6

های ترویجی و توزیعی ها است. تنوع ظرفیتهای فرهنگی و راهبری آنمساله مهم در بازارپردازی فرهنگی، تاثیرگذاری بر ذائقه

های فرهنگی و راهبری آن برای استفاده از محصولات شود تا زمینه مناسب برای پشتیبانی از ذائقههای فرهنگی، سبب میسازمان

 ار فرهنگی بوجود آید. فرهنگیِ بازارپردازی در باز

 یفرهنگ یکسب وکار بازارپرداز یهابا هدف توسعه مدل یفعالان فرهنگ یمال نیتام کردیرو -3-2-6

مهمترین هدف کسب و کار بازارپردازی، ایجاد یک سکو برای رشد پرشتاب اقتصاد در حوزه فرهنگ است. همین موضوع، به معنی 

آفرینی در توسعه اقتصاد فرهنگ است. بنابراین در این های فرهنگی، نقشفرهنگی سازمانهای آن است که اساسا مبنای همکاری

های فرهنگی با هدف اقتصادی و کسب درآمدهای اقتصادی از حوزه محصولات فرهنگیِ بازارپردازی رویکرد، مشارکت سازمان

  شده است.

گیرد و منابع مالی ، با هدف توسعه اقتصاد فرهنگ صورت میبومبرنامه زیستهای فرهنگی در های فرهنگی سازمانبنابراین همکاری

های فرهنگی است که شود با رویکردهای تامین مالی و ایجاد انتفاع اقتصادی برای سازماناختصاص داده می بومبرنامه زیستکه در 

 شود:شامل موارد زیر می

 یدر گردش به فعالان فرهنگ هیسرما لاتیارائه تسه 

 یمشارکت مدن ای( یفعالان فرهنگ ی)حضور در سهامدار یحقوق یگذارهیبه دو صورت سرما یاداقتص مشارکت 

 بازار محصولات( ایدر پروژه و  گذارهی)سرما

 بیصورت ترک ربهیخطرپذ یگذارهیسرما: 

o یفعالان فرهنگ هیاول سرما مرحلهنِیبه عنوان تام ینقد یمال نیتام 

o شامل یفرهنگ یهاتیظرف صیتخص تیریبا مد یرنقدیغ یمال نیتام: 
 د؛یتول زاتیتجه نیتام ایاستقرار کارگاه و  یبرا یکیزیف یشامل فضا یدیتول یهاتیظرف -

 بازارچه، شوروم؛ ،یفروشگاه تیشامل اختصاص ظرف یعیتوز یهاتیظرف -

 ؛یشهر یلبردهایب ،یرضو یونیزیرضوان، شبکه تلو شنیکیدر اپل جیشامل ترو یجیترو یهاتیظرف -

 .کوورک و شتابدهنده محتوا ،یشامل مرکز نوآور ینوآور یهاتیظرف -
 

فرهنگی  یهامحتوا نیبا هدف تام نینو یخدمات فرهنگ ایجهت ظهور محصولات و  یفرهنگ یهایتوسعه فناور کردیرو -4-2-6

 یفرهنگ یهاذائقه ازیمورد ن
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حوزه بازارپردازی فرهنگی است که عموما از کمبودها و های مفقوده در بنیان، توجه به حلقهآخرین موضوع در طرح دالان فرهنگ

گیرد. براین اساس، یکی از رویکردهای های نوین در زنجیره ارزش بازارپردازی فرهنگی شکل میخلاءهای ناشی از فناوری

ازی نقش و تاثیر هایی است که در زنجیره ارزش بازارپردهای فرهنگی، تمرکز بر توسعه فناوریهای فرهنگی بین سازمانهمکاری

تواند بوجود آید. لذا های مورد نیاز در زنجیره ارزش بازارپردازی، نمیها، فناوریهای سازمانگذاری ظرفیتدارد و عملا از اشتراک

دهند تا مبتنی بر آن، محصولات های زنجیره ارزش بازارپردازی را هم توسعه میهای فرهنگی با رویکرد اقتصادی، فناوریسازمان

 رهنگی نوین تولید گردد تا نیازهای فرهنگی مخاطبان جامعه را بتواند پوشش دهد.ف

 

 ی:فرهنگ یهایالزامات تحقق همکار -6-3

 ، الزاماتی وجود دارد که عبارتند از:بومستیبرنامه زبه منظور تحقق 
 :بومستیبرنامه ز الزامات فرهنگی -1-3-6

 زندگی مؤمنانهاسلامی و سبک -توجه به ارتقا فرهنگ ایرانی 

 سازی محصولات فرهنگی و هنری با رویکرد بازارپردازی فرهنگی تاکید به متنوع 

 

 هستند: بومستیبرنامه زمرتبط با فعالان فرهنگی که متقاضی استفاده از خدمات  الزامات -2-3-6

 فعالان فرهنگی با هویت شناسایی شده؛ 

  بازارپردازی تهران جهت ارائه طرح کسب و کار بازارپردازی فرهنگی. آوردهمحضور در 

 

 ی:فرهنگ یهایهمکار کنندهلیتسه یهاپلتفورم -6-4

های فرهنگی را هایی مورد نیاز است که تعاملات مابین فعالان فرهنگی و سازمان، پلتفورمبومستیبرنامه زتحقق به منظور 

های مورد فعالان فرهنگی، کسب و کارهای بازارپردازی بوجود آید و توسعه داده شود. پلتفورمتسهیل کرده و در اثر راهبری 

 نظر عبارتند از:

 :ارتباطات و تعاملات کنندهلیتسه یهاپلفتورم -1-4-6

نفعان حوزه ارتباطات بین فعالان فرهنگی و دیگر ذی بر تسهیلآن تمرکز  که گیردهایی مورد استفاده قرار میدر این بخش، پلتفورم

 های زیر مورد توجه قرار گرفته است:راستا، پلتفورمفرهنگی با هدف ایجاد و توسعه کسب و کارهای بازارپردازی است. در همین
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 :نتهرا یبازارپرداز آوردهم یبرگزار -1-1-4-6

 یو اقتصاد فرهنگ، سابقه طولان یفرهنگ عیصنا اتیعدم توجه به توسعه ادب لیدر کشور، اما به دل یو هنر یفرهنگ میباوجود منابع عظ

اساس، به منظور توسعه اقتصاد فرهنگ،  نیو عرضه محصولات هنرمندانه بوده است. بر ا دیتول یعموما در راستا یو هنر یفرهنگ یهاتیفعال

و  یفرهنگ یبه عنوان کالا یو هنر یمحصولات و خدمات فرهنگ یمعرف ،یو هنر یفرهنگ یهاتیفعال یِصنعت دیچرخه تول هتوجه به توسع

توسعه اقتصاد  یرا برا یدیجد یگذارلیر ازمندیوجود دارد که ن یبه اتخاذ راهکارها و اقدامات ازین ،یفرهنگ یکالا یسازیتجار تیدر نها

هدف  نیاست که مهمتر یفرهنگ یدر حوزه اقتصاد بازارپرداز یمحور دادِیتهران، رو یبازارپرداز آوردهماساس،  نیفرهنگ، است. برا

و  یو هنر یفرهنگ یهاتیمتنوع فعال یهانهیشدن زم ختهیآمدرهم ،یو هنر یفرهنگ یهاتیفعال شدنیجهت صنعت یسازوکار جادیآن، ا

 در سطح کشور است.  یو هنر یمحصولات فرهنگ یو توسعه بازارها یسازیتجار

ی فعالان فرهنگ نیبا عناو گرانیدو گروه از باز فهینقش و وظ کیموضوع در حوزه اقتصاد فرهنگ با تفک اتیتوسعه ادب نراستا،یدر ا

مورد توجه قرار گرفته است. ( Executive Producer) ارشد کنندگانهیو ته(( Line Producerی )منظوره فرهنگتک کنندگانهیته)

و خلق محصولات و خدمات  یاپردازیهستند که اقدام به رو( هاLicensorی)معنو یهاتیآثار و مالک یصلا کان، مال(LP) یفعالان فرهنگ

 یداشتن حقوق تجار اریدر اختبا هستند که  یانیبنفرهنگ ی، کسب و کارها(EP) ارشد کنندگانهیاما ته ند،ینمایم یو هنر یفرهنگ

 یو هنر یمحصولات و خدمات فرهنگ یسازیبازار و تجار جادیا ،یفرهنگ یبازارپرداز، اقدام به (Trade Royalties) یمعنو یهاتیمالک

 یهاتیبرداران حقوق مالکبهره ای یفرهنگ یمخاطبان تخصص ،یموتور کشنده اقتصاد بازارپرداز گر،ید یسو از. ندینمایم

و  یفرهنگ یاز بازارپرداز یجامع یزیرطرح ،یو اجتماع یفرهنگ ،یمتفاوت و متنوع اقتصاد یهازهیهستند که با انگ( هاLicenseeی)معنو

  .ندینمایم یهنر و یتوسعه بازار محصولات و خدمات فرهنگ

 یهنرمندانه فعلان فرهنگ یهاتیرا از سمت فعال یمشخص ریاست که مس ینینو یگذارلیتهران، ر یفرهنگ یبازارپرداز آوردهم نیبنابرا

(LPها) ارشد کنندگانهیته گاهیجا میشروع کرده و با تحک رد،یگیم شکل یهنر هیاول یاهایو رو هادهیکه از ا (EPها)یلازم برا نهی، زم 

مخاطبان  یازهاین یبرآورده ساز یرا بوجود آورده و بستر لازم برا یمتنوع فرهنگ یهانهیزم یسازختهیآمهمو در یفرهنگ یزبازارپردا

 .آوردیرا فراهم م (هاLicensee) یفرهنگ یتخصص

خود را  یاهایکه رو کنندیم یزندگ شانیهادهیکه همواره با ا (هاLP) یاست برای فعالان فرهنگ یتهران، امکان یبازارپرداز آوردهم

 یو اقتصاد یبسط داده و جهت تحقق تجار یفرهنگ گرید یهانهیرا در زم اهایآن رو (هاEP) ارشد کنندگانهیخلق کرده، با مشارکت ته

 یفرهنگ یِاست برای مخاطبان تخصص یتهران، فرصت یبازارپرداز آوردهم ی. از طرفندینما دایرا پ (هاLicensee) یآن، همکار اقتصاد

(Licenseeها) ارشد کنندگانهیهای کسب و کارِ تهای و شفاف، طرححرفه یطیکه در مح (EPها) یهاحوزه نیرا ب یارهیرا که بتواند زنج 

شکل  یفرهنگ یبازارساز ای هیو سرما یفرهنگ یهاطرح وندیتهران، پ یبازارپرداز آوردهمدر  نی. بنابراندیمان ییشناسا د،ینما جادیا یفرهنگ

مخاطبان  یرا برا یاژهیفرصت و ،آوردهم نیا ن،یبرا علاوه د.گردیمحقق م یفرهنگ یدر تحولِ اقتصاد بازارپرداز نینو یکردیگرفته و رو

( و فعالان هاEPارشد) کنندگانهیمجموعه ته نیبا حضور بهتر یپنل اختصاص کیتا در  کندیم ای( مههاLicensee) یفرهنگ یتخصص
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و عملا بازار  ندی( ارائه نماهاLP) یهنگفعالان فر تیخود را جهت هدا یو هنر یفرهنگ یهایازمندیاهداف و ن ها،تی(، اولوهاLP) یفرهنگ

 .ندینما نیارائه معکوس( تضم وهی)با ش قیطر نیخود را بد ازیمورد ن یو هنر یمحصولات و خدمات فرهنگ یآت

( هاEPکنندگان ارشد )، بدین ترتیب است که تهیه(هاEP( و تهیه کنندگان ارشد )هاLPاز سوی دیگر، تعاملات بین فعالان فرهنگی )

کنندگان فرهنگی نمایند تا در نهایت همکاری بین فعالان فرهنگی و تهیهمبتنی بر مدل کسب و کار بازارپردازی خود، اقدام به تعامل با فعالان 

پس از ( لازم است هاEPکنندگان ارشد )تهیهدر ادامه  ( منعقد گردد.IP Sharingارشد در زمینه قراردادهای مشارکت مالکیت معنوی )

بایبل پیچ کسب و  بطوریکهسازی کرده تکمیل و نهایی مدل کسب و کار بازارپردازی خود را انعقاد قراردادهای مشارکت مالکیت معنوی،

 آوردهمدر  سازی نمایند.بازارپردازی تهران، آماده آوردهمکار بازارپردازی را به همراه نمونه محصولات و خدمات فرهنگی برای حضور در 

برداران اقتصادی حقوق های کسب و کار خود را به مخاطبان تخصصی فرهنگی )بهره(، طرحهاEPکنندگان ارشد )بازارپردازی تهران، تهیه

بازارپردازی تهران، راهبری برگزاری فستیوال و حضور مربیان  آوردهمگذاری کنند. هدفهای معنوی( ارائه )پیچ( میتجاری مالکیت

 Business( و مخاطبان تخصصی فرهنگی )هاEPدگان ارشد)کنن)منتورها( جهت رسیدن به توافقات همکاری اقتصادی بین تهیه

Contracts(است. در شکل )بازارپردازی تهران نشان داده شده است. آوردهم(، نمایی از برگزاری 10 

ها با کسب و کارهای فرهنگی مرتبط بوده و از مخاطبان تخصصی فرهنگی، گروهی از فعالان اقتصادی هستند که فعالیت اقتصادی آن

نمایند. مخاطبان تخصصی با در اختیار قرار گرفتن  حقوق تجاری آثار، برداری اقتصادی میهای معنوی بهرهوق تجاری آثار و مالکیتحق

دهندگان های متنوعی هستند که به صورت کلی عبارتند از: توسعهنمایند. مخاطبان تخصصی فرهنگی شامل گروهاقدام به فعالیت اقتصادی می

 گرهای بازارسازی فرهنگی.دهندگان فرهنگی و واسطهسفارش گذاران فرهنگی،نگی، بازارآفرینان فرهنگی، سرمایهبازارهای فره

 
 (. تصویر نمادین از برگزاری فستیوال بازارپردازی تهران10شکل)
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 :یفعالان فرهنگ تیو احراز هو ییجهت شناسا بنیانفرهنگ سامانه -2-1-4-6

، فرصت بومزیستورود کسب و کارهای فرهنگی به این ریزی شده تا با طرح ایفرهنگی بگونه بوم بازارپردازیزیست برنامه ملی توسعه 

کافی برای توسعه کسب و کار بازارپردازی فراهم گردد و عملا طرح کسب و کار فرهنگی در یک طرح بزرگتری با عنوان طرح کسب و 

 کار بازارپردازی جانمایی شده و حضور موثر در بازار فرهنگی پیدا نماید. 

نام کرده تا احراز هویت شوند. برای همین بتوانند ثبت بومستزیبرهمین اساس، در گام اول لازم است تا کسب و کارهای فرهنگی در این  

سازی شده ریزی و پیادهای برای کسب و کارهای فرهنگی طرح( با رویکرد توسعه شبکهfarhangbonyan.irبنیان )منظور، سامانه فرهنگ

و کار فرهنگی، متناسب با حوزه تخصصی، اقدام ، هر کسب سامانهشود. در این بنیان مشاهده می(، نمایی از سایت فرهنگ11که در شکل)

های فرهنگی ای با سایر فعالان فرهنگی و یا سازمانهای خود را جهت همکاری شبکهها و توانمندیبه ثبت پروفایل خود کرده و دارایی

 دارد. اعلام می

 
 بنیان(. نمایی از سایت فرهنگ11شکل)

 :یبازارپرداز( شنیکی)اپل یکاربرد برنامه -3-1-4-6

برای حمایت از  یفرهنگ نفعانیذ نیتعاملات ب یتهران و راهبر یبازارپرداز آوردرویداد همدر  یدر حضور فعالان فرهنگ لیجهت تسه

ولیه ، برنامه کاربردی )اپلیکیشن( بازارپردازی توسعه داده شده تا از طریق این برنامه کاربردی، تعاملات ایبازارپرداز یکسب وکارها توسعه

بازارپردازی  آوردهمکنندگان ارشد و مخاطبان تخصصی فرهنگی تا پیش از برگزاری کندگان ارشد و یا بین تهیهبین فعالان فرهنگی و تهیه

 (، نمایی از صفحات برنامه کاربردی نشان داده شده است.12تهران صورت پذیرد. در شکل)
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 بازارپردازی(. نمایی از صفحات داخلی برنامه کاربردی 12شکل)

کنندگان ارشد و مخاطبان تخصصی فرهنگی در نظر گرفته های ارتباطی بین فعالان فرهنگی و تهیهدر این برنامه کاربردی، تمامی نیازمندی

 شود.نفعان در این برنامه کاربردی ارائه میگری مورد نیاز ذیشده و خدمات حمایتی و یا مربی

 :یبازارپرداز مدرسه -4-1-4-6

های فرهنگی نهادینه نشده، نیاز به مایه فعالیتسازی محصولات و خدمات فرهنگی، در بنلیل آنکه موضوع اقتصاد فرهنگ و تجاریبه د

برهمین اساس، دو گروه خدمات آموزشی در قالب مدرسه افزایی فعالان فرهنگی وجود دارد. ارائه عناوین آموزشی برای ارتقا و دانش

 ود که عبارتند از:شبازارپردازی ارائه می

o برای آموزش مفاهیم  های آموزشی و راهبری مخاطب در یک فرآیند آموزشیسرفصلدر این بخش، های آموزشی: کارگاه

 شود.سازی آن، ارائه میاقتصاد فرهنگ و تجاری



 

 قرارگاه بازارپردازی فرهنگی
  بوم بازارپردازی فرهنگی(توسعه زیست بستر)

 

44 

 

o :از منابع  موارد()شامل ویدئو، پاورپوینت، فایل صوتی و سایر متنوعی محتواهای آموزشی در این بخش،  خدمات آموزشی

گیرد. به عبارت دیگر، بندی موضوعی مناسب در اختیار مخاطبان قرار میآموزشی در دسترس جهانی گردآوری شده و با طبقه

 شود.این بخش، عمدتا به عنوان منبع محتواهای آموزشی در نظر گرفته می

 گیرد.زارپردازی در اختیار مخاطبان قرار میتاپ برنامه کاربردی بادسترسی به محتواهای آموزشی در قالب نسخه دستک

 :یفرهنگ یمنتورها یاجتماع شبکه -5-1-4-6

کنندگان ارشد و مخاطبان تخصصی فرهنگی برای رسیدن به نقاط اشتراک جهت انعقاد قراردادهای مشارکت راهبری فعالان فرهنگی، تهیه

های مختلف حقوق تجاری، نیازمندی حضور متخصصان و خبرگانی از حوزهمندی اقتصادی از مالکیت معنوی و یا انعقاد قراردادهای بهره

فنی، فناوری، هنری، کسب و کار، امور قراردادها و امور حقوقی و مالکیت معنوی است که به این متخصصان، با عنوان مربیان )منتورهای 

 شود. فرهنگی( یاد می

 
 (. جدول خدمات منتورهای فرهنگی13شکل)
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 :یتوسعه نوآور پلتفورم -2-4-6

 یآزمون فرهنگ یوفضا یبازارپرداز ینوآور مرکزاندازی ، راهدر زنجیره ارزش بازارپردازی فرهنگی در این بخش، مهمترین موضوع

 اندازی مرکز نوآوری بازارپردازی و فضای آزمون فرهنگی عبارتند از:مهمترین اهداف از راه. است

 سازی مرکز تخصصی نوآوری حوزه بازارپردازی فرهنگی به منظور طراحی و پیادهدر  تدوین مبانی بومی نوآوری

 ؛بنیان در سراسر کشورهای فرهنگبازارپردازی فرهنگی به عنوان یک الگوی تکرارشونده جهت توسعه فعالیت

 کسب و کارهای  بنیان به منظور زنجیروارسازیهای فرهنگهای نوآور و خلاق با هدف توسعه فعالیتتوانمندسازی تیم

 ؛اسلامی-فرهنگی و توسعه بازارپردازی فرهنگی مبتنی بر فرهنگ بومی ایرانی

 های موجود فرهنگی و هنری در سراسر کشوربنیان با توجه به ظرفیتپشتیبانی و تسهیل در توسعه اقتصاد فرهنگ. 

 
 نمایی از مرکز نوآوری بازارپردازی فرهنگی (.14)شکل

 

 گیرد:بازارپردازی فرهنگی، به دو گونه کسب و کارهای بازارپردازی مورد توجه قرار میدر مرکز نوآوری 

 محور:کسب و کارهای شخصیت الف(

 رسد:محور به انجام میدر این بخش، اقدامات زیر توسط مرکز نوآوری بازارپردازی فرهنگی برای کسب و کارهای شخصیت

 شخصیتیا پردازی خلق کاراکتر( اتاق ایده1

سنجی و نسبتبودن شخصیت ، توجه به فراملی و فراسرزمینی فرهنگی های عمیقطراحی کاراکتر مبتنی بر نیازها و کششدر این اتاق، 

 گیرد تا پایداری محتوایی شخصیت تدقیق گردد.مورد توجه قرار می های نوین ارتباطی و اطلاعاتیکاراکتر با فناوری

 :صیتشخیا  ( فرآیند رشددهنده کاراکتر2

بازی یا گروپ فوکوسبه انجام رسیده و با برگزاری  تولید قصه یا داستان کوتاه متناسب با پرسونای کاراکتر/شخصیتدر این مرحله، 

توسعه گیرد. سپس در ادامه، ، میزان پذیرش این پرسونا، مورد ارزیابی و بهبود قرار میشخصیت با کودکان و نوجوانانیا  کاراکتر

 پذیرد.جهت افزایش میزان جذابیت کاراکتر یا شخصیت صورت می خلاقانه مرتبط با پرسونای کاراکتر/شخصیت هایفعالیت
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 کاراکتر/شخصیت  محصولات( ایجاد بازار لایسنس و توسعه صف 3

ولات توان اقدام به لایسنس شخصیت و توسعه صفِ محصدر این مرحله، شخصیت کامل شده و بیزنس مدل آن تکمیل شده و حال می

 محور کرد. شخصیت

 

 کنندگان ارشد فرهنگی فرآیند توسعه کسب و کارهای تهیه( 4

در این مرحله، پس از مشخص شدن تهیه کننده ارشدی که بتواند اقتصاد کاراکتر یا شخصیت را به موفقیت برساند، همراهی و 

گالری ، برگزاری تصویری سینمایی یا سریالیاکران محصولات ، برگزاری تئاتر کودکمشارکت در توسعه کسب و کار از طریق 

گیرد. و سایر موارد مشابه صورت می توسعه داستان تصویری، سازی شدهنما( شخصیچاپ کمیک )پی ،و آتلیه کودکان و نوجوانان

ر اقتصاد کسب توانند به راحتی دهای فرهنگی در صورتی که به فضای آزمون فرهنگی تبدیل شده باشند، میدر اینجا است که مجتمع

 و خود را به عنوان یک مرکز جامع لایسنس کاراکتر معرفی نمایند. و کارهای تهیه کننده ارشد مشارکت نمایند

 :توسعه یکپارچه کسب و کارهای فرهنگی )تکمیل کردن زنجیره بازارپردازی برای کسب و کارهای فرهنگی( (ب

بازارپردازی فرهنگی برای کسب و کارهای فرهنگی موجود جهت تکمیل زنجیره در این بخش، اقدامات زیر توسط مرکز نوآوری 

 رسد:ها به انجام میبازارپردازی فرهنگی آن

 :های کسب و کارحل( اتاق راه1

های کسب و کاری جهت توسعه کسب و کار فرهنگی برای رسیدن حلدر این مرحله، برگزاری جلسات اتاق فکر برای پیدا کردن راه

 گیرد. زارپردازی فرهنگی صورت میبه با

 

 تنیده( پایلوت کسب و کارهای درهم2

های ممکن برای توسعه کسب و کارهای فرهنگی به سمت بازارپردازی فرهنگی، اقدام به حلدر این مرحله، با مشخص شدن راه

سازی است که از فرصت فرهنگی قابل پیادههای شود. این مرحله، فقط در مجتمعهای پیشنهادی میهای حلسازی راهپایلوت و نمونه

تنیدگی این کسب و کارها و در اختیار داشتن فضاهای مختلف و متنوع فرهنگی برخوردار هستند. در مرحله پایلوت، میزان درهم

 گیرد.ها و میزان پذیرش آن توسط مخاطب مورد ارزیابی قرار میزنجیروار شدن آن

 

 ذب سرمایه های کسب و کار و ج( ارائه طرح3

اکنون آمادگی جذب در این مرحله، بایبل پیچ )یا طرح کسب و کار بازارپردازی( بر اساس بازخوردهای مرحله قبل، نهایی شده و هم

یک کند. حضور گذاری فرهنگی وجود دارد که رویداد جذب سرمایه آن را فضای آزمون فرهنگی برگزار میسرمایه و سرمایه

شود و احتمال موفقیت در جذب سرمایه گذاران میکسب و کار مرچندایز شده، سبب جلب اعتماد سرمایهمجتمع فرهنگی در کنار 

 برد.را بالا می
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های متنوع درآمدزایی نیز برای مرکز نوآوری بازارپردازی قابل تصور مبتنی بر اقدامات مرکز نوآوری بازارپردازی فرهنگی، مدل

 مدت قابل معرفی است:است که در دو بخش کوتاه مدت و بلند 

 

 مرکز نوآوری بازارپردازی و فضای آزمون فرهنگیکوتاه مدت های درآمدزایی . مدل1

 های درآمدزایی کوتاه مدت می توان به موارد زیر اشاره کرد:در مدل

 هانام خانوادهتسهیم درآمدی از ثبت -

 مسکونی -تربیتی -های آموزشینام مجموعهتسهیم درآمدی از ثبت -

 فرهنگی تسهیم درآمدی از فروش محصولات -

 

 مرکز نوآوری بازارپردازی و فضای آزمون فرهنگیبلند مدت های درآمدزایی . مدل2

 های درآمدزایی بلند مدت می توان به موارد زیر اشاره کرد:در مدل

 مرچندایز هایلایسنسینگ طرح -

 هنری-های فرهنگیسهامداری شرکت -

 هنری -نگیمشارکت در کسب و کارهای فره -

 خدمات آموزشی تخصصی -

 هنری-بازارسنجی و ذائقه سنجی فرهنگی -

 خدمات زیرساختی راهبری ذائقه مخاطب -

 

های فرهنگی به مراکز نوآوری و فضای آزمون فرهنگی، فرصت تغییر نگرش در عملیات واقعی در در صورت تبدیل شدن مجتمع

تواند با یک فرآیند مناسبی و با تعامل با مخاطبان جامعه، تبدیل به ی میهای فرهنگمیدان فرهنگی فراهم شده، ضمن اینکه نوآوری

 محصولات و خدمات جدید و بروز فرهنگی گردد.
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 :هوشمند یهاپلتفورم -3-4-6

بوم بازارپردازی فرهنگی به های زیست بوم بازارپردازی( اشاره گردید، عملکرد زیست)ساختار فناوری 4-2همانطور که در بخش 

های هوشمند در دالان بوم بازارپردازی، پلتفورمهای کلیدی زیستهای فناورانه وابسته است که مبتنی بر سازهتوسعه پلتفورم

 گردد:بنیان شامل موارد زیر میفرهنگ

 :یمل ینیبا اشتغال آفر یمحصولات فرهنگ دیتول تیریهوشمند مد رساختیز -1-3-4-6

رساند مدیریت تولید محصولات فرهنگی را به انجام می های تولیدی،سازی ظرفیتهای پردازش ابری و شبکهفناوریاین پلتفورم، مبتنی بر 

زایی محلی و دورکاری نیز در فرآیند تولید محصولات فرهنگی فراهم که به دلیل استفاده از فضای مجازی، شرایط مناسبی برای اشتغال

 ن پلتفورم عبارتند از:های ایگردد. برهمین اساس، ویژگیمی

o ؛های زیرساختی تولید در کشورو توسعه فناوری  امکان مدیریت هوشمند تولید مبتنی بر ظرفیت پردازش ابری 

o ؛های تولید پراکنده در سراسر کشورایجاد نود یکپارچه برای مدیریت ظرفیت 

o ؛افزارهای خاصکشور بدون ایجاد وابستگی به نرم آفرین ملی برای هر فرد علاقمند به فعالیت فرهنگی در سراسرامکان اشتغال 

o های ویدئویی، امکان مدیریت در تولید همزمان محصولات متنوع فرهنگی )همزمان با تولید یک فیلم سینمایی؛ سریال، بازی

 .پیوسته فرهنگیشود.( با هدف افزایش حجم تولیدات بهمکتاب های تعاملی و سایر موارد تولید می
 

 شود:های زیر میاین پلتفورم به مثابه یک سیستم مورد توجه قرار گیرد، این سیستم شامل زیرسیستم در صورتی که

o :های فنی و هنری انتظار از مهارت افزایی هنرجویان برای رسیدن به حداقلمدرسه آنلاینی جهت دانش مدرسه هنرهای تعاملی

 تا بتوانند به عنوان نیروی ماهر در پلتفورم اقدام به تولید نمایند؛

o :ها و مدیریت تولیدات سیستم متمرکز مبتنی بر پردازش ابری قرار گرفته در شبکه جهت شکست فعالیت سیستم مدیریت پروژه

 هنری؛

o های مالی؛ها و تسویهها به آندهی فعالیتسیستمی جهت مشاهده رتبه و کیفیت متقاضیان و تخصیص سپاری:سیستم برون 

o :های هنرمندان و تاکیدات مثبت و منفی شبکه اجتماعی همانند لینکدین، جهت معرفی توانمندی شبکه اجتماعی هنرمندان

 دهندگان نسبت به کیفیت عملیاتی آنها؛سفارش

o :های زیرساختی تولیدات و تسلط به فناوری پردازش ابریهای بنیانی که بتواند مبتنی بر فناوریکت دانششر مدیریت پلتفورم

هنری، اقدام به راهبری چهارسیستم کرده، پشتیبانی هنرمندان را عهده دار بوده، ساختار ترفیع و یا کاهش اعتبار هنرمندان را 

 انجام رساند. مدیریت کرده و حل و فصل دعاوی و اختلافات را به
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های درآمدی آن به صورت های مشابه خارجی، این پلتفورم، درآمدزا بوده و مدلهمچنین مبتنی بر تجارب تحقیق شده در خصوص پلتفورم

 زیر قابل تبیین است:

o :د های سفارش دهنده تولیدات هنری، بسیار کارآماین سرویس برای سازمان ارائه سرویس مدیریت پروژه تولیدات هنری

 و موثر است؛

o جذب درصدی از هزینه تولیدات هنری از کافرمایان؛ دستیار تولید:به عنوان آفرینی نقش 

o درآمد از طریق فروش محصولات دیگر در بازارهای فرهنگی؛ های دیگر:های محصولات حوزهاخذ رایت 

o :اصلی؛ های اول تولیداتاخذ درصدی از فروش رایت مدیریت رایت اول تولیدات اصلی هنری 

o سپاری از خارج کشور )کسب درآمد ارزی(:مدیریت تولیدات برون  

امکان همکاری فناورانه با منابع فناوری خارجی در جهت تامین هسته اصلی پلتفورم و توسعه بومی ریزی صورت گرفته، در طرح

از منابع خارجی است، امکان اتصال  به دلیل آنکه هسته اصلی پلتفورمهای نرم افزاری آن وجوددارد که در این حالت، سرویس

در این  تواند، میسپاری کشورهای دیگر فراهم شده و به صورت یکپارچه سفارشات تولیدات خارجیبه زنجیره تولیدات برون

 شود.پلتفورم ارائه می

 

 

 :یفرهنگ یمصرف کالاها تیهوشمند هدا رساختیز -2-3-4-6

هوش مصنوعی و موتورهای جستجوی تخصصی و ارائه پیشنهادات، ماموریت معرفی منسجم شده های این پلتفورم، مبتنی بر فناوری

 این پلتفورم عبارتند از:ساختار برهمین اساس، محصولات فرهنگی را به مخاطبان جامعه و راهبری ذائقه آنها را برعهده دارد. 

o ی به روز و جامع و آزاد از محصولات فرهنگیپایگاه داده: 

مورد توجه است. آن چیزی که در این بخش  یکپارچه محصولات فرهنگی در یک بستر واحد معرفیگرایی در همدر این پایگاه، 

تخصصی کودک و نوجوان و خانواده است تا عملا امکان جستجوی موتور  فناوریحائز اهمیت است، استفاده مناسب و بهینه از 

 فرهنگی مورد نیاز صورت پذیرد. راهبری مخاطبان برای پیدا کردن محصولات

 

o مرجع مورد اعتماد خانواده های ایرانی در انتخاب محصولات فرهنگی: 

اخذ شده و مبتنی بر مانفیست ها، مربیان و کودکان ونوجوانان از خانوادهاستفاده از محصولات فرهنگی بازخورد در این بخش، 

های دیگر استفاده های مخاطبان در عرصههوشمند برای شناسایی ذائقه سنجیهای ذائقهفرهنگی در نظر گرفته شده، از فناوری

 های اختصاصی به مخاطبان صورت پذیرد.شود تا مبتنی بر آن، معرفیمی
 

o کنندگان محصولات فرهنگیمشاور و شریک امین تولیدکنندگان و توزیع: 

 های روندیابی ذائقهفناوریشود و مبتنی بر داده می توسعه مصرف مخاطبانرفتار ای جهت بازخورد گیری از شبکهدر این بخش، 

شود تا روندهای ذائقه مخاطبان شناسایی گردد. شناسایی این روندها، در یک بخش مسیر تامین داده، سعی میو تحلیل کلان
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ارائه پیشنهادهای  دهد و در بخش دیگر، امکانمحصولات فرهنگی متناسب با روندهای ذائقه شناسایی شده را مورد توجه قرار می

 آورد.هوشمند را فراهم می

 

o حصولات فرهنگیهای خانواده ها و مربیان در انتخاب مپاسخگوی پرسش: 

های انسانی است، در عمل گیریبه دلیل آنکه رفتار مصرف مخاطبان جامعه در مصرف محصولات فرهنگی، تابعی از تصمیم

حصولات فرهنگی و یا آشنایی نسبت به خطرات و عواقب استفاده از سوالات و ابهامات متعددی در خصوص تاثیرگذاری م

گیری راهبری تصمیمکمک به پاسخگویی و  ی جهتسازوکار هوشمندآید. در این بخش محصولات فرهنگی بوجود می

 گیرد.مورد استفاده قرار می های هوش مصنوعی ارائه پیشنهاداتفناوری مخاطبان جامعه مبتنی بر

 

 :یفرهنگ یو شوروم بازارپرداز یهوشمند هاب صادرات رساختیز -3-3-4-6

دهد، را ترویج می ییایجغراف یبه مرزها یوابستگبدون  یفرهنگ یشده، محتوا یبازارپرداز  ِیاز محصولات فرهنگ یاریبسبه اینکه با توجه 

 یحضور موثر در بازار کشورها یبرا یمندساختار نظامعملا امکان حضور در بازارهای فرهنگی کشورهای دیگر نیز وجود دارد. این پلفتورم 

 یهاوهیداده و شکلان لیتحل یهایاستفاده از فناور گیرد که باشکل می کنندگانعیشبکه ناشران و توز ،فورمپلتدر این . دهدارائه می گرید

در  کنندگانعیشده به ناشران و توز یبازارپرداز یِمحصولات فرهنگ یاقدام به ارائه و معرف ،مندساختار نظام کیدر  ،ییمحتوا لیتحل

از همان با کمک این پلتفورم،  نی. بنابرادینمایم یمحصولات فرهنگ تیفیارتقا ک ایجهت بهبود و  ناز آنا یریو بازخوردگ گرید یکشورها

برهمین اساس . ردیگیصورت م زین گرید یکشورها یحضور موثر در بازار فرهنگ یشده، اقدام برا یبازارپرداز یِفرهنگ داتیتول یابتدا

 ساختار این پلفتورم به صورت زیر است:

o کنندگان محصولات فرهنگی:ایجاد شبکه پابلیشران و توزیع 

کنندگان به ناشران وتوزیع با هدف ارائه )معرفی( محصولات اول فرهنگی پیش از اکران یا نمایش در داخل کشوراین شبکه 

و  ناشرانهای راهبردی( با سازوکارهای معرفی اختصاص )کانالشود. در این شبکه، میکشورهای دیگر توسعه داده 

کنندگان نسبت به محصولات و توزیع ناشراناز تخصصی و محتوایی بازخوردگیری خارجی توسعه داده شده و  کنندگانتوزیع

ای تحلیل محتوایی از بازخوردهای هگیرد. سپس این شبکه با فناوری، صورت میفرهنگی با هدف جلب رضایتمندی آنان

 نماید. کارهای بهبود و ارتقا کیفیت محصولات فرهنگی را به تولیدکنندگان محصولات فرهنگی ارائه میتخصصی، راه

o :توسعه پلتفورم یکپارچه شوورم مجازی برای ارائه محصولات فرهنگی 

 در  معرفی محصولات فرهنگی یپذیرنما و حسد، واقعساختاری کارآمدر این پلتفورم، در قالب نمایشگاه و شوروم مجازی 

دهد. همچنین در نمایی از محصولات فرهنگی، تجربه صحیحی را به مخاطبان ارائه میتوسعه داده شده که با تصویرسازی واقع

اده شده که با های مجازی توسعه دمندی برای ثبت، رشد و پایش بازدیدهای صورت گرفته از غرفهاین پلتفورم، ساختار نظام

شود. از سوی دیگر، داران قابل تحلیل و آنالیز میبرای غرفهگیری، وضعیت روند بازدیدها و مشخصات بازدیدکنندگان گزارش

ی یک محصول هاو مشخص شدن مزیتفرهنگی با یکدیگر های محصولات سازوکاری جهت مقایسه ویژگیدر این پلتفورم، 
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ت مشابه تدارک دیده شده تا قدرت انتخاب محصولات فرهنگی را در بازدیدکنندگان فرهنگی خاص نسبت به سایر محصولا

توانند به محصولات فرهنگی مورد نیاز خود دسترسی پیدا افزایش دهد. بنابراین بازدید کنندگان با استفاده از این ویژگی، می

ندگان محصولات فرهنگی و تسهیل در مذاکرات های تولیدکننمایند. از طرف دیگر، این پلتفورم به منظور معرفی توانمندی

دهد و در اختیار قرار می جهت مدیریت بازدیدها و مذاکرات و تسهیل در انعقاد قراردادهای تجاریساختاری ها، تجاری آن

های تخصصی، های آموزشی، برگزاری پنلتوانند با استفاده از ابزارهای متنوعی همانند برگزاری کارگاههمزمان تولیدکنندگان می

 های محصولات خود را به بازدیدکنندگان ارائه دهند.ها و ویژگیها و سایر موارد مشابه، توانمندیبرگزاری مسابقات و لیگ

 های درآمدی آن عبارتند از:همچنین این پلتفورم، در اثر ارائه خدمات خود می تواند درآمدزایی داشته باشد که مدل

o جانبی در بازارهای مختلف فرهنگیهای محصولات مدیریت رایت 

o های محصولات فرهنگیبروکری فروش رایت 

o ارائه سرویس( های ویژهVIPدر برگزاری جلسات اختصاصی، معرفی )... های ویژه )پیچینگ(، تبلیغات اختصاصی و 

o هاکننده امور قراردادها و همکاریارائه خدمات تسهیل 

o های فرهنگی کشورندیهای فرهنگی مطابق با توانمراهبری سفارش 
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 :یفرهنگ یبازارپرداز بومستیز یدر برنامه مل یفرهنگ ینهادها یهمکار هایو مدل هااستعاره -6-5

بوم بازارپردازی فرهنگی، به منظور ساماندهی نحوه با توجه به چارچوب مفهومی و الگوی تبیین شده برای برنامه ملی زیست

های همکاری مورد نظر قرار گرفته است. بوم بازارپردازی فرهنگی، استعارهملی زیستهمکاری نهادهای فرهنگی با برنامه 

ها، عناوین همکاری های همکاری مبتنی بر زنجیره ارزش بازارپردازی فرهنگی است که در خصوص هر کدام از استعارهاستعاره

گردد. مطابق با ساختار ین همکاری تعریف میهای فرهنگی مطابق با این عناوآفرینی نهادها و سازمانتدوین شده که نقش

 های همکاری عبارتند از:زنجیره ارزش بازارپردازی فرهنگی، استعاره

 های همکاری:استعاره -1-5-6

 بازاربین: -1-1-5-6

کار فرهنگی مورد های کسب و هایی ناظر به پشتیبانی از شناخت و تحلیل بازار و توسعه مدلارائه مجموعه خدمات و حمایتدر این بخش، 

 که عناوین خدمات عبارتند از: باشدتوجه می

o بازاریابی )اکران محدود(خدمت تحلیل نتایج پیش 

بازاریابی و ارائه نتایج تحلیل آن از طریق اکران محدود و یا عرضه محدود محصولات فرهنگی در جامعه مورد انجام خدمات پیش

 باشد. نظر می

o تحقیقات بازار هایارائه خدمت تولید گزارش 

 باشد.های تحقیقات بازار، جهت شناخت بازار فرهنگی مورد توجه میانجام خدمت تولید گزارش

o سنجی و بازارسنجیهای ذائقهارائه خدمت تولید گزارش 

 باشد.تولید محصولات فرهنگی مورد توجه میسنجی و بازارسنجی، پیش از شروع های ذائقهانجام خدمت تولید گزارش

o های فروش و یا شبکه فروش چندمنظورهتولیدها در درگاهع محدود پیشتوزی 

های فروش و شبکه فروش چند منظوره جهت بررسی تولید محصولات فرهنگی در درگاهتوزیع محدود نتایج بدست آمده از پیش

 باشد.تولید مورد توجه میمیزان بازارپذیری محتوای ارائه شده در پیش

  
 نارزش آفری -2-1-5-6

تولید محصولات و خدمات فرهنگی انجام و  پردازیهای تخصصی در توسعه ایدهای از خدمات و حمایتارائه مجموعهدر این بخش، 

 که عناوین خدمات آن عبارتند از: پذیردمی

o )خدمات مربی گری )مدیریتی/فنی/هنری 

 دیریتی و هنری و فرهنگی مورد توجه است.های فنی، مگری جهت راهبری موثر فرآیند تولید در بخشارائه خدمات مربی

o یکتاب تعامل یهاشنیکیاپل دیارائه خدمت تول 

 باشد.افزاری مورد توجه میهای کتاب تعاملی جهت تولید نرمارائه خدمت تولید اپلیکیشن

o چاپ و نشر( دیتول یاستفاده از شبکه تخصص( 
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شامل چاپ و انتشار با استفاده از شبکه متخصصان این حوزه ارائه خدمت تخصصی تولید در حوزه محصولات فرهنگی مکتوب 

 باشد.مورد توجه می

o (کتاب گویا و های فرهنگی )چاپ، نشر الکترونیکی،دهنده زمینههای تلاقیتوسعه پلتفورم... 

کی و کتاب های الکترونیهای توسعه دهنده محتواهای فرهنگی مکتوب در حوزهطراحی و تولید پلتفورمارائه خدمت تخصصی، 

 باشد.گویا مورد توجه می

 بستر آفرین -3-1-5-6

آورد هایی که بسترهای لازم برای ارتقا کیفیت محصولات و خدمات فرهنگی را در فرآیند تولید فراهم میپوشش انواع خدمات و حمایت

معنوی، تسهیل در صدور مجوزها،  گذاری، ثبت و صیانت از مالکیتاعتباری، سرمایه -توان به بسترهای مالیکه از آن جمله می

 که خدمات آن عبارتند از: های متصل به تولید اشاره کردهای کسب و کار و توسعه آموزشزیرساخت

o ثبت مالکیت معنوی در داخل 

o ارائه خدمات حقوقی توسعه کسب و کارهای فرهنگی 

o ارائه خدمات اخذ مجوزهای حقوقی 

o گری حقوقی و قراردادیارائه خدمات مربی 

o گری یا صدور موقت پروانه نمایشتسهیل 

o گری یا صدور موقت مجوز نشر/چاپتسهیل 

o های مالی )جوایز مالی(مشوق 

o )تامین مالی )انواع تسهیلات/مشارکت حقوقی یا مدنی 

 بازارآفرین -5-1-5-6

ش محصولات کمک کرده و در نهایت حمایت از تمامی فعالیت هایی که منجر به ترویج یا تبلیغ محصولات شده و یا به شبکه توزیع و فرو

 که خدمات آن عبارتند از: با ایجاد محصولات جانبی و مکمل محصول اصلی کمک به ساخت بازار معین می نماید

o ).../ارائه خدمات تخصصی ترویجی )نوشتن نقد تخصصی/پرونده خبری 

ها و کارکردهای محصولات معرفی ویژگیانجام خدمات تخصصی ترویجی شامل نوشتن نقد تخصصی و یا پرونده خبری جهت 

 باشد تا از این طریق جامعه مخاطب محصول فرهنگی افزایش پیدا کند.و خدمات فرهنگی مورد توجه می

o هاحضور محصولات فرهنگی در مسابقات و لیگ 

های محصولات شدن ویژگیفراهم آوری زمینه لازم برای حضور محصولات فرهنگی در رویدادهای رقابتی موجود جهت دیده

 باشد.فرهنگی توسط مخاطبان، مورد توجه می

o شبکه فروشگاهی چندمنظوره 

همزمان سازی فروش محصولات و خدمات فرهنگی متنوع در قالب یک فساختار فروشگاهی، جهت در اختیار قراردادن 

 باشد.مورد توجه می و جذب آنها برای انتخاب کالاهای دیگرمحصولات و خدمات متنوع فرهنگی به جامعه مخاطبان 

o سازی محصولات جانبی و مکمل )چاپ، نشر الکترونیک، کتاب تعاملی، کتاب گویا(نمونه 

o های تلویزیونی(سازی محصولات جانبی و مکمل )تنوع برنامهنمونه 
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 باشد.سازی محصولات جانبی و مکمل مورد توجه میتکمیل زنجیره محصولات فرهنگی از طریق کمک به نمونه

o  های تلویزیونی ترویجی و تبلیغیبرنامهساخت 

های محصولات فرهنگی و جذب های تلویزیونی ترویجی و تبلیغی جهت معرفی مشخصات و ویژگیطراحی و تولید برنامه

 باشد.مخاطبان عمومی مورد توجه می

o برگزاری مسابقات و لیگ ها برای محصولات فرهنگی 

های محصولات و خدمات فرهنگی به مخاطبان مورد ها جهت معرفی ویژگیلیگطراحی رویدادهای رقابتی همچون مسابقات و 

 باشد تا از این طریق جامعه مخاطب محصول و خدمت فرهنگی افزایش پیدا کند.توجه می

 اطمینان آفرین -3-1-5-6

رای تولید کننده محصول ایجاد می شود هایی که طی آن امکان ارائه تضامین یا اعتبارنامه ها بای از خدمات و حمایتمجموعه، در این بخش

که عناوین  و همچنین امکان بازارسازی از طریق ارائه خدمات مالی همچون لیزینگ محصولات و یا گارانتی فروش صورت می پذیرد

 خدمات آن عبارتند از:

o داری(ایجاد سازوکارهای اعتبار مشتریان )خدمات باشگاه 

ی محصولات و خدمات فرهنگی که بتواند با ایجاد اعتبار مشتری، بازار مصرف محصولات ایجاد سازوکارهای باشگاه مشتریان برا

 و خدمات فرهنگی را فراهم آورد، مورد توجه است.

o نیمم گارانتی فروشایجاد سازوکار می 

توجه نیم گارانتی برای فروش محصولات و خدمات فرهنگی، جهت ایجاد کردن بازار حداقلی مورد توسعه سازوکارهای می

 باشد.می

o صدور ضمانت توانمندی فنی 

توانمندی فنی برای کسب و کارهای فرهنگی که برای تعامل با کارفرمایان نیاز به ضمانت توانمندی فنی  توسعه صدور ضمانت

 باشد.دارند، مورد توجه می

o صدور اعتبار نامه مالی 

تعامل با شرکای اقتصادی خود، نیاز به ارائه اعتبار مالی  توسعه صدور اعتبارنامه مالی برای کسب و کارهای فرهنگی که برای

 باشد.دارند، مورد توجه می

o صدور ضمانت نامه حسن انجام کار 

نامه حسن انجام کار برای کسب و کارهای فرهنگی که برای تعامل با کارفرمایان و یا شرکای اقتصادی توسعه صدور ضمانت

 باشد.ر دارند، مورد توجه میخود، نیاز به ارائه ضمانت حسن انجام کا

o ایجاد سازوکار خرید لیزینگی محصولات فرهنگی 

 باشد.ایجاد سازوکاری جهت فروش اقساطی محصولات و خدمات فرهنگی به مخاطبان مورد توجه می

 رضایت آفرین -6-1-5-6

و خدمات فرهنگی و با هدف پشتیبانی هایی با هدف ساماندهی بازخوردهای مخاطبان نسبت به مصرف محصولات ارائه خدمات و حمایت

 که خدمات آن عبارتند از: گیرداز بازارسازی فرهنگی صورت می
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o بازخوردگیری از شبکه ناشران و توزیع کنندگان 

کنندگان، نسبت به محصول فرهنگی تولید شده پیش از تولید انبوه و ارائه خدمت اخذ نظرات و بازخوردهای ناشران و توزیع

 باشد.ر بازار با هدف، تدوین مدل مناسب برای حضور موثر در بازار فرهنگی، مورد توجه میحضور گسترده د

o بازاریابی )نشر محدود(ارائه خدمت پیش 

بازاریابی جهت بازاریابی و مارکتینگ، محصول فرهنگی تولید شده پیش از تولید انبوه و حضور گسترده در ارائه خدمت پیش

 باشد.اسب برای حضور در بازار فرهنگی مورد توجه میبازار با هدف تدوین مسیر من

o خدمات رتبه بندی 

های ومشخصات محصول فرهنگی بندی سنی به منظور معرفی بهتر و موثر ویژگیبررسی محصول فرهنگی و ارائه خدمت رتبه

 باشد.برای جامعه مخاطبان مورد توجه می

o های خاص(گروههای خاص و یا پخش برای تست محصولات تصویری )اکران 

های خاص، با هدف های خاص و یا اکران برای گروهپذیری محصولات تصویری از طریق اکرانبررسی و تست نحوه مخاطب

 باشد.تنظیم برنامه مارکتینگ موثر برای حضور محصول تصویری در بازار فرهنگی مورد توجه می

o اعطای جایزه ملی به محصولات پرمخاطب 

تر تر و گستردهپذیری محصول فرهنگی از طریق اعطای جایزه ملی پرمخاطب، با هدف معرفی مناسبتوجه به میزان مخاطب

 باشد.محصول فرهنگی به جامعه مخاطبان مورد توجه می

o بازخوردگیری از فضای تست محصولات فرهنگی 

ع فرهنگی مشخص و معین ارائه محصولات فرهنگی در جواماز طریق  فرهنگیپذیری محصولات تبررسی و تست نحوه مخاطب

در بازار فرهنگی مورد  فرهنگی، با هدف تنظیم برنامه مارکتینگ موثر برای حضور محصول همانند مدارس و یا مهدهای کودک

 باشد.توجه می

 

 

 های همکاری:مدل -2-5-6

های فرهنگی نهادها گیری ظرفیتبوم بازارپردازی فرهنگی، ایجاد زمینه مناسب برای مشارکتهدف اصلی از توسعه برنامه ملی زیست

گیری رود که مشارکتهای فرهنگی برای حضور موثر در زنجیره محصولات فرهنگی است. به صورت طبیعی انتظار میو سازمان

ها، مورد توجه قرار گیرد. ای باشد که عوائد این مشارکت برای نهادها و سازمانایست به گونهبهای فرهنگی مینهادها و سازمان

های فرهنگی موجود در نهادهای گرایی بین ظرفیتافزایی و همهای همکاری، به منظور ایجاد همبرهمین اساس، با توجه به استعاره

 گیرد. دو قالب زیر مورد توجه قرار میهای فرهنگی در گیری ظرفیتفرهنگی، مدل و شیوه مشارکت
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 مدل مالی مشارکت -1-2-5-6

باشد. هر نهاد یا سازمان ها و نهادهای فرهنگی مورد توجه میهای فرهنگی سازمانگیری ظرفیتدر این بخش، شیوه مالی همکاری و مشارکت

تواند مشارکت مالی با صاحبان کسب و کارهای حالت میهای همکاری، در سه فرهنگی در صورت انتخاب هر عنوان خدمات از استعاره

 فرهنگی داشته باشد:

o :دریافت هزینه مشارکت 

در این حالت، نهاد یا سازمان فرهنگی، در ازای انجام خدمتی که از استعاره همکاری انتخاب کرده است، هزینه مشخصی را که 

 نماید.نماید، دریافت میدر مدل همکاری قید می

o  درآمد حاصل از فروش محصولات و خدمات فرهنگیمشارکت در 

ها و ارزیابی خود، در ازای انجام خدمتی که از استعاره همکاری در این حالت، نهاد یا سازمان فرهنگی، با توجه به ماموریت

فرهنگی  تواند به جای دریافت هزینه، اقدام به مشارکت در درآمد حاصل از فروش محصولات و خدماتانتخاب کرده است، می

 با صاحب کسب  و کار فرهنگی نماید.

o مشارکت در مالکیت معنوی محصولات و خدمات فرهنگی 

ها و ارزیابی خود، در ازای انجام خدمتی که از استعاره همکاری در این حالت، نهاد یا سازمان فرهنگی، با توجه به ماموریت

عنوی محصولات و خدمات فرهنگی با صاحب کسب  و کار تواند در بخشی یا تمام درصد مالکیت مانتخاب کرده است، می

 فرهنگی شریک گردد.

o خرید رایت اول محصولات و خدمات فرهنگی 

ها و ارزیابی خود، در ازای انجام خدمتی که از استعاره همکاری در این حالت، نهاد یا سازمان فرهنگی، با توجه به ماموریت

 محصولات و خدمات فرهنگی از صاحب کسب و کار فرهنگی گردد.تواند صاحب رایت اول انتخاب کرده است، می

 

کنند با مشارکت کردن در بازارپردازیِ کسب و کار فرهنگی، سعی میهای فرهنگی، شود، نهادها و سازمانبنابراین همانطور که مشاهده می

 انتخاب مدل مالی همکاری، داشته باشند. تا عوائد و انتفاع خود را از بازار بزرگ شده محصولات فرهنگی بازارپردازی شده، با

 

 مدل حمایتی: -2-2-5-6

های خود، در صورتی که اثربخشی محصولات فرهنگی را در راستای تخقق های فرهنگی با توجه به ماموریتدر این بخش، نهادها و سازمان

 و کار فرهنگی نمایند:توانند به سه صورت، اقدام به حمایت از کسب های خود ارزیابی نمایند، میماموریت

o خدمت: پوشش هزینه 

های آنان ی محصول فرهنگی، در صورتی که در راستای تحقق اهداف و ماموریتبایها، با ارزدر این حالت، نهادها و سازمان

کسب و ی که از استعاره همکاری انتخاب کرده است، تقبل نماید و از صاحب ه انجام خدمتنتواند بخشی یا تمام هزیباشد، می

 کار حمایت نماید.

o :تخفیف ویژه کاربران 
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های آنان محصول فرهنگی، در صورتی که در راستای تحقق اهداف و ماموریت یابیها، با ارزدر این حالت، نهادها و سازمان

تخفیفات ویژه به منظور حمایت از کسب و کار فرهنگی جهت دیده شدن موثر محصول فرهنگی، اقدام به ارائه تواند باشد، می

 برای کاربران خود نماید.

o :پوشش هزینه ترویج محصول فرهنگی 

های آنان ها، با ارزیابی محصول فرهنگی، در صورتی که در راستای تحقق اهداف و ماموریتدر این حالت، نهادها و سازمان

ی به جامعه مخاطب، اقدام به تامین معرفی موثرتر محصول فرهنگتواند به منظور حمایت از کسب و کار فرهنگی جهت باشد، می

 نماید.بخشی یا تمام هزینه ترویج محصول فرهنگی می
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 وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامیهای سازی ساختار بازارپردازی مبتنی بر ظرفیت. مشخصه7

در  های تابعه آنمجموعهوزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی و های بوم بازارپردازی تبیین شده و احصای ظرفیتزیست مبتنی بر

بوم بازارپردازی سازی زیستشود که امکان پیادههای تولیدی، ترویجی و توزیعی محصولات فرهنگی، مشخص میحوزه

های تابعه آن و همگرایی بین آنها و مجموعهوزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی  متمادیها و تجارب فرهنگی، مبتنی بر ظرفیت

تواند در دو ساحت از ساختار زیست بوم بازارپردازی فرهنگی تبلیغات اسلامی می های سازمانظرفیت وجود دارد. براین اساس،

 مورد توجه قرار گیرد که عبارتند از:

 زیست بوم بازارپردازی فرهنگی:زنحیره ارزش در  یوزارت فرهنگ و ارشاد اسلامهای ظرفیت -7-1

های موجود وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی و مطابق با زنجیره ارزش ظرفیتبا توجه به احصای صورت گرفته در خصوص 

بوم قابل نمایش های وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی در زیستساختار ظرفیت (،15)بوم بازارپردازی فرهنگی، در شکلزیست

 گردد.است که در جدول زیر ارائه می

 
 بوم بازارپردازی فرهنگیدر نگاشت نهادی زیست یو ارشاد اسلام وزارت فرهنگهای نمایی از چیدمان ظرفیت (.15)شکل

های تابعه آن وجود دارد که های وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی و مجموعهشود، تنوعی از ظرفیتهمانطور که مشاهده می

 .آوردگراسازی، امکان تحقق زنجیره ارزش بازارپردازی فرهنگی را فراهم میافزایی و همدر صورت هم
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 زیست بوم بازارپردازی فرهنگی: هایو شبکه در ساختارنهادها یوزارت فرهنگ و ارشاد اسلامهای ظرفیت -7-2

و مطابق با نگاشت نهادهای وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی های موجود با توجه به احصای صورت گرفته در خصوص ظرفیت

وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی های (، ساختار نگاشت نهادی ظرفیت16بوم بازارپردازی فرهنگی، در شکل)نفع در زیستذی

 بوم قابل نمایش است.در زیست
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 بوم بازارپردازی فرهنگیدر نگاشت نهادی زیست یوزارت فرهنگ و ارشاد اسلامهای نمایی از چیدمان ظرفیت (.16)شکل

 

وزارت بوم بازارپردازی فرهنگی، ظرفیتی از مجموعه نفع در زیستشود، تقریبا در تمام نهادهای ذیهمانطور که مشاهده می

 گردد.سازی بازارپردازی فرهنگی فراهم میها زمینه پیادهباشد که با همگرایی این ظرفیتقابل احصا میفرهنگ و ارشاد اسلامی 
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 یفرهنگ یبر بازارپرداز یمبتن یوزارت فرهنگ و ارشاد اسلام یتحول یکردهایرو -8

های تابعه آن، بدنه وساختار شود که وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی و مجموعهمیبندی مطالب ارائه شده، مشخصبا جمع

افزایی شود که امکان هممناسب برای محقق سازی نقشه بازارپردازی فرهنگی را دارد، اما تحقق این موضوع، تنها زمانی انجام می

 اهم گردد. ها فرگراسازی بین این ظرفیتو هم

با توجه به اهداف و وظائف اساسی وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی، مهمترین عنصر هویتی در تشکیل وزارت فرهنگ و ارشاد 

اسلامی در بین آحاد افراد جامعه است. با توجه به اینکه فرهنگ، -اسلامی، توجه به ایجاد بستر مناسب برای ارتقا فرهنگ ایرانی

گیرد، از اینرو وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی، دگی و هویت اجتماعی آحاد افراد جامعه شکل میعنصری است در شاکله زن

های مختلف زندگی فردی و اجتماعی که بتواند به سمت وزارتی است برای تحقق ظهور و بروز هویت فرهنگی در ساحت

ی مختلف زندگی فردی و اجتماعی، به هاانداز مطلوب فرهنگی حرکت نماید. ظهور و بروز هویت فرهنگی در ساحتچشم

های سالی در ساحتمعنی توجه به ایجاد یک خط سیر فرهنگی در طول دوران زندگی آحاد افراد جامعه از دوره کودکی تا میان

 Culturalباشد که این موضوع در مبانی ادبیات توسعه فرهنگی با عنوان بازارپردازی فرهنگی )نیازهای فرهنگی افراد جامعه می

Merchandisingایجاد کردن یک خط سیر یا نخ تسبیحی با هویت فرهنگی بین انواع محصولات شود که به معنی ( تعبیر می

های فرهنگی در مسیر سبک و خدمات فرهنگی و هنری است که افراد جامعه در طول دوران زندگیِ خود مبتنی بر نیازها و ذائقه

مندی از این محصولات و خدمات فرهنگی، هویت فرهنگی خود را پیدا کرده و همین هزندگی به آن نیازمند هستند که با بهر

نمایند. بنابراین مهمترین نقش وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی، بوجود آوردن زمینه و های بعدی منتقل میهویت را به نسل

تا آحاد افراد جامعه بتوانند مبتنی بر محصولات  اسلامی است-های فرهنگی مبتنی بر هویت ایرانیای برای تحقق بازارپردازیپهنه

و خدمات فرهنگی و هنریِ بازارپردازی شده، سبک زندگیِ خود را بدست آورده و در همین سبکِ زندگی، هویت فرهنگی را 

 های آتی انتقال دهند.  به نسل

و سند تحول دولت مردمی، شعار تحول  با توجه به تاکیدات مندرج در اهداف و وظائف اساسی وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی

 گردد:بنیادین در وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی به صورت زیر پیشنهاد می

 ای است که:وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی، مبتنی بر تعالیم اسلام ناب محمدی )ع( و هویت انقلاب اسلامی وزارتخانه

 اسلامی-ایرانیسازی تمدنبرای تحقق  زندگی سبکِ راهبرِ
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 شود:به صورت زیر تبیین می معانی مضامین شعار تحولی وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامیدر اینراستا، 

 راهبر بودن:  -

یعنی قوه عاقله وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی )شامل مقام عالی وزارت، معاوانان و مدیران کل(، باید بتواند ساختار 

سازی کنند. به عبارت ا در جسم و بدنه وزارت ارشاد و فرهنگ اسلامی پیادهزنجیره ارزش بازارپردازی فرهنگی ر

بایست نقشه بازارپردازی فرهنگی )شکل)؟؟(( دیگر، وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی، خود مهمترین نهاد است که می

ت منطبق بر یک ساختار های فرهنگی در کشور، لازم اسنماید. این به معنی آن است که تمام فعالیت را در کشور پیاده

های فرهنگی در گردند و وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی باید زمینه حرکت فعالیت بازارپردازی شده فرهنگی پیاده

مسیر بازارپردازی فرهنگی را هموار کرده و از آن حمایت نماید. بنابراین عملا متولی زنجیره ارزش بازارپردازی 

های فرهنگی در مسیر ثمر داشتن و تاثیرگذاری لامی و بدین ترتیب، تمام فعالیتفرهنگی، وزارت فرهنگ و ارشاد اس

برجریان فرهنگی کشور، حرکت خواهند کرد. بنابراین نیاز به بازتعریف در وظائف و کارکردهای وزارت فرهنگ و 

رشاد اسلامی، اقدام به ارشاد اسلامی وجود دارد تا مطابق با نقشه بازارپردازی از نو، قوه عاقله وزارت فرهنگ و ا

 سازی نقشه بازارپردازی فرهنگی نماید.پیاده

 

 زندگی:سبکِ  -

سبکِ زندگی، به معنی در نظر گرفتن زندگی به ما هو زندگی است و توجه و تاکید بر این مضمون که فرهنگ و هنر 

و هنر مقدور نیست. این  در درون سبکِ زندگی ملغمه شده  و عملا امکان تصور زندگی، بدون ظهور و بروز فرهنگ

موضوع همان تاکید حضرت آقا بر تشابه فرهنگ به هوای مورد نیاز برای تنفس است. بدون هوا، امکان تنفس و 

های فرهنگی )به عنوان مثال فقط کتاب، یا ساحتتوان به تکزندگی وجود ندارد. بنابراین در این حالت، فقط نمی

های فرهنگی به عنوان یک شابه(، صرفا توجه کرد. بلکه باید به مجموعه ساحتفقط تولید فیلم سینمایی و مواردی م

کلِ یکپارچه، فکر کرد که این همان معنی بازارپردازی فرهنگی است. آحاد افراد جامعه، فقط به کتاب و یا فقط به 

قی و هم به سایر محصولات فیلم سینمایی نیاز ندارند، بلکه هم به کتاب و هم به فیلم و هم به سرگرمی و هم به موسی

های ارتباطی و اطلاعاتی، سبب و خدمات فرهنگی و هنری نیازمند هستند و متاسفانه سرعت پرشتاب توسعه فناوری

اکنون محصولات و تر شود، بطوریکه همهای فرهنگی نیز با مروز زمان، متنوعها و ذائقهشود که تنوع در انگیزهمی

توانست که اساسا در بیست سال پیش، تصور حضور این محصولات و خدمات نمی خدمات فرهنگی مورد نیاز است
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های فرهنگی مخاطبان جامعه است. در صورتی که یک برای انسان وجود داشته باشد و این به معنی سیال بودن ذائقه

طب وفادار به ای بین محصولات و خدمات فرهنگی و هنری، وجود نداشته باشد، عملا مخاخط سیر فرهنگی یکپارچه

شود و براحتی مخاطبانی که قبلا به یک محصول فرهنگی علاقمند بودند، به محصولات و خدمات فرهنگی ایجاد نمی

های فرهنگی دیگری هم دارند، به سمت مصرف محصولات و خدمات فرهنگی خارجی گرایش پیدا دلیل آنکه ذائقه

رفتار فرهنگی ترویج شده در آن محصولات و خدمات تطبیق پیدا  کنند که در اثر استفاده از آنها، ذائقه آنها برمی

کنند. بنابراین پوشی میکرده بودند، نیز چشمکند و چندی بعد، عملا از محصول فرهنگی که قبلا به آن عادت می

های فرهنگی با در نظر گرفتن یک خط سیر فرهنگی که مضمون سبکِ زندگی، یعنی توجه به همه ابعاد و ساحت

 های فرهنگی را به همدیگر مرتبط نماید.واند این ساحتبت

ریزی برای بازارپردازی در این بخش، وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی باید متناسب با دوره زندگی افراد جامعه، طرح

 توان به موارد زیر اشاره کرد:فرهنگی برای هر مقطع زمانی در دوره زندگی داشته باشند که در این راستا می

  :دوره کودکی و نوجوانی 

های بازارپردازی فرهنگی باید بر توانمندسازی تربیتی )ناظر به تربیت در این مقطع، مانیفست تمام طرح

غیررسمی( این قشر باشد. ]که در وظائف اساسی وزارتخانه، تاکید بر سیاستگذاری مدیریت اوقات فراغت 

 باید مورد توجه قرار گیرد.[ شده که این موضوع یکی از موضوعاتی که در این بخش

 :دوره جوانی تا زمان تشکیل خانواده 

های فرهنگی و راهبری های بازارپردازی فرهنگی باید بر روندیابی ذائقهدر این مقطع، مانیفست تمام طرح

 آنها در خط سیر هویت انقلاب اسلامی صورت گیرد.

 :دوره تشکیل خانواده تا زمان فرزندآوری 

های بازارپردازی فرهنیگ باید بر توانمندسازی هویت اجتماعی خانواده و نیفست تمام طرحدر این مقطع، ما

 صورت گیرد.  اسلامی-ایرانیهای ایرانی بر اصول سبکِ زندگی های انتخاب خانوادهگیریحمایت از تصمیم

 :دوره فرزندآوری تا تربیت فرزندان و تشکیل خانواده نسل بعدی 

های بازارپردازی فرهنگی باید بر توانمندسازی والدین در انتقال مفاهیم و تمام طرحدر این مقطع، مانیفست 

 هویت فرهنگی به نسل بعدی صورت گیرد.
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شود، بازارپردازی فرهنگی که در ماموریت ذاتی وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی قرار پس همانطور که مشاهده می

 های متفاوتی دارد.گذاریدوره زندگی آحاد افراد جامعه، هدفگرفته، یک مساله ساده نیست و متناسب با مقاطع 

 

 راهبرِ سبکِ زندگی: -

بازارپردازی عبارتند نقشه خطیر وزارت فرهنگ وارشاد اسلامی برای تحقق  هاین مفهوم به معنی آن است که دووظیف

 از:

 های ها و مجموعهمراکز، سازمان هایها و دستورالعملنامه، آئینانتظارات ،هابازبینی کامل در تمام ماموریت

زنجیره ارزش )شکل)؟؟(( و تابعه وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی وجود دارد، به نوعی صورت گیرد تا 

های تابعه ها و مجموعهبر اساس ظرفیت مراکز، سازمان )شکل)؟؟(( نگاشت نهادیِ بازارپردازی فرهنگی

 نقشه بازارپردازی فرهنگی در کشور شکل بگیرد.وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی محقق گردد تا عملا 

  بنیان، تولید؛ دانش"تبیین شده توسط مقام معظم رهبری )دام ظله( مبنی بر  1401متناسب با شعال سال

مقتضی است تا تعریف نمانام )برند( اختصاصی برای عملیات وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی ، "آفریناشتغال

ای باشد که فعالیت بازارپردازی فرهنگی بایست به گونهفته شود. این نمانام میدر میدان فرهنگی در نظر گر

 -بنیانفرهنگ"را به عنوان محور اصلی تحول در سبکه زندگی به تصویر بکشاند. براین اساس، عبارت زوجی 

ه شامل گردد کبه عنوان نمانام راهبردی وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی پیشنهاد می "فضای آزمون فرهنگی

 تعابیر زیر است:

o بنیان:فرهنگ 

بنیان به معنی فعالیت فرهنگی چند ساحته و چند بعدی است که توانسته باشد، زنجیره واقعی فرهنگ

از محصولات فرهنگی را بوجود آورد. عصر حاضر فرهنگی، عصر تک محصولات فرهنگی نیست، 

کند. پس مخاطبان را راهبری میبلکه عصر ملغمه محصولات فرهنگی است که ذائقه فرهنگی 

بنیان است و کسب و کار فرهنگی که بتواند این نقش و جایگاه را برای خود اختیار کند، فرهنگ

های نوین و طبیعتا برای رسیدن به این جایگاه، کسب و کار فرهنگی مجبور است که از فناوری

ی کشور برای گذر از دوره سنتی بنیان نقطه عطف در تاریخ فرهنگفرهنگی استفاده نماید. فرهنگ

رسیدن به این  فرهنگی به دوره فرهنگی نوین با الزام چندساحته بودن و بکارگیری فناوری است.

تواند نقطه، به معنی توسعه اشتغال سراسری فرهنگی و هنری در سطح کشور است که این اشتغال می
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از سوی دیگر، همین اشتغال  های سنتی شده وباعث جلوگیری از منقرض شدن هنرها و فرهنگ

های نوین و فرهنگی، شود که به دلیل استفاده از فناوریسبب تولید محصولات فرهنگی و هنری می

 برای جامعه مخاطب ایران، کاربردی شده است.

  

o :فضای آزمون فرهنگی 

بنیان، در درون فضای آزمون فرهنگی است. فضای آزمون فرهنگی، نقطه بالغ بستر توسعه فرهنگ

های فرهنگی است که صرفا یک فضای فیزیکی برای ظهور محصولات فرهنگی هستند شده مجتمع

های فرهنگی، تبدیل به کنند. از اینرو، مجتمعو هیچ نقطه تعاملی را با مخاطبان خود تعریف نمی

اند. این در حالی است که در شرایط گذرانی شدهگرایی و وقتی جهت شتاب به مصرففضای

شدن محصولات فرهنگی معتبر شناخته شده و کسب کنونی، جایگاه مخاطب در توسعه و تجاری

کنند تا های تجمع مخاطبان استفاده مییابی به مکانو کارهای فرهنگی از هر فرصتی برای دست

مخاطب بازخورد گرفته و محصول و خدمت فرهنگی خود را بهبود بخشند. این  بتوانند از رفتار

های فرهنگی، صرفا به عنوان محل برای گعده و شود که مجتمعماجرا تنها زمانی محقق می

سازی محصولات فرهنگی شناخته گذرانی شناخته نشود، بلکه محلی برای توسعه و تجاریوقت

بنابراین فضای آزمون فرهنگی، مهمترین رکن فرهنگی است. شود و این به معنی فضای آزمون 

بنیان است که تجمع مخاطب فرهنگی را به عنوان مهمترین ابزار برای برای توسعه و ارتقا فرهنگ

 شناسند.سازی کسب و کارهای فرهنگی میتوسعه و تجاری

 اسلامی -سازی ایرانیتحقق تمدن -

های تابعه ها و مجموعهوزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی و تمام مراکز، سازمانهای این به معنی آن است که همه فعالیت

ای که مسیر باید در مسیری قرار گیرد تا سبکِ زندگی در جامعه بتواند توسط آحاد افراد جامعه پیاده گردد، به گونه

آن است که شعار تحول  اسلامی است. این به معنی-سازی ایرانینهایی این سبکِ زندگی، تحقق شرایطی برای تمدن

رود که زمانی که بنیادین وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی در مسیرِ بیانیه گام دوم انقلاب اسلامی قرار دارد و انتظار می

اسلامی نیز فراهم -سازی ایرانیسبکِ زندگی در بین آحاد افراد جامعه توسعه پیدا کرد، زمینه تحقق شرایط تمدن

 شود. می
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